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Vorvertragliche Informationen

Scalable Capital Bank GmbH (,,Scalable Capital”) ist ein Kreditinstitut, dessen
Hauptgeschaftstdtigkeit (im Rahmen der aufsichtsrechtlichen Erlaubnisse) die
Erbringung von Bank- und Wertpapiergeschaften und damit im Zusammenhang
stehenden Geschaften ist. Soweit erforderlich, wird in diesen vorvertraglichen
Informationen zwischen den verschiedenen von Scalable Capital angebotenen
Dienstleistungen unterschieden.

Informationen Ober Scalable Capital und ihre Dienstleistungen
Name: Scalable Capital Bank GmbH.
Anschrift: SeitzstraBe 8e, 80538 Miinchen, Deutschland.

Dienstleistungen: Scalable Capital bietet folgende Dienstleistungen fir ihre
Kundinnen und Kunden an:

e Broker: Handel von Finanzinstrumenten bei verschiedenen Ausflihrungsplatzen in
Form von einzelnen Auftragen oder Sparplanen (,,Broker™);

e Wealth: Individuelle Finanzportfolioverwaltung mit einer groBen Auswahl an
Anlagestrategien (,,Wealth"”);

e Credit: Kredit durch unbefristete, jederzeit kiindbare eingeraumte
Uberziehungsmaglichkeit des Kontos;

¢ Ausflihrung von Handelsauftragen im Rahmen des Brokers und von Wealth durch:

o Finanzkommissionsgeschaft: Scalable Capital fiihrt Handelsauftrage im eigenen
eigeren-Namen fiir Rechnung der Kundin oder des Kunden aus;

o Festpreisgeschaft: Scalable Capital flihrt Handelsauftrage als Kauferin oder als
Verkduferin von Finanzinstrumenten mit der Kundin oder dem Kunden zu
einem festen oder bestimmbaren Preis fiir eigene Rechnung aus;

e Konten: Verrechnungskonten im Rahmen des Brokers und von Wealth sowie
Tagesgeldkonten, jeweils zur Annahme von Kundengeldern (Einlagengeschaft)
und zur treuhdnderischen Verwahrung von Kundengeldern auf einem oder
mehreren offenen Treuhandsammelkonten und/oder bei einem oder mehreren
qualifizierten Geldmarktfonds (Treuhandgeschaft);

e Depots: Depots im Rahmen des Brokers und von Wealth zur Verwahrung und
Verwaltung von Finanzinstrumenten (Depotgeschaft).

Im Hinblick auf die Wesensmerkmale, die Funktionsweise sowie die Risiken dieser
Dienstleistungen wird auf die ,Risiken der Kapitalanlage® (abrufbar Uber
https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable Capital)
verwiesen.

Arten von Finanzinstrumenten: Im Hinblick auf die Wesensmerkmale, die
Funktionsweise sowie die Risiken der verschiedenen Arten von Finanzinstrumenten
wird auf die ~Risiken der Kapitalanlage® (abrufbar Uber
https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable Capital)
verwiesen. Die im Rahmen der Dienstleistungen von Scalable Capital genutzten
Finanzinstrumente sind fir Privatkunden bestimmt.
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5.Vorgeschlagene Anlagestrategien: Im Hinblick auf die Informationen zu den im
Rahmen von Wealth vorgeschlagenen Anlagestrategien wird auf die Besonderen

Vertragsbedingungen: Wealth (Absehnitt—C—Kapitel)—verwiesen. Dort ist in

diesem Zusammenhang vor allem Anlage 1: Anlagerichtlinien von Interesse.
6.Ausfiihrungsplatze: Im Hinblick auf die Informationen zu den Ausfiihrungsplatzen wird
auf die Ausflihrungsgrundsatze in Abschnitt D. der vorliegenden Kundendokumente verwiesen.

7.Kosten und Nebenkosten: Im Hinblick auf die Kosten und Nebenkosten wird auf die

Ausflihrungen zdrin den Vorvertraqllchen Informationen' Kostentransparenz fur
Wertpapiergeschafte (A
sowie das jeweils aktuelle Prels- und Lelstungsverzelchnls verwiesen. Das jeweils
aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis kann die Kundin oder der Kunde auf der
Webseite und in den Mobile Apps von Scalable Capital einsehen. Auf Wunsch sendet
Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden ein aktuelles Preis- und
Leistungsverzeichnis per E-Mail zu. Soweit gesetzlich erforderlich, stellt Scalable
Capital der Kundin oder dem Kunden darliber hinaus einmal jahrlich eine
Kosteninformation zur Verfligung, aus der sich die im Laufe der Berichtsperiode
tatsachlich entstandenen Kosten ergeben.

8.Angaben, die der Kundin oder dem Kunden eine effektive Kommunikation mit

dem Unternehmen ermdglichen: Die Kundin oder der Kunde kann den Kundenservice von
Scalable Capital unter der oben genannten Anschrift, per E-Mail unter
service@scalable.capital sowie gegebenenfalls (ber eine Chat-Funktion und ein
Kontaktformular auf der Webseite sowie den Mobile Apps von Scalable Capital
erreichen. AuBerdem verweisen wir auf unsere weiteren Kontaktdaten, die unter
https://scalable.capital/customer-support ~ abgerufen ~ werden  kdénnen.  Diese
Kontaktdaten konnen gegebenenfalls in Abhdngigkeit vom Wohnsitz auch in anderen
Sprachen durch Anderung der Spracheinstellung der Webseite aufgerufen werden.
Rechtlich verbindlich ist nur die Version in deutscher Sprache und flir Kundinnen und
Kunden mit Wohnsitz auBerhalb Deutschlands und Osterreichs die Version in englischer
Sprache. Alle anderen Sprachfassungen dienen ausschlieBlich Informationszwecken.

9.Sprachen, in denen die Kundin oder der Kunde mit dem Unternehmen

kommunizieren und Dokumente sowie Informationen erhalten kann: Deutsch,
Englisch, Niederlandisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den
Niederlanden), Franzosisch (nur fur Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in
Frankreich), Italienisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien),
Spanisch (nur fur Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Spanien). Rechtlich
verbindlich ist nur die Version des Kundenvertrags in deutscher Sprache und fir
Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz auBerhalb Deutschlands und Osterreichs die
Version des Kundenvertrags in englischer Sprache. Alle anderen Sprachfassungen
dienen ausschlieBlich Informationszwecken.



10.

Kommunikationsmittel, die zwischen dem Unternehmen und der Kundin oder
dem Kunden 2zu verwenden sind, und - soweit relevant -
Kommunikationsmittel zur Ubermittlung und Empfang von Auftrigen: Ober die
in der vorangehenden Ziffer 8 genannten Kommunikationsmittel hinaus stellt Scalable
Capital der Kundin oder dem Kunden Uber die Webseite oder die Mobile Apps einen
Zugang zur digitalen Plattform von Scalable Capital zur Verfligung. Auf dieser digitalen
Plattform gibt es einen nach Eingabe der Zugangsdaten abrufbaren Kundenbereich.
Innerhalb dieses Kundenbereichs kdnnen Kundinnen und Kunden unter anderem auf das
fir sie
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11.

12,

13.

13.1.

eingerichtete elektronische Postfach (Mailbox) zugreifen. In dem Kundenbereich (sowie
insbesondere in der Mailbox) stellt Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden die
Dienstleistungen betreffende Dokumente, Mitteilungen oder sonstige Informationen zur
Verfligung. Dariiber hinaus kann die Kundin oder der Kunde im Kundenbereich unter
anderem gewisse Anderungen der Kundendaten vornehmen, rechtsgestaltende
Erkldrungen abgeben sowie gewisse Weisungen im Hinblick auf die Dienstleistungen
erteilen. Dies umfasst im Rahmen des Brokers vor allem die Erteilung von Auftragen an
Scalable Capital zur Anschaffung und/oder VerauBerung von Finanzinstrumenten fiir die
Kundin oder den Kunden.

Hinweis darauf, dass das Unternehmen Zzugelassen ist, einschlie3lich
Angabe und Namen und Adresse der zustindigen Behorde, die die
Zulassung erteilt hat: Die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFinBafin) (Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, Deutschland, und
Marie-Curie-StraBe 24-28, 60439 Frankfurt am Main, Deutschland) hat Scalable
Capital die Erlaubnis zur Erbringung bestimmter Bank-und Wertpapiergeschafte
erteilt. Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht und die Deutsche
Bundesbank (Wilhelm-Epstein-StraBe 14, 60431 Frankfurt am Main, Deutschland)
sind die zustandigen Aufsichtsbehorden im Herkunftsmitgliedstaat. Scalable Capital
erbringt im—Rahmen—des—freien—Dienstleistunrgsverkehrsauf  Grundlage des
Europaischen Passes grenziberschreitend Bank- und Wertpapiergeschafte auch in
Frankreich, Italien, den Niederlanden, Spanien und Osterreich,—ehre—in—diesen-
Landern—eine—physische—Niederlassung—zu—haben. Im Rahmen des Europadischen
Passes wurden die Aufsichtsbehodrde in Frankreich (Autorité des marchés financiers -
AMF), die Aufsichtsbehdrden in Italien (Banca dTtalia und Commissione Nazionale per le
Society e la Borsa — CONSOB), die Aufsichtsbehdrde in den Niederlanden (Autoriteit
Financiéle Markten — AFM), die AufsichtsbehérdeAufsichtsbehdrden in Spanien (Banco
de Espaia und Comision Nacional del Mercado de Valores — CNMV) und die
Aufsichtsbehdrde in  Osterreich  (Finanzmarktaufsichtsbehérde — FMA), als die
zustandigen Behorden in den Aufnahmemitgliedstaaten Uber die Notifizierung von
Bank- und Wertpapiergeschaften in Kenntnis gesetzt.

Gegebenenfalls Hinweis darauf, dass das Unternehmen Ober einen vertraglich
gebundenen Vermittler handelt, einschlieB3lich der Angabe des Mitgliedstaats,
in dem dieser Vermittler registriert ist: Scalable Capital handelt nicht tber einen
vertraglich gebundenen Vermittler.

Art, Haufigkeit und Zeitpunkt der Berichte Ober die erbrachten Dienstleistungen,
die das Unternehmen der Kundin oder dem Kunden gemanB Artikel 25 Absatz 6 der
Richtlinie 2014/65/EU zu Obermitteln hat:

Broker: Im Rahmen des Brokers Ubermittelt Scalable Capital der Kundin oder dem
Kunden geeignete Berichte gemaB Artikel 25 Absatz 6 der Richtlinie 2014/65/EU. In
dem Kundenbereich der digitalen Plattform (sowie insbesondere im elektronischen
Postfach) stellt Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden auBerdem weitere die
Dienstleistung betreffende Dokumente, Mitteilungen oder sonstige Informationen
zur Verfugung.



13.2.

Wealth: Scalable Capital wird der Kundin oder dem Kunden jeweils spatestens
binnen vier Wochen nach Quartalsende (ber das zuvor abgelaufene Quartal einen
Rechenschaftsbericht unter anderem Uiber die Zusammensetzung und Bewertung
des Kundenportfolios, die Wertentwicklung im Berichtszeitraum und gegebenenfalls
im Vergleich zu einer VergleichsgréBeVergleichsgréBe (Benchmark), angefallene
Kosten und die ausgefiihrten Geschéfte erstatten. Darliber hinaus wird Scalable
Capital der Kundin

~
N
N
~N



Scalable @
Capital &

13.3.

13.4.

14.

oder dem Kunden bei Uberschreiten der mit ihr bzw. ihm im Rahmen der
Anlagerichtlinien vereinbarten Verlustschwelle fur die in dem Kundenportfolio
eingetretenen Verluste unmittelbar in geeigneter Weise informieren.

Konten: Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden monatlich Uber
Buchungen auf das bzw. von dem Konto sowie Uber treuhanderisch verwahrte
Kundengelder informieren.

Depots: Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden vierteljahrlich iber ihre
bzw. seine in Depots verwahrten Bestande in Finanzinstrumenten, deren jeweiligen
Marktwert und (Uber die Finanzinstrumente, die Gegenstand von
Wertpapierfinanzierungsgeschaften waren, informieren.

Sofern das Unternehmen Finanzinstrumente oder Gelder seiner
Kundinnen und Kunden halt, eine kurze Beschreibung der MaBnahmen,
die das Unternehmen zu deren Schutz trifft, einschlieBlich kurzer
Angaben zZu etwaigen Anlegerentschadigungs- oder
Einlagensicherungssystemen, denen das Unternehmen aufgrund seiner
Tatigkeit in einem Mitgliedstaat angeschlossen sein muss:

Die Verwahrung von Wertpapieren erfolgt gemdB den Besonderen
Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte-{(Absehritt-CKapitel- ). Inléandische (d.h.
deutsche) Wertpapiere werden demgemdaB regelmaBig bei der deutschen
Wertpapiersammelbank (Clearstream Banking AG) verwahrt, sofern diese zur
Girosammelverwahrung zugelassen sind. Ausléandische (d.h. nicht-deutsche)
Wertpapiere werden in der Regel im Heimatmarkt des betreffenden Papiers oder in
dem Land verwahrt, in dem der Kauf getdtigt wurde. In welchem Land ihre
Wertpapiere verwahrt werden, teilt Scalable Capital den Kundinnen oder Kunden auf
dem Depotauszug mit. An den inlandischen Wertpapieren, die wie zuvor beschrieben
bei der

deutschen  Wertpapiersammelbank  (Clearstream  Banking AG) in
Girosammelverwahrung verwahrt werden, erhdlt die Kundin oder der Kunde
Miteigentum an dem jeweiligen Sammelbestand (vgl. Ziffer 9 der Besonderen
Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte,—Absehnitt—C—kKapitel-HE). Im Fall von
auslandischen Wertpapieren wird sich Scalable Capital nach pflichtgemaBem Ermessen
unter Wahrung der Interessen der Kundin oder des Kunden das Eigentum oder
Miteigentum an den Wertpapieren oder eine andere im Lagerland Ubliche, gleichwertige
Rechtsstellung verschaffen und diese Rechtsstellung treuhénderisch fiir die Kundin oder
den Kunden halten. Hiertber erteilt sie der Kundin oder dem Kunden Gutschrift in
Wertpapierrechnung  (WR-Gutschrift, vgl.  Ziffer 10.3 der Besonderen

Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschdfte,Abschnitt-CKapiteH1E).

Einlagen der Kundin oder des Kunden bei Scalable Capital sind im Rahmen der
gesetzlichen Einlagensicherung durch die Entschadigungseinrichtung deutscher
Banken GmbH bis zu einer Hohe von 100.000 EUR pro Einleger geschiitzt. Nahere
Informationen hierzu enthdlt der Informationsbogen fiir den Einleger—unter-

Absehnitt-AKapiteVH.



Kundengelder, die von Scalable Capital auf offenen Treuhandsammelkonten bei
anderen Kreditinstituten treuhanderisch verwahrt werden, sind im Rahmen der
deutschen gesetzlichen Einlagensicherung oder einer vergleichbaren gesetzlichen
Einlagensicherung eines Staates des Europaischen Wirtschaftsraums bis zu einer Héhe
von 100.000 EUR pro Einleger pro Kreditinstitut geschiitzt. Nahere Informationen
enthalten die Informationsbégen der jeweiligen Kreditinstitute, die Scalable Capital auf
der Webseite zur Verfligung stellt.
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15.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Qualifizierte Geldmarktfonds, bei denen Scalable Capital Kundengelder treuhanderisch
verwahren kann, unterliegen den in den Rechts- und Verwaltungsvorschriften
betreffend bestimmte Organismen fiir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren (OGAW)
adressierten Schutzstandards.

Beschreibung — gegebenenfalls als Zusammenfassung — der Grundsatze des
Unternehmens fiir den Umgang mit Interessenkonflikten: Die Grundsdtze von
Scalable Capital fir den Umgang mit Interessenkonflikten sind in Absehnitt-AKapitel
P-den Vorvertraglichen Informationen der vorliegenden Kundendokumente enthalten.

Spezielle Informationen betreffend Wealth:

Art und Weise sowie Haufigkeit der Bewertung von Finanzinstrumenten: Die
von Scalable Capital im Rahmen von Wealth angeschafften Finanzinstrumente werden an
organisierten Markten gehandelt, so dass borsentéglich Preise verfiigbar sind.

Einzelheiten zur etwaigen Zuldssigkeit einer Delegation der
Vermogensverwaltung mit Ermessensspielraum in Bezug auf alle oder
einen Teil der Finanzinstrumente oder Gelder im Kundenportfolio: Eine
Delegation an Dritte findet nicht statt. Scalable Capital legt das Kundenportfolio im
Rahmen von Wealth allerdings unter anderem in Fonds an, die ihrerseits von einer
Kapitalverwaltungsgesellschaft verwaltet werden.

VergleichsgroBe, anhand deren die Wertentwicklung des Kundenportfolios
verglichen werden kann: Die Aussagekraft einer Vergleichsmethode ist abhangig von
der von Scalable Capital verfolgten Anlagestrategie. Scalable Capital hat jeder
Anlagestrategie eine Vergleichsgrol3e (Benchmark) zugeordnet, anhand derer die
Wertentwicklung des Kundenportfolios verglichen werden kann. Mit der Entscheidung der
Kundin oder des Kunden fiir eine von Scalable Capital (aufgrund der Angaben der Kundin
oder des Kunden zu ihren bzw. seinen Anlagezielen, finanziellen Verhaltnissen sowie
Kenntnissen und Erfahrungen) vorgeschlagene Anlagestrategie wird zugleich die
entsprechende  Vergleichsgrél3e festgelegt. Es wird auf die Besonderen
Vertragsbedingungen: Wealth (Abschnitt—C—Kapitel-V—verwiesen. Dort ist in diesem
Zusammenhang vor allem Anlage 1: Anlagerichtlinien von Interesse.

Art der Finanzinstrumente, die in das Kundenportfolio aufgenommen werden
konnen, und Art der Geschifte, die mit diesen Instrumenten ausgefiihrt werden
konnen, einschlieBlich Angabe etwaiger Einschrankungen des Ermessens: Es
wird auf die Besonderen Vertragsbedingungen: Wealth {Absehnitt-C-KapitelV)-verwiesen.
Dort ist in diesem Zusammenhang vor allem Anlage 1: Anlagerichtlinien von Interesse.

Managementziele, bei der Ausiibung des Ermessens durch das Unternehmen
zu beachtendes Risikoniveau und etwaige spezifische Einschrankungen
dieses Ermessens: Scalable Capital investiert in bdrsennotierte Indexfonds (Exchange



Traded Funds, ETFs) und gegebenenfalls bérsengehandelte Wertpapiere, die die
Wertentwicklung von Rohstoffen (Exchange Traded Commodities, ETCs) oder eines



sonstigen Basiswerts, z.B. von Kryptowahrungen, (Exchange Traded Product, ETPs) abbilden.
Im Ubrigen sind die Managementziele und Ermessensvorgaben von Scalable Capital
abhangig von der Anlagestrategie, die zwischen der Kundin oder dem Kunden und
Scalable Capital vereinbart wird. Mit der Entscheidung der Kundin oder des Kunden fir
eine von Scalable Capital (aufgrund der Angaben der Kundin oder des Kunden zu ihren
bzw. seinen Anlagezielen, finanziellen Verhdltnissen sowie Kenntnissen und
Erfahrungen) vorgeschlagene Anlagestrategie werden zugleich die entsprechende
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Managementziele sowie Ermessensvorgaben festgelegt. Es wird auf die Besonderen
Vertragsbedingungen: Wealth {AbsehnittC;Kapitel-)-verwiesen. Dort ist in diesem
Zusammenhang vor allem Anlage 1: Anlagerichtlinien von Interesse.
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Fernabsatzinformationen

Die Identitdit und die Hauptgeschiftstitigkeit des Unternehmers,
gegebenenfalls die Identitit und Hauptgeschiftstitigkeit des Unternehmers, in
dessen Auftrag er handelt: Scalable Capital Bank GmbH. Hauptgeschéftstatigkeit ist (im
Rahmen der aufsichtsrechtlichen Erlaubnisse) die Erbringung von Bank- _und
Wertpapiergeschadften und damit_im Zusammenhang stehenden Geschaften. Scalable
Capital handelt nicht im Auftrag eines Unternehmers.

Die Anschrift des Ortes, an dem der Unternehmer niedergelassen ist,

sowie seine Telefonnummer und E-Mail-Adresse oder Angaben zu
anderen Kommunikationsmitteln, die der Unternehmer beziehungsweise

gegebenenfalls der Unternehmer, in dessen Auftrag er handelt, anbietet:
Die Anschrift von Scalable Capital lautet Scalable Capital Bank GmbH, SeitzstraBBe

8e, 80538 Minchen, Deutschland. Scalable Capital ist erreichbar unter der
Telefonnummer: +498938038067 und der E-Mail-Adresse: service@scalable.capital.
Kundinnen und Kunden konnen fiir eine schnelle und individuelle Bearbeitung von
Anfragen die Support-Funktion im Kundenbereich nutzen.

Einschlagige Kontaktangaben, die es dem Verbraucher ermdglichen,
Beschwerden an den Unternehmer sowie gegebenenfalls an den
Unternehmer, in dessen Auftrag er handelt, zu richten: Scalable Capital hat eine
Beschwerdemanagementfunktion eingerichtet, die fiir die Priifung von Beschwerden
zustandig ist. Es handelt sich um die Compliance-Abteilung. Die Kundin oder der Kunde

kann sie wie folgt erreichen:

Scalable Capital Bank GmbH
Compliance-Abteilung

SeitzstraBe 8e, 80538 Miinchen, Deutschland
E-Mail: complaint@scalable.capital

dem—deFReehBtragerWenn der Unternehmer in ein Handelsreglster oder
ein vergleichbares 6ffentliches Register eingetragen ist, das Register, in

das ereingetragen ist, und die dazugehérige-Registernummer oder eine
gleichwertige in diesem Register verwendete Kennung:

Scalable Capital Bank GmbH; ist eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts
Minchen unter HRB 217778.

Soweit fiir die Tatigkeit des Unternehmers eine Zulassung erforderlich

ist, den Namen, die Anschrift, die Website und etwaige andere
Kontaktangaben der zustiandigen Aufsichtsbehdrde: Die flir die Zulassung
zustandigen Aufsichtsbehérden im Herkunftsmitgliedstaat lauten: Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFinBafin) (Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
Deutschland, und Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main, Deutschland)
und Deutsche Bundesbank (Wilhelm-Epstein-Str. 14, 60431 Frankfurt am Main,

Deutschland).  Scalable  Capital erbringt m—Rahmenr——-des—Freien-

Bienstleistungsverkehrsauf Grundlage des Europaischen Passes

+427




grenziberschreitend Bank- und Wertpapiergeschafte auch in Frankreich, Italien,

den Niederlanden, Spanien und Osterreich;-ehne-in-diesen-Lindern-eine-physische-
. Im Rahmen des Europadischen Passes wurden die
Aufsichtsbehorde in Frankreich (Autorité des marchés financiers - AMF), die
Aufsichtsbehoérden in Italien (Banca dltalia und Commissione Nazionale per le Society e
la Borsa — CONSOB), die Aufsichtsbehdrde in den Niederlanden (Autoriteit Financiéle
Markten — AFM), die AufsichtsbehérdeAufsichtsbehdrden in Spanien (Banco de Espaia
und Comision

Add
"GN

Nacional del Mercado de Valores — CNMV) und die Aufsichtsbehdrde in Osterreich
(Finanzmarktaufsichtsbehorde — FMA), als die zustdndigen Behoérden in den
Aufnahmemitgliedstaaten Uber die Notifizierung von Bank- und Wertpapiergeschaften
in Kenntnis gesetzt.

5§. Weseﬂt-l-leheEme Beschrelbung der wesentllchen Merkmale der Bank-—u-nd—

kemthmanzdlenstlelstung

5:16.1. Broker:

5:1:16.1.1. Scalable Capital bietet den Erwerb und die VerduBerung von Wertpapieren an,
durch:

eFinanzkommissionsgeschaft: Scalable Capital flihrt Handelsauftréage im eigenen
Namen fiir Rechnung der Kundin oder des Kunden aus;
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o Festpreisgeschaft: Scalable Capital fiihrt Handelsauftrage als Kauferin oder als
Verkduferin von Finanzinstrumenten mit der Kundin oder dem Kunden zu einem
festen oder bestimmbaren Preis fiir eigene Rechnung aus.

Fir die Ausfihrung der Wertpapiergeschafte gelten die Besonderen

Vertragsbedingungen: Broker-{Absehnitt-CKapitel-V5), die Ausflihrungsgrundsatze
(Abschnitt D.) sowie die Besonderen Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte-

5:1:26.1.2. Im Hinblick auf die Wesensmerkmale, die Funktionsweise sowie die Risiken des

Brokers

wird auf die ~Risiken der Kapitalanlage® (abrufbar Uber
https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable Capital)
verwiesen. Im Hinblick auf die einschlagigen vertraglichen Bestimmungen wird auf

die Besonderen Vertragsbedingungen: Broker {Absechnritt-C—Kapite-Y-)-verwiesen.

5:1-36.1.3. Nachdem die Kundin oder der Kunde elektronisch die Antragsstrecke durchlaufen

5.26.2.

und die erforderlichen personlichen Angaben gemacht sowie die erforderlichen
Erkldrungen abgegeben hat, kann die Kundin oder der Kunde elektronisch eine auf
Abschluss des Kundenvertrags gerichtete Willenserklarung abgeben. Die Wirksamkeit
des Vertragsschlusses oder die Annahme des Antrags der Kundin oder des Kunden
durch Scalable Capital kann die Erfiillung von gesetzlichen Erfordernissen (insbesondere
der geldwascherechtlichen Identifizierung) voraussetzen. Scalable Capital ist nicht
verpflichtet, eine Vertragsbeziehung mit der Kundin oder dem Kunden einzugehen.

Wealth:

5-2:16.2.1.Scalable Capital bietet die Verwaltung einzelner in Finanzinstrumenten

angelegter Vermoégen fur andere mit Entscheidungsspielraum
(Finanzportfolioverwaltung) grundsatzlich fur Privatkunden an. Dabei trifft Scalable
Capital die Anlageentscheidungen nach freiem Ermessen und ohne vorherige
Einholung von Weisungen im Rahmen der vereinbarten Anlagestrategie samt
zugehoriger Anlagerichtlinien. Scalable Capital fiihrt die im Rahmen von Wealth fiir
die Kundin oder den Kunden getroffenen Anlageentscheidungen grundsatzlich selbst
aus. Nach Mal3gabeMaBgabe der Grundsatze (ber die Ausfiihrung von
Handelsauftragen (vgl. Ausfihrungsgrundsatze, Abschnitt D.) kann Scalable Capital
auch Dritte mit der Ausfiihrung unterbeauftragen.

5:2.26.2.2. Scalable Capital muss vor Erbringung der Finanzportfolioverwaltung von jeder

Kundin oder jedem Kunden alle erforderlichen Informationen Uber Kenntnisse und
Erfahrungen in Bezug auf Geschafte mit bestimmten Arten von Finanzinstrumenten
oder Wertpapiergeschaften, uber die finanziellen Verhaltnisse
(einsehtieBlicheinschlieBlich der Fahigkeit, Verluste zu tragen) und Uber die Anlageziele
(einsehlie3licheinschlieBlich der Risikotoleranz) einholen
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(,Geeignetheitsprifung"). Wird die Kundin oder der Kunde vertreten (zum Beispiel bei
Minderjahrigen), ist grundsatzlich auf die Kenntnisse und Erfahrungen des Vertreters
abzustellen. Sind mehrere Personen zur Einzelvertretung berechtigt, wird auf den
handelnden Vertreter abgestellt, im Falle von gemeinschaftlich Vertretungsberechtigten
auf denjenigen mit den geringsten Kenntnissen und Erfahrungen. Im Hinblick auf die
Anlageziele und die finanziellen Verhaltnisse sind die Interessen und die Situation der
Kundin oder des Kunden mal3geblich. Bei Minderjahrigen hangen die finanziellen
Verhaltnisse in der Regel entscheidend von den finanziellen Verhaltnissen des oder der
gegebenenfalls einzelvertretungsberechtigten Sorgeberechtigten ab. Eigenes Vermdgen
des Minderjéhrigen wird im Rahmen der Ermittlung der finanziellen Verhéltnisse
grundsatzlich nicht berticksichtigt. Die Einholung sowie Beurteilung dieser
Informationen erfolgen ausschliel3lich automatisiert aufgrund eines online abrufbaren

Fragebogens. Die Kundin oder der Kunde kann sich bei Fragen zur
Geeignetheitspriifung jederzeit an den Kundenservice von Scalable Capital wenden.

5:2.36.2.3. Die Einholung und Beurteilung der fiir die Geeignetheitspriifung erforderlichen
Informationen ist notwendig, damit Scalable Capital bei Erbringung der
Finanzportfolioverwaltung im bestmdglichen Interesse der Kundin oder des Kunden
handeln und ihr bzw. ihm eine geeignete Anlagestrategie empfehlen kann. Diese
Informationen wirken sich also unmittelbar auf die Bestimmung der Eignung der
Kundin oder des Kunden flir das angebotene Wertpapiergeschaft, die Empfehlung
einer geeigneten Anlagestrategie sowie die im Namen der Kundin oder des Kunden
getroffenen Anlageentscheidungen aus.

5:2.46.2.4. Es ist vor diesem Hintergrund wichtig, dass die fur die Geeignetheitsprifung
erforderlichen Informationen stets aktuell, korrekt und vollstéandig sind. Die Kundin
oder der Kunde kann die Geeignetheitsprifung jederzeit in dem nach Eingabe der
Zugangsdaten abrufbaren Kundenbereich erneut durchfiihren. Die Kundin oder der
Kunde sollte dies zeitnah tun, sofern sich die Anlageziele, die finanziellen Verhaltnisse
und/oder die sonstigen in der Geeignetheitspriifung abgefragten Umstande andern.

5:2.56.2.5. Im Hinblick auf die Wesensmerkmale, die Funktionsweise und die Risiken von
Wealth sowie Informationen zur Nachhaltigkeit wird auf die ,Risiken der
Kapitalanlage" sowie
die »~Nachhaltigkeitsbezogenen Offenlegungen" (abrufbar Uber
https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable Capital)
verwiesen. Im Hinblick auf die einschlagigen vertraglichen Bestimmungen wird auf
die Besonderen Vertragsbedingungen: Wealth (Absehnitt—C—Kapitel-V-verwiesen.
Dort ist in diesem Zusammenhang vor allem Anlage 1: Anlagerichtlinien von
Interesse.

5:2-66.2.6. Nachdem die Kundin oder der Kunde elektronisch die Antragsstrecke durchlaufen
und die erforderlichen personlichen Angaben gemacht sowie die erforderlichen
Erklarungen abgegeben hat, kann die Kundin oder der Kunde elektronisch eine auf
Abschluss des Kundenvertrags gerichtete Willenserklarung abgeben. Die Wirksamkeit
des Vertragsschlusses oder die Annahme des Antrags der Kundin oder des Kunden
durch Scalable Capital kann die Erfiillung von gesetzlichen Erfordernissen (insbesondere

~
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der geldwascherechtlichen Identifizierung) voraussetzen. Scalable Capital ist nicht
verpflichtet, eine Vertragsbeziehung mit der Kundin oder dem Kunden einzugehen.

5.36.3. Credit:

5:3:16.3.1. Scalable Capital bietet ihren Kundinnen und Kunden Kredite an. Dabei kann die
Kundin oder der Kunde den Kredit in Anspruch nehmen, indem sie oder er ihr bzw. sein
bei Scalable Capital fur den Broker geflihrtes Verrechnungskonto Uberzieht
(eingeraumte
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Uberziehungsméglichkeit). Ohne Abschluss eines Kreditvertrags besteht kein
Anspruch auf Einrdumung einer eingerdumten Uberziehungsméglichkeit. Der jeweilige
Sollzinssatz der eingerdumten Uberziehungsméglichkeit ergibt sich aus dem giiltigen
Preis- und Leistungsverzeichnis (abrufbar tUber die Webseite oder die Mobile Apps von
Scalable Capital). Der Kredit wird durch Wertpapiere im Depot der Kundin oder des
Kunden besichert. Die Hohe des Kredits, den die Kundin oder der Kunde auf diese
Weise in Anspruch nehmen kann, ist insbesondere abhdngig von dem realisierbaren
Wert (Beleihungswert) der Wertpapiere, die die Kundin oder der Kunde als Sicherheit
verpfandet und von dem Kredithdchstbetrag, den Scalable Capital fir die jeweilige
Kundin oder den jeweiligen Kunden festlegt. Im Hinblick auf die einschlagigen
vertraglichen Bestimmungen wird auf die Besonderen Vertragsbedingungen: Credit

{AbsehnittCKapitel VI -verwiesen.

5:3-26.3.2. Nachdem die Kundin oder der Kunde elektronisch die Antragsstrecke fiir den Kredit
durchlaufen und die erforderlichen persdnlichen Angaben gemacht sowie die
erforderlichen Erkldrungen abgegeben hat, kann die Kundin oder der Kunde
elektronisch eine auf Abschluss des Kreditvertrages gerichtete Willenserklarung
abgeben. Die Wirksamkeit des Vertragsschlusses oder die Annahme des Antrags der
Kundin oder des Kunden durch Scalable Capital kann die Erflillung von gesetzlichen
Erfordernissen (insbesondere der geldwascherechtlichen Identifizierung und der
Kreditwirdigkeitspriifung) voraussetzen. Scalable Capital ist nicht verpflichtet, eine
Vertragsbeziehung mit der Kundin oder dem Kunden einzugehen.

5-46.4. Konten:

5:4-16.4.1.Scalable Capital flhrt flr die Kundin oder den Kunden ein oder mehrere Konten.
Im Einzelnen werden insbesondere die folgenden Dienstleistungen angeboten:

e Kontofiihrung,

e Annahme und Verwahrung von Kundengeldern,

o Uberweisungen (Ein- und Auszahlungen) vom bzw. an ein Referenzkonto, und

e Zahlungsvorgange im Zusammenhang mit der Bedienung von Wertpapieranlagen.

Die angebotenen Dienstleistungen im Rahmen des Einlagengeschafts erfolgen nach
den Besonderen Vertragsbedingungen: Banking-{Absehnaitt-CKapitel-).

54-26.4.2. Die gefiuihrten Verrechnungskonten dienen der Abwicklung von
Wertpapiergeschaften im Rahmen des Brokers oder von Wealth. Fiir den Broker und
je Portfolio im Rahmen von Wealth werden jeweils gesonderte Verrechnungskonten
geflihrt.

5:4-36.4.3. Tagesgeldkonten dienen der Geldanlage und werden nicht zur Abwicklung von
Zahlungsvorgangen genutzt.

5:4-46.4.4. In Einzelfdllen kann Scalable Capital die Uberziechung eines Kontos ohne
eingeraumte Uberziehungsméglichkeit oder Uber die eingeraumte
Uberziehungsméglichkeit dulden. Die Kundin oder der Kunde hat keinen Anspruch auf
eine geduldete Uberziehungsmdglichkeit. Der jeweilige Sollzinssatz der geduldeten
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Uberziehungsméglichkeit ergibt sich aus dem giiltigen Preis- und Leistungsverzeichnis
(abrufbar Uber die Webseite oder die Mobile Apps von Scalable Capital).

5:4-56.4.5. Scalable Capital kann Kundengelder auf einem oder mehreren offenen
Treuhandsammelkonten und/oder bei einem oder mehreren qualifizierten
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Geldmarktfonds treuhdnderisch verwahren. Die Verwahrung erfolgt nach den
Besonderen Vertragsbedingungen: Cash-Management-(Absehnitt-CKapitel- o).

5:4.66.4.6. Die Kundin oder der Kunde beantragt mit der auf Abschluss des Kundenvertrags
gerichteten Willenserklarung die Eréffnung eines Verrechnungskontos und/oder eines
Tagesgeldkontos, jeweils mit der treuhanderischen Verwahrung von Kundengeldern
auf einem oder mehreren offenen Treuhandsammelkonten und/oder bei einem oder
mehreren qualifizierten Geldmarktfonds.

5:56.5. Depots:

5.5:16.5.1.Scalable Capital bietet ihren Kundinnen und Kunden die Verwahrung von
Wertpapieren nach MaBBgabe des Depotgesetzes an. Dies gilt unabhangig davon, ob
die Wertpapiere durch Dienstleistungen der Scalable Capital im Rahmen des Brokers
oder von Wealth erworben wurden. Die Verwahrung erfolgt nach den Besonderen

Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte{Absehnite-CKapiteHHHS).
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5:5:26.5.2. Die Kundin oder der Kunde beantragt mit der auf Abschluss des Kundenvertrags flir
den Broker oder Wealth gerichteten Willenserkldrung auch die Eréffnung eines Depots.

67. Den Gesamtpreis, den der Banl—und-WertpapiergesehafteVerbraucher dem

Unternehmer fiir die Finanzdienstleistung schuldet, einschlieBlich aller damit

verbundenen Preisbestandteile sowie-alleProvisionen, Gebiihren, und Abgaben sowie
aller liber den Unternehmer abgefiihrten Steuern, oder, wenn kein genauer
Preis angegeben werden kann, die Grundlage fiir seine
BerechnungsgrundlageBerechnung, die dem Verbraucher eine Uberpriifung
des Preises ermoglicht: Im Hinblick auf den Gesamtpreis der Bank- und
Wertpapiergeschafte wird auf die Ausfihrungen zurin den Vorvertraglichen Informationen:
Kostentransparenz fiir Wertpapiergeschafte {(AbsehnittA—Kapitel-V)-der—verliegenden-
Kundendokumente-sowie das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis verwiesen.
Das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis kann die Kundin oder der Kunde auf
der Webseite und in den Mobile Apps von Scalable Capital einsehen. Auf Wunsch sendet
Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden ein aktuelles Preis- und Leistungsverzeichnis
per E-Mail zu. Scalable Capital stellt der Kundin oder dem Kunden einmal jahrlich eine
Kosteninformation zur Verfiigung, aus der sich die im Laufe der Berichtsperiode tatsachlich
entstandenen Kosten ergeben.

oo

Gegebenenfalls Informationen zu den Konsequenzen bei Zahlungsverzug
oder Zahlungsausfall: Wird ein Konto der Kundin oder des Kunden ohne

eingerdumte __ Uberziehungsméglichkeit __iiberzogen __oder __eine __eingerdumte

Uberziehungsméglichkeit {iberschritten, kénnen iiber die Riickzahlung des Betrags der

Uberziehung oder Uberschreitung hinaus Kosten und Zinsen anfallen, wenn die Kundin

oder der Kunde ordnungsgeméB iiber die Bedingungen und Folgen der Uberziehung

oder Uberschreitung (z. B. anwendbarer Sollzinssatz, Kosten) informiert wurde.

|

Gegebenenfalls den Hinweis, dass der Preis auf der Grundlage einer
automatisierten Entscheidungsfindun ersonalisiert worden ist: Preise
von Scalable Capital werden nicht auf der Grundlage einer automatisierten

Entscheidungsfindung personalisiert.
10. Gegebenenfalls einen Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf

Finanzinstrumente bezieht, die wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der
durchzufiihrenden Vorgdnge mit speziellen Risiken behaftet sind oder deren

Prels Schwankungen auf dem Fmanzmarkt unterllegt, auf die der Unternehmer

erwirtschaftete Ertrage kein Indikator fiir kiinftige Ertrage sind: Die Kapitalanlage

ist mit speziellen
avalable Q

Capital X

Risiken _behaftet, _insbesondere (soweit _anwendbar) Kursschwankungs- _und
Kursverlustrisiko, Bonitats- und Emittentenrisiko, Transferrisiko, Wechselkursrisiko,
Zinsanderungsrisiko und rechtliche Risiken. Es wird auf die ,Risiken der Kapitalanlage
(abrufbar_iber _https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable
Capital) verwiesen. In der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrdge sind kein Indikator fiir
kinftige Ertrage.
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711. Gegebenenfallszusatzlich-anfallendeKesten-sewie-einenEinen Hinweis auf

mogliche

weitere Steuern oder Kosten, die nicht iiber den Unternehmer abgefiihrt oder von
ihm in Rechnung gestellt werden: Kapital- und Zinsertrage kodnnen
Kapitalertragssteuer, Abgeltungssteuer und/oder sonstige Steuern auslésen. Diese
Steuern sind von der Kundin oder von dem Kunden zu tragen und werden teilweise
direkt von der entsprechenden Bank abgefiihrt. Bei Fragen sollte sich die Kundin oder
der Kunde an die flr sie bzw. ihn zustandige Steuerbehdrde und/oder ihren bzw. seinen
steuerlichen Berater wenden. Die gegebenenfalls anfallenden Produktkosten tragt die
Kundin oder der Kunde. Bei Produktkosten handelt es sich um Kosten, die auf Seiten
des Finanzinstruments anfallen, im Preis des Finanzinstrumentes bereits enthalten sind
oder von dessen Wert abgezogen werden und der Kundin oder dem Kunden somit nur
indirekt entstehen.
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Etwaige
Beschrinkungen des Zeitraums, wahrenddessen die gemafBl diesem Absatz

zur Verfugung gestellten Informatlonen—beisp+elsweise—d+e-

Preises giltig sind: Die von Scalable Capital zur Verfligung gestellten Informationen
gelten grundsitzlich unbefristet. Ergénzung, Anpassung sowie sonstige Anderung der
Vertragsbedingungen (insbesondere auch des Preis- und Leistungsverzeichnisses) sind
jedoch jederzeit nach MaggabeMaBgabe der glltigen Vertragsbedingungen madglich.
Flr Rabatte oder andere Aktionen (z.B. entgeltfreie Handelsauftrage oder Zeitrdume)
gelten die jeweils einschlagigen Teilnahmebedingungen. Scalable Capital teilt der
Kundin oder dem Kunden wesentliche Anderungen aller sonstigen in den ,Risiken der
Kapitalanlage™ (abrufbar Uber https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps
von Scalable Capital) enthaltenen Informationen, die fiir eine Dienstleistung, die
Scalable Capital fir die betreffende Kundin oder den betreffenden Kunden erbringt,
relevant sind, rechtzeitig mit.

1013. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung:

10-113.1. Broker: Scalable Capital bietet verschiedene Modelle des Brokers an, die jeweils
einen unterschiedlichen Dienstleistungsumfang aufweisen, verschiedene Entgelthéhen
vorsehen und/oder abweichende Zahlungsmodalitaten beinhalten (Broker-Modelle).
Je nachdem flr welches Broker-Modell die Kundin oder der Kunde sich entschieden
hat, werden ihr bzw. ihm die entsprechenden Kosten entweder nach Ausflihrung
eines Handelsauftrags, nach Wertstellung einer Zahlung, monatlich oder jahrlich
gemaggemal den einschlagigen Vertragsbedingungen sowie dem giiltigen Preis- und
Leistungsverzeichnis (abrufbar Uber die Webseite oder die Mobile Apps von Scalable
Capital) in Rechnung gestellt. Scalable Capital kann Zahlungsanspriiche aus dem (zum
betreffenden Depot gehdérigen) Verrechnungskonto befriedigen, auf Grundlage eines
von der Kundin oder von dem Kunden erteilten SEPA-Lastschriftmandats einziehen
oder aus einem anderen bei Scalable Capital geflihrten Konto befriedigen. In Bezug
auf die Erfillung der Pflichten von Scalable Capital gelten die Ausflihrungen zu den
wesentlichen Merkmalen der Bank- und Wertpapiergeschafte in Ziffer 5.1 der
Vorvertra lichen Informationen: Fernabsatszormatlonen—@cbsehH#EFA—Kapl%el—Hﬁ—

“*dd>alable \
Capitalx \

10-213.2. Wealth: Die Verglitung fur Wealth wird der Kundin oder dem Kunden periodisch
gemdg den einschlagigen Vertragsbedingungen sowie des giltigen Preis- und
Leistungsverzeichnisses (abrufbar Uber die Webseite oder die Mobile Apps von Scalable
Capital) in Rechnung gestellt und unmittelbar nach Falligkeit aus dem Portfolio der
Kundin oder des Kunden befriedigt, auf Grundlage eines von der Kundin oder von dem
Kunden erteilten SEPA-Lastschriftmandats eingezogen oder aus einem anderen bei
Scalable Capital gefiihrten Konto befriedigt. In Bezug auf die Erflillung der Pflichten von
Scalable Capital gelten die Ausfilhrungen zu den wesentlichen Merkmalen der Bank-
und Wertpapiergeschafte in Ziffer 5.2 der Vorvertraglichen Informationen:

Fernabsatzinformationen-(Absehnitt-A-KapiteH ) -dervorliegendenkundendekumente.




106:313.3. Credit: Die Darlehensnehmerin oder der Darlehensnehmer hat fiir die Dauer
und die Hohe der tatsachlichen Inanspruchnahme des Kredits, d.h. flir die
tatsachliche Kontouberziehung durch die Darlehensnehmerin oder den
Darlehensnehmer, Zinsen zu zahlen. Die Zinsen werden jeweils mit dem nachsten
Rechnungsabschluss  (vierteljahrlich) in  Rechnung gestellt und dem
Verrechnungskonto belastet. Der jeweilige Sollzinssatz ergibt sich aus dem guiltigen
Preis- und Leistungsverzeichnis (abrufbar tber die Webseite oder die Mobile Apps
von Scalable Capital). Auger den Sollzinsen fallen flir die Inanspruchnahme des
Kredits keine weiteren Gebihren an. In Bezug auf die Erflllung der Pflichten von

Scalable Capital gelten die Ausflihrungen zu
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den wesentlichen Merkmalen der Bank- und Wertpapiergeschafte in Ziffer 5.3 der
Vorvertraqllchen Informationen: Fernabsatzinformationen—{Absehnitt-A-—Kapitel-H)-

10-413.4. Konten: Die Hohe der Zinsen und Entgelte fir die Ublichen Bankgeschafte
(einsehtie3ticheinschlieglich der Duldung von Uberziehungen), die Scalable Capital
gegeniiber Kundinnen und Kunden, die Verbraucher sind, erbringt,
einrsehliel3licheinschlieglich der Hohe von Zahlungen, die Uber die fir die
Hauptleistung vereinbarten Entgelte hinausgehen, ergeben sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis (Abschnitt E.). In Bezug auf die Erflllung der Pflichten von
Scalable Capital gelten die Ausflihrungen zu den wesentlichen Merkmalen der Bank-
und Wertpapiergeschafte in Ziffer 5.4 der Vorvertraglichen Informationen:
Fernabsatzinformationen—{Absehnitt—A—Kapite—H—der——veorliegenden-
Kundendokumente. Scalable Capital kann Zahlungsanspriiche aus einem bei
Scalable Capital gefiihrten Konto befriedigen oder auf Grundlage eines von der
Kundin oder von dem Kunden erteilten SEPA-Lastschriftmandats einziehen.

106:513.5. Depots: Fiir die Depotfiihrung erhebt Scalable Capital kein Entgelt. Etwaige Kosten
Dritter (z.B. bei der Verwahrung aktienvertretender Zertifikate wie American Depositary
Receipts, Rohstoffanleihen oder anderer Instrumente mit gesonderten
Verwahrentgelten) werden dem Kunden in Rechnung gestellt. In Bezug auf die
Erfillung der Pflichten von Scalable Capital gelten die Ausfliihrungen zu den
wesentlichen Merkmalen der Bank- und Wertpapiergeschafte in Ziffer 5.5 der

Vorveltraqllchen Informationen: Fernabsatzinformationen-{Absehritt-AKapitel- - -der-

in  der Widerrufsbelehrung (AbsehnittA; Kapitel ) der  verliegenden-
14. Etwaige spezifische zusdtzliche Kosten, die der Verbraucher fiir die Benutzung
des Fernkommunikationsmittels zu tragen hat, wenn solche zusatzlichen Kosten

in Rechnung gestellt werden: Scalable Capital stellt keine Kosten fiir die Benutzung
eines Fernkommunikationsmittels in Rechnuna.

15. Wenn okologische oder soziale Faktoren in die Anlagestrategie der
Finanzdienstleistung eingebunden werden, Informationen iiber 6kologische
oder soziale Ziele, die mit der Finanzdienstleistung verfolgt werden: Scalable
Capital kann im Rahmen von Wealth Anlagestrategien anbieten, die ékologische oder soziale

Galable @X
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Faktoren in der Investitionsentscheidung berticksichtigen. Fiir weitere Informationen
zur Nachhaltigkeit wird auf die ,Nachhaltigkeitsbezogenen Offenlegungen® (abrufbar

Uber https://scalable.capital/documents oder die Mobile Apps von Scalable Capital)

verwiesen.

16. Das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts und fiir den Fall, dass

ein _Widerrufsrecht besteht, Angaben zur Widerrufsfrist und zu den
Modalititen fiir die Ausiibung des Widerrufsrechts, einschlieB3lich des

Betrags, den der Verbraucher gegebenenfalls zu entrichten hat, sowie die
Folgen der Nichtausiibung dieses Rechts: Mit Abschluss des Vertrages hat die
Kundin oder der Kunde ein Widerrufsrecht, Die Kundin oder der Kunde kann ihre bzw.,
seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels

einer eindeutigen Erklarung telefonisch, auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. Brief,

Telefax, E-Mail) oder im Kundenbereich Uber die entsprechende Widerruf-Schaltflache

widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem die Kundin
oder der Kunde die Vertragsbestimmungen _einschlieBlich _der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie alle bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen

Vertragen _und __ Fernabsatzvertragen _ liber __ Finanzdienstleistungen _gesetzlich
erforderlichen Informationen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax,
E-Mail) erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs.,

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen

zuriickzugewahren. Wird ein Konto der Kundin oder des Kunden ohne eingerdumte
Uberziehungsméglichkeit _iiberzogen oder eine_eingerdumte Uberziehungsméglichkeit
tiberschritten, kénnen (iber die Riickzahlung des Betrags der Uberziehung oder

Uberschreitung hinaus Kosten und Zinsen anfallen, wenn die Kund_i_n oder der Kunde
ordnungsgemdl3 iber die Bedingungen und Folgen der Uberziechung oder

Uberschreitung (z. B. anwendbarer Sollzinssatz, Kosten) informiert wurde. Die Kundin

oder der Kunde ist zur Zahlung von Wertersatz flir die bis zum Widerruf erbrachte
Dienstleistung verpflichtet, wenn sie bzw. er vor Abgabe ihrer bzw. seiner
Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurde und ausdriicklich
zugestimmt hat, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfihrung der
Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von
Wertersatz, kann dies dazu fiihren, dass die Kundin oder der Kunde die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen flir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfiillen muss.
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf den

ausdricklichen Wunsch der Kundin oder des Kunden vollstandig erfillt ist, bevor sie ihr
bzw. er sein Widerrufsrecht ausgeiibt hat. Verpflichtungen zur Erstattung von

Zahlungen miuissen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Diese Frist beginnt fiir die
Kundin oder den Kunden mit der Absendung der Widerrufserklarung, fiir Scalable
Capital mit deren Empfang.

Widerruft eine Kundin oder ein Kunde das Broker-Modell PRIME+ Breker—oder
PRIME-Breker, ist die Kundin oder der Kunde fiir ausgefiihrte Handelsauftrége zur
Zahlung von Wertersatz in Hohe der nach dem Preis- und Leistungsverzeichnis
(Abschnitt E.) fiir das Broker-Modell FREE Broker geltenden Gebiihren verpflichtet.

Widerruft eine Kundin oder ein Kunde den Kreditvertrag fir Kredite, hat die Kundin
oder der Kunde fiir den Zeitraum zwischen der Auszahlung und der Rickzahlung
des Kredits den vereinbarten Sollzins zu entrichten.

A e e s e s el —aline—d e ad e —ade
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Be| Wlderruf des Vertra S |st d|e Kundln oder der Kunde auch an _einen mit diesem
Vertrag zusammenhangenden Vertrag nicht mehr gebunden, wenn _der
zusammenhdngende Vertrag eine Leistung betrifft, die von Scalable Capital oder
einem Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen Scalable Capital und
dem Dritten erbracht wird.

Scalable Capital weist darauf hin, dass gemaB § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB, Artikel L.
222-9 des franzdsischen Verbrauchergesetzbuches (Code de la _consommation),
Artikel 67-duodecies, Abs. 5, der Decreto Legislativo Nr. 206/2005 des italienischen
Verbraucherschutzgesetzes (Codice del Consumo), Buch 6, Artikel 230x Abs. 4 (a)
des niederlandischen Zivilgesetzbuches (Burgerlijk Wetboek), Artikel 10.2 (a) des
spanischen Gesetzes 22/2007 Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen (Ley
22/2007 sobre comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a los
consumidores) _ und § 10  Z 1 lit. ¢ des  Osterreichischen
Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetzes fiir durchgefiihrte Wertpapiergeschafte kein
Widerrufsrecht nach Fernabsatzrecht besteht. Der Preis dieser Wertpapiergeschafte
unterliegt ndmlich Marktschwankungen, die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten
konnen und auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat.

Ubt eine Kundin oder ein Kunde ihr bzw. sein Widerrufsrecht nicht aus, kann die
Kundin _oder der Kunde die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne
Geschaftsbeziehungen jederzeit ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kiindigen,
soweit in den jeweiligen Kundenvertragen keine anderweitige Vereinbarung
getroffen wurde.

Die Mindestlaufzeit des Fernabsatzvertrags, wenn dieser die Erbringung einer

dauerhaften oder regelmiBig wiederkehrenden Finanzdienstleistung zum
Inhalt hat: Die angebotenen Vertrage unterliegen keiner Mindestlaufzeit.

Angaben zum Recht der Parteien, den Fernabsatzvertrag vorzeitig oder einseitig

etwaigeraufgrund der Vertragsbedingungen zu kiindigen, einschlieB3lich
aller Vertragsstrafen, die in einem solchen Fall auferlegt werden: Soweit in

d n jeweiligen Kundenvertragen zwischen Scalable Capital und der Kundin oder dem
Kunden keine anderweitige Vereinbarung getroffen wurde, kann die Kundin oder der
Kunde die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne Geschaftsbeziehungen
jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist sowie Scalable Capital unter
Einhaltung einer Frist von zwei (2) Monaten kiindigen. Das Recht beider Parteien zur
auBerordentlichen Kiindigung bleibt unberihrt. Die Kiindigung beider Parteien bedarf
der Textform. Die Kundin oder der Kunde kann die Kiindigung dariiber hinaus im
Kundenbereich veranlassen. Es fallen im Falle der Kindigung keine Vertragsstrafen
an. Es wird auf die entsprechenden vertraglichen Bestimmungen zu Laufzeit,
Kindigung und Vertragsiibertragung auf die Allgemeinen Vertragsbedingungen

(Abschnltt B.) deHeHegeﬂdeﬁ—Ktmdeﬁdek&meﬁteverMesen




= [[l=t
(]
n -
=

Praktische Hinweise und Verfahren zur Ausiibung des Widerrufsrechts

§ 355 des Biirgerlichen Gesetzbuchs, darunter Telefonnummer und

E-Mail-Adresse des Unternehmers oder Angaben zu anderen einschldgigen

Kommunikationsmitteln fiir die ﬁbermittlung der Widerrufserklarung, und bei
tiber eine Online-Benutzeroberflache geschlossenen

Finanzdienstleistungsvertragen Informationen iiber das Bestehen und die
Platzierung der Widerrufsfunktion nach § 356a des Biirgerlichen Gesetzbuchs:

Die Kundin oder der Kunde kann ihre bzw. seine Vertragserklarung innerhalb von 14
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Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erklérung telefonisch, auf
einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) oder im Kundenbereich tber
die entsprechende Widerruf-Schaltflache widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des
Vertrags und nachdem die Kundin oder der Kunde die Vertragsbestimmungen
einschlieBlich _der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie alle bei auBerhalb von
Geschaftsraumen  geschlossenen  Vertragen  und  Fernabsatzvertragen  dber
Finanzdienstleistungen gesetzlich erforderlichen Informationen auf einem dauerhaften
Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genlgt die rechizeitige Absendung des Widerrufs. Kontaktangaben fiir den Widerruf:

Scalable Capital Bank GmbH
SeitzstraBe 8e

80538 Miinchen

Deutschland

Telefonnummer: +498938038067
E-Mail:

service@scalable.capital (fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Deutschland,
Osterreich und allen nicht explizit nachfolgend genannten Wohnsitzen); oder

support-fr@scalable.capital (fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in
Frankreich): oder

support-it@scalable.capital (fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien); oder

support-nl@scalable.capital (fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den
Niederlanden); oder

support-es@scalable.capital (fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Spanien).

Die Kundin oder der Kunde kann den Widerruf darliber hinaus im Kundenbereich
Uber die entsprechende Widerruf-Schaltflache erklaren.

1520. Gegek
oder iiber—das zustiandige Gericht__bestimmen: Fir die gesamte
Geschaftsverbindung zwischen der Kundin oder dem Kunden und Scalable Capital gilt
deutsches Recht (mit Ausnahme des internationalen Privatrechts). Die Geltung
zwingend anwendbaren auslandischen (formellen oder sachlichen) Gesetzesrechts
bleibt hiervon unbertihrt. Insbesondere gilt: Handelt es sich bei der Kundin oder dem
Kunden um einen Verbraucher, der in einem anderen EU-Mitgliedstaat ansassig oder
wohnhaft ist als in Deutschland, bleiben die gegebenenfalls verbindlichen
Bestimmungen geltenden Rechts zur Regelung von Verbraucherrechten in dem Land,
in dem die Kundin oder der Kunde ansassig oder wohnhaft ist, von der vorstehenden
Rechtswahl unberiihrt. Es gelten die gesetzlichen Gerichtsstande. Hat die Kundin oder
der Kunde bei Abschluss des Kundenvertrags einen allgemeinen Gerichtsstand weder
in Deutschland noch in einem Staat, der in den Anwendungsbereich der Briissel
Ia-Verordnung (Verordnung (EU) Nr. 1215/2012) fallt, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten der Geschaftssitz von Scalable Capital. Das
Gleiche gilt, wenn die Kundin oder der Kunde nach Abschluss des Kundenvertrags
ihren bzw. seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort in ein anderes Land
verlegt, sofern sie bzw. er bei Abschluss dieses Kundenvertrags ihren bzw. seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort in Deutschland hatte. Die Geltung
zwingend anwendbaren Gesetzesrechts betreffend die internationale gerichtliche

+427
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einen Verbraucher, der in einem anderen EU-Mitgliedstaat als in Deutschland ansassig
oder wohnhaft ist, und ist dies nach den in der jeweiligen Rechtsordnung geltenden
Verbraucherschutzgesetzen Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen fiir
Verbraucher in dem Land, in dem diese ansassig oder wohnhaft sind, derart
vorgesehen, so (i) hat die Kundin oder der Kunde das Recht, auch vor den Gerichten
in dem Land, in dem sie bzw. er ansassig oder wohnhaft ist, Verfahren gegen Scalable
Capital anzustrengen und (i) darf Scalable Capital gegen Verbraucher nur in dem Land
Verfahren anstrengen, in dem sie ansassig oder wohnhaft sind.

Sprachen;21.  In welcher Sprache oder in welchen Sprachen die

Vertragsbedingungen und die-in-dieserVorsehrift

22.

in diesem Artikel genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden;- sowie
iiber die Sprache oder die Sprachen, in-welehenzu deren Benutzung sich der
Unternehmer verpflichtet—mit Zustimmung des Verbrauchers fiir die
Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses—Vertrags—zu—Ffithrendes
Fernabsatzvertrags verpflichtet: Deutsch, Englisch, Niederlandisch (nur fir
Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den Niederlanden), Franzésisch (nur fir
Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Frankreich), Italienisch (nur fiir Kundinnen
und Kunden mit Wohnsitz in Italien), Spanisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit
Wohnsitz in Spanien). Rechtlich verbindlich ist nur die Version dieses Kundenvertrags
in deutscher Sprache und fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz auBerhalb
Deutschlands und Osterreichs die Version in englischer Sprache. Alle anderen
Sprachfassungen dienen ausschlieBlich Informationszwecken.

Gegebenenfalls die Mdglichkeit des Zugangs zu einem

auBergerichtlichen
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A Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen-
; und die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang: Kundinnen und Kunden kdnnen sich an die
Beschwerdestelle der zustandigen nationalen Aufsichtsbehérde wenden, die ein
Schlichtungsverfahren vorsehen kann (zu den einzelnen zustdndigen nationalen
Aufsichtsbehérden  siehe  Ziffer 2  der  Vorvertraglichen Informationen:
Fernabsatzinformationen—unter—Absehnitt—A—Kapitel—H—-der—vorliegenden-
Kundendekumente). Unabhangig von der Beschwerdestelle der zustandigen nationalen
Aufsichtsbehdrde, steht es im freien Ermessen der (potenziellen) Kundin oder des
(potenziellen) Kunden, eine zivilrechtliche Klage zu erheben. Weitere Ausfiihrungen
Uber das Verfahren und die Grundsatze, die bei der Entgegennahme, Bearbeitung und
Abwicklung einer Beschwerde Anwendung finden, sind in Absehnitt-AKapiteVEEder-
vorliegenden—Kundendokumenteden Vorvertraglichen Informationen: Beschwerden

enthalten.

18--Gegebenenfallsdas 23. Das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer
Entschidigungsregelungen, die
weder unter die Richtlinie 2014/49/EU desEurepdischenParlamentsund-
des——rmzesin der Fassung vom 16. April 2014  uber
-1:8—7—29—14—5—4;'—|.—309—vem—39—10—29—14—5—3—79—neeh—unter nd die

Richtlinie 97/9/EG des—Eurepiischen—Parlaments—und—desRatesin der
Fassung vom 3. Marz 1997

uber—SystemefiirdieEntschadigung—der
Anleger{ABL—1L—84—vom26-3-1997-S-—22) fallen: Kundengelder, die von
Scalable Capital auf offenen Treuhandsammelkonten bei anderen Kreditinstituten
treuhanderisch  verwahrt  werden, koénnen durch ein  vertragliches
Einlagensicherungssystem oder durch ein institutsbezogenes Sicherungssystem
geschiitzt sein. Diese Einlagensicherungssysteme gelten neben der deutschen
gesetzlichen  Einlagensicherung oder einer vergleichbaren gesetzlichen
Einlagensicherung eines Staates des Europdischen Wirtschaftsraums, die
Kundengelder bis zu einer Héhe von 100.000 EUR pro Einleger pro Kreditinstitut
schitzt. Weitere Informationen erhdlt die Kundin oder der Kunde in den
Informationsbdgen der jeweiligen Kreditinstitute, die Scalable Capital auf der
Webseite zur Verfiigung stellt.

~
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1924. Information bei Vertragen im elektronischen Geschaftsverkehr

19:124.1. Ober die einzelnen technischen Schritte, die zu einem Vertragsschluss
filhren: Nachdem die Kundin oder der Kunde elektronisch die Antragsstrecke
durchlaufen und die erforderlichen personlichen Angaben gemacht sowie die
erforderlichen Erklarungen abgegeben hat, kann die Kundin oder der Kunde elektronisch
eine auf Abschluss des Kundenvertrags gerichtete Willenserkldarung abgeben. Die
Wirksamkeit des Vertragsschlusses oder die Annahme des Antrags der Kundin oder des
Kunden durch Scalable Capital kann die Erflllung von gesetzlichen Erfordernissen
(insbesondere der geldwascherechtlichen Identifizierung) voraussetzen. Scalable Capital
ist nicht verpflichtet, eine Vertragsbeziehung mit der Kundin oder dem Kunden
einzugehen.

19:224.2. Dariiber, ob der Vertragstext nach dem Vertragsschluss von dem
Unternehmer gespeichert wird und ob er der Kundin oder dem Kunden
zuganglich ist: Bereits vor Vertragsschluss erhdlt die Kundin oder der Kunde die
Vorvertraglichen Informationen und Vertragsbedingungen zum Download in der
Antragsstrecke und/oder per E-Mail. Die jeweils aktuellen Vertragsbedingungen
kdnnen zudem Uber die Internetprasenz von Scalable Capital eingesehen werden.

19:324.3. Dariiber, wie sie bzw. er mit den nach § 312i Absatz 1 Satz 1 Nummer 1 des
Biirgerlichen Gesetzbuchs bzw. nach den jeweils geltenden nationalen
Gesetzen zur Verfiigung gestellten technischen Mitteln Eingabefehler vor
Abgabe der Vertragserkldarung erkennen und berichtigen kann: Die Kundin oder
der Kunde hat
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bis zum Abschluss der Antragsstrecke die Méglichkeit, die Angaben in einer gesonderten Ubersicht
zu Uberprifen, etwaige Eingabefehler zu berichtigen und erst hiernach die
Vertragserklarung abzugeben.

19:425. Ober die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehenden Sprachen:
Deutsch,

Englisch, Niederlandisch (nur fur Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den
Niederlanden), Franzosisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in
Frankreich), Italienisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien),
Spanisch (nur flir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Spanien). Bezliglich der
rechtlichen Verbindlichkeit der jeweiligen Sprachversionen verweisen wir auf Ziffer
16 dieser Fernabsatzinformationen.
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VI
1.
1.1.

-

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

Umgang mit Interessenkonflikten
Allgemeine Grundsatze

Die Scalable Capital Bank GmbH (,,Scalable Capital™) informiert die Kundin oder
den Kunden nachfolgend tber den Umgang mit (potenziellen) Interessenkonflikten.
Soweit erforderlich, wird in diesen Ausflihrungen zwischen den verschiedenen von
Scalable Capital angebotenen Dienstleistungen unterschieden. Scalable Capital wird
auf Nachfrage der Kundin oder des Kunden weitere Einzelheiten zu bestehenden
Interessenkonflikten, den von Scalable Capital ergriffenen MaBnahmen sowie zum
Erhalt und Gewahrungen von Provisionen, Gebiihren und sonstigen Geldleistungen
sowie geldwerten Vorteilen (insgesamt ,Zuwendungen®) zur Verfliigung stellen.

Interessenkonflikte liegen vor, wenn mindestens zwei Parteien bestimmte Ziele
beziehungsweise Interessen verfolgen, die vollstandige oder teilweise Realisierung der
Ziele aber nur fur eine der Parteien moglich ist, da die Realisierung der Interessen der
einen Partei die Realisierung der Interessen der anderen Partei erschwert oder gar
verhindert.

Interessenkonflikte kénnen sich ergeben im Verhdltnis jeweils zwischen Scalable
Capital, mit Scalable Capital verbundenen Unternehmen, der Geschaftsleitung von
Scalable Capital, den Mitarbeitenden von Scalable Capital, Kundinnen und Kunden
von Scalable Capital (auch zwischen Kundinnen und Kunden untereinander) sowie
sonstigen mit Scalable Capital in Beziehung stehenden Dritten. Die Geschéftsleitung
und die Kontrollfunktionen (insbesondere der Compliance-Beauftragte) sind fiir den
Umgang mit Interessenkonflikten verantwortlich.

Interessenkonflikte konnen sich insbesondere ergeben:

a) Bei Erhalt oder Gewahr von Zuwendungen im Zusammenhang mit der
Erbringung von Wertpapiergeschaften;

b)  Durch die pauschale Vergiitung von Scalable Capital fiir die Ausfiihrung von
Finanzkommissionsgeschaften im Rahmen von Wealth und das Interesse von
Scalable Capital, den Aufwand und die Kosten (z.B. Ausfiihrungsplatzkosten)
fur die Finanzportfolioverwaltung moglichst gering zu halten;

c¢) Durch das Umsatzinteresse aus der Geschaftstatigkeit als Liquiditatsspender
(sogenannter Market Maker) an Ausfiihrungsplatzen oder im Rahmen von
Festpreisgeschaften;

d) Durch erfolgsbezogene Verglitung von Mitarbeitenden und Vermittlern;
e) Bei Kooperationen mit anderen Instituten;

f) Durch Erlangung von Informationen, die nicht Offentlich bekannt sind
(Insiderinformationen);

g) Aus personlichen Beziehungen der Mitarbeitenden oder der Geschaftsleitung von
Scalable Capital oder der mit diesen verbundenen Personen; und

h)  bei der Mitwirkung dieser Personen in institutsfremden Aufsichts- oder Beirdten.

Um zu vermeiden, dass sachfremde Interessen die erbrachten Dienstleistungen
beeinflussen, sind Scalable Capital und ihre Mitarbeitenden ethischen und
professionellen Standards verpflichtet. Es werden jederzeit Sorgfalt und Redlichkeit,
rechtmaBiges Handeln, die Beachtung von einschlagigen Marktstandards sowie

~
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insbesondere die Achtung der MaBgeblichkeit des Kundeninteresses erwartet. Dartiber

2.1.

2.1.1.

hinaus ergreift Scalable Capital unter anderem folgende MaBnahmen zur
Vermeidung oder Verringerung potenzieller Interessenkonflikte:

a) Schaffung organisatorischer Verfahren zur Wahrung des Kundeninteresses;

b)  Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen, die Trennung von Verantwortlichkeiten
und/oder raumliche Trennung; insbesondere zwischen Personen, die mit dem
Handel fur Rechnung von Scalable Capital einerseits und mit dem Handel fir
Rechnung der Kundin oder des Kunden andererseits betraut sind;

c) Eigenhandel und Eigengeschaft nur nach geltenden gesetzlichen
Rechtsvorschriften und Geschaftsbedingungen eines Ausfiihrungsplatzes;

d) Schaffung von Regelungen uber die Annahme und Gewdhrung von
Zuwendungen sowie deren Offenlegung an die Kundin oder den Kunden;

e)  Schaffung einer Verglitungsstruktur der Mitarbeitenden, die Interessenkonflikte
minimiert;

f) Offenlegung von personlichen Wertpapiergeschaften von Mitarbeitenden
gegenliber dem Compliance-Beauftragten sowie Uberwachung dieser;

g) Schulungen der Mitarbeitenden von Scalable Capital;

h)  Regelungen zur Annahme und Gewahrung von Geschenken und Einladungen
fir Mitarbeitende; und

i) Offenlegung von Interessenkonflikten, die sich nicht vermeiden lassen.

Zuwendungen und sonstige Interessenkonflikte
Broker

Scalable Capital kann im Rahmen des Brokers monetdare und nicht-monetdre
Zuwendungen von dritter Seite erhalten und/oder an Dritte gewdhren. Die
Vereinnahmung und/oder die Gewahrung dieser Zuwendungen dient der Bereitstellung
effizienter und qualitativ hochwertiger Infrastrukturen fur den Erwerb und die
VerauBerung einer breiten Palette von Finanzinstrumenten sowie eines umfassenden
Informationsangebots zu ginstigen Preisen. Den Erhalt und/oder Gewahrung der
Zuwendungen legt Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden im gesetzlich
geforderten Umfang offen. Scalable Capital nimmt nicht-monetére Zuwendungen nur
an, sofern diese geringfiigig sind und auch im Ubrigen die gesetzlichen

Voraussetzungen erfullt smd Daruber hinaus kenneﬁﬁebuhrepruﬂekaatgerte—diedie

gefahfdeﬂ—veraﬁﬂahmt—bmdfedngewath—werde&kann Scalable Caoltal Rabatte oder

Preisnachlasse auf Transaktionsgeblihren von Ausfiihrungsplatzen annehmen, sofern
dies nach der genehmigten und o&ffentlichen Tarifstruktur des Handelsplatzes zuldssig
ist, wenn sie ausschlieBlich genutzt werden, um Entgelte fir Kundinnen und Kunden zu

~
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reduzieren oder der Kundin oder dem Kunden zugutekommen und Scalable Capital

keinen monetaren Vorteil verschaffen.

Es wird im Ubrigen auf Ziffer 13 der Besonderen Vertragsbedingungen: Broker

{AbsehnittCKapitel- IV)-verwiesen.
Wealth

Scalable Capital nimmt im Rahmen von Wealth keine monetaren Zuwendungen an oder
kehrt diese an die Kundin oder den Kunden aus. Scalable Capital nimmt nicht-monetare

~
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Zuwendungen nur an, sofern diese geringfiigig sind und auch im Ubrigen die
gesetzlichen Voraussetzungen erfiillt sind. Es wird im Ubrigen auf Ziffer 8 der

Besonderen Vertragsbedingungen: Wealth (Absehnitt-CKapitelV/-verwiesen.

2.2.2. Der Kundin oder dem Kunden wird von Scalable Capital fir die Ausfiihrung von
Anlageentscheidungen (Handelsgebiihren) eine pauschale Vergltung in Rechnung



gestellt. Dadurch kdnnte ein Anreiz bestehen, die Anzahl der Umschichtungen im Portfolio

2.2.3.

gering zu halten, um gegebenenfalls den Aufwand flir Scalable Capital mdglichst
gering zu halten. Diesem potenziellen Interessenkonflikt wirkt jedoch entgegen,
dass die vereinbarten Anlagerichtlinien einzuhalten sind.

BlackRock, Inc. ist (mittelbar) Minderheitsgesellschafter der Muttergesellschaft von
Scalable Capital. Die Geschaftsleitung von Scalable Capital trifft die Auswahl der ETFs,
ETCs oder sonstigen ETPs flr das Anlageuniversum als operative Entscheidung
ausschlieBlich anhand von objektiven, an den Kundeninteressen ausgerichteten
Kriterien. Es bestehen keine ©konomischen Anreize, bestimmte ETFs, ETCs oder
sonstige ETPs, sei es von BlackRock, Inc. oder einem anderen Anbieter, zu bevorzugen.
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VIV.

2.2,

2.3.

2.4.

W W

Kostentransparenz fir Wertpapiergeschafte
Depot

Fir die Depotfiihrung erhebt Scalable Capital kein Entgelt. Etwaige Kosten Dritter (z.B.
bei der Verwahrung aktienvertretender Zertifikate wie American Depositary Receipts,
Rohstoffanleihen oder anderer Instrumente mit gesonderten Verwahrentgelten) werden
dem Kunden in Rechnung gestellt.

Broker

Im Broker fallt ein pauschales Entgelt fir Finanzkommissionsgeschafte von 0,00 EUR
pro Monat (FREE-Breker), 2,99 EUR pro Monat (PRIME-Breker) oder 4,99 EUR pro
Monat (PRIME+-Breker) an. Es wird unabhangig von der Anzahl der Handelsauftrage
erhoben und kann daher nicht fiir einen einzelnen Handelsauftrag angegeben werden.

Die im Zusammenhang mit einzelnen Handelsauftragen anfallenden Kosten hangen
unter anderem von dem gewahlten Broker-Modell, dem gewahlten Finanzinstrument,
dem Ausfiihrungsplatz sowie gegebenenfalls dem Ordervolumen ab, und werden der
Kundin oder dem Kunden vor Abgabe ihres bzw. seines Handelsauftrags an Scalable
Capital unter dem Punkt Kosteninformationen angezeigt.

Sollten im Zusammenhang mit dem Erwerb, der VerauBerung, und/oder dem Halten
von Anteilen eines Finanzinstruments einmalige und/oder laufende Produktkosten
anfallen, werden der Kundin oder dem Kunden die jeweils zu erwartenden
Produktkosten eines solchen Finanzinstruments auf Basis der Angaben des
Produktherstellers ebenfalls unter dem Punkt Kosteninformationen angezeigt.

Scalable Capital kann volumen- und/oder transaktionsabhangige Zuwendungen von
Dritten im Zusammenhang mit der Ausfuhrung von Handelsauftragen vereinnahmen.
AuBerdem kann Scalable Capital Zuwendungen von Dritten vereinnahmen, welche
auch von den Kaufen und/oder Verkdufen anderer Kundinnen und Kunden in einem
bestimmten Zeitraum abhdngen, auf BestandsgréBen Bezug nehmen, oder von
Faktoren abhangen, deren genaue Hbhe erst nachtraglich bestatigt wird, sodass der
Umfang sich im Vorhinein nicht bestimmen lasst. Die Kundin oder der Kunde wird
Uber die tatsachliche Hohe dieser Zuwendungen einmal jahrlich unterrichtet. Es wird
auf dendie Vorvertraglichen Informationen: Umgang mit Interessenkonflikten

(Absehnitt—A—Kapitel-V)—sowie Ziffer 13 der Besonderen Vertragsbedingungen:

Broker {Absehnitt-CKapiteHY)-verwiesen
Wealth
Fir Informationen  zu Kosten der Anlagestrategien  wird uf

https://scalable.capital/vermoegensverwaltung-kosten verwiesen.
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3. Wlealts
Jihrliche Kostenje-Anlag gie*
Vielpertichetdassiseh WPrelsertialeE55
plus-Geld plusGeld
mg; Gesamt~ Gesamt~ Gesamt~ Gesamt-keq
3 kesten- Finanz- kesten- Finanz kesten- Finanz ten-
verwaltung?] Minderangl  verwaltung? Minderangl  verwaltung? Minderangl  verwaltung? e |
der der der der
s 0.95-%
100.000 050 04200 078500 050 012 % 078500 050 072000 7 050/ 072000 0,95 %
it
100.000 0;69-% 012 9% 0;81 % 0;69-% 0:12% 0;81 % 0;69-% 0;20-% 0;89-% 0;69-% 0;20-% 0,899
it
500.000 07490/ 04200 07640/ 07490/ 012 % 07640/ 07490/ 072000 076004 074904 072000 6,69-9
Shelich . ' -
ZinsInvest AHwetter Megatrends Wima
|_Anlage.
betrag-if Gesamt~ Gesamt~ Gesamt~ Gesamt-keq
Eures s kesten- Finanz kesten- Finanz kesten- Finanz ten-
meanz—em“e Prodult- | Envartete- | pomtfolie Produkt- |  Enmvartete | omtfolie Prodult- | Envartete- | pomtfolie Produlet- | Erwartete
verwaltung?| Minderung] verwaltung? Minderung] verwaltung? Minderung] verwaltung? Minderung]
der der der der
-1-663506 050 0200 075804 050 014 % 075004 050 0420/ 117 % 050/ 060 0.919
D 076004 0200 078200 076004 014 % 078204 076004 0420/ 111 % 076004 060
100:200 0,85%
150.000 1.095,00 195,00 1.290,00 1.095,00 210,00 1.305,00 1.095,00 630,00 1.725,00 1.095,00 240,00 1.335.00
uber
0;49-% 013 % 0;62% 0;49-% 0:14-% 0;63% 0;49-% 0;42% 0;91% 0;49-% 016 %
500-000 0;65-%
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Jihrliche Kestenje-Anlag g
Value & Dividende Value BIP-Glebal Crypte
ek Gesami— Gesam— Gesami— Gesasitle
Eures . leesten . leesten . leesten ten-
portfolio— — : poertfelio— Py poertfelio— — poertfelio— Kostend
verwaltung?| Minderdng] yerwaltung Minderdng] yerwaltung Minderdng] yerwaltung Minderdng|
der der der der
bis
100.000 ] ] 1303-% ] ] 2029 ] A, 04 6;75-% 6;54% 12004
it
100.000 0;69-% 028 % 0;97-% 0;69-% 0;23% 0;92-% 0;69-% 0716-% 0;85-% 0;69-% 0;54-% 239
it
500.000 0749-% 028 % 077 % 0749-% 0;23% 072 % 0749-% 0716-% 0;65-% 0749-% 0;54-% 030
Shetict . ; L Shetict . ; L
Erypte Weltpertfolio ESG-plus-Crypte Gerd-Kemmer®
Liulaco Antage- |
Euros X leesten e Euro’ ten
Firame— | Produle- | Emariete | FiRaRE- | predule- | Erartete Finanz— | prodult- |  Erwartete
B (=D e | B == e ] i 9 trrans Minderund
verwaltung dor verwaltung deor verwaltung der
bis bis
100.000 0;75-% 0;54-% 1;20-% 0;75-% 0;20-% 100.000 6;76-% 6;18-% 0,88 %
tiber 0;69-% 0;54-% 1;23-% 0;69-% 0;20% 0.89.% 100.000 B850 6;18 %
100-000 v 0;83%
450.000 4:095,00 810,00 | 496560 4:095,00 300,00 4.395.00 450.000 975,00 276,60 1.24500
™ HbeF"
smulfe' 0;49-% 0;54-% 1,03 % 0;49-% 0;20-% . 250.000 0;60-% 0;18-% !

Die Kosten wurden auf Ex-ante-Basis geschdtzt. Hierzu wurden die in der
Vergangenheit entstandenen Kosten als Naherungswert flr die erwarteten Kosten
herangezogen. Die tatsachlich anfallenden Kosten kénnen hiervon abweichen. Es

fallen keine zusatzlichen Anfangs- oder Ausstiegskosten an.
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23.3. Die Gesamtkosten bestehen aus dem Entgelt fiir die Finanzportfolioverwaltung (das
auch einen Transaktionskostenanteil flir den Wertpapierhandel enthdlt) und den
Produktkosten. Der Transaktionskostenanteil wird in den von Scalable Capital zur
Verfligung gestellten Abrechnungen separat ausgewiesen.

334 Die Produktkosten beinhalten die laufenden Geblihren und Kosten der ETFs, ETCs oder

sonstiger ETPs und sind bereits in den Marktpreisen der ETFs, ETCs oder sonstiger

~
N
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ETPs enthalten, waren also auch von Kundinnen oder Kunden zu tragen, die
selbstandig mit ETFs, ETCs oder sonstigen ETPs handeln. Die Produktkosten je
Anlagestrategie entsprechen dem gewichteten Durchschnitt (gemaB Zielgewichtung)
der von den Anbietern der jeweiligen ETFs, ETCs oder sonstigen ETPs veréffentlichten
laufenden Kosten. Bei Zusammenfassung mehrerer Anlagestrategien wurde der
Mittelwert der Produktkosten berechnet. Aufgrund von Anderungen der Gewichtung,
Gebihren und Kosten der Finanzinstrumente sowie dem Austausch von
Finanzinstrumenten unterliegen die Produktkosten Schwankungen.

N
Ul

Das Entgelt fiir die Finanzportfolioverwaltung als Kostenbestandteil wird in
Abhdangigkeit des Kundenportfolios in den jeweiligen Volumenbdndern gestaffelt
ermittelt. Die Entgelth6he des nachsthdheren Volumenbandes fallt jeweils nur auf
den in dieses Volumenband fallenden Teil des Kundenportfolios an. Fir die
Anlagestrategie ,,Gerd Kommer” fallt abweichend die fiir das jeweilige Volumenband
geltende Entgelthdhe auf das gesamte Kundenportfolio an.
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Datenschutz und Bankgeheimnis

Wir verweisen auf die Informationen zum Datenschutz (Datenschutzhinweise), die unter
https://scalable.capital/privacy abgerufen werden kdnnen. Diese Informationen zum

Datenschutz (Datenschutzhinweise) kdnnen gegebenenfalls in Abhdngigkeit vom

Wohnsitz auch in anderen Sprachen durch Anderung der Spracheinstellung der

Webseite aufgerufen werden.

Scalable Capital Ubermittelt im Rahmen der gesamten Geschaftsverbindung
(bestehend aus einzelnen Geschaftsbeziehungen) sowie insbesondere im Rahmen
des Antrags auf Abschluss eines Kreditvertrags nach den Besonderen
Vertragsbedingungen: Credit erhobene personenbezogene Daten an infoscore
Consumer Data GmbH, Rheinstrasse 99, 76532 Baden-Baden (,,Boniversum”, zuvor
Creditreform Boniversum GmbH—Hammfelddaaqm—B—%e—NeassreGFedﬁefem
Beniversum~). Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b
und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen
von Scalable Capital oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Der Datenaustausch mit
Creditreferm—Boniversum dient auch der Erfillung gesetzlicher Pflichten zur
Durchfiihrung von Kreditwirdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a BGB, § 18a
KWG).

Die Kundin oder der Kunde befreit Scalable Capital insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten bei Creditreferm—Boniversum
finden Sie unter: kiphttps://www.beniversumexperian.de/eu-dsgveicd-infoblatt.

Zur  Verwahrung von Kundengeldern gemdfgemdf3 den  Besonderen
Vertragsbedingungen: Cash-Management (Absehnritt—C—Kapitel—H—Ubermittelt
Scalable Capital personenbezogene Daten sowie Informationen lber die Hohe von
Kundengeldern bei der jeweiligen Treuhandbank. Scalable Capital Ubermittelt diese
Daten an die jeweilige Treuhandbank zum Zwecke der Erfiillung der vertraglichen
Pflichten gemaBgemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, insbesondere zwecks Deckung der
Treuhand-Guthaben durch die anwendbare Einlagensicherung. Die Treuhandbanken
verarbeiten die Daten in eigener Verantwortung.

Die Kundin oder der Kunde befreit Scalable Capital insoweit auch vom Bankgeheimnis.
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VIIVI. Informationsbogen fiir den EinIJ:ger
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FpstedE-barlendet : I AL e Absehl
des Kundenvertrags gerichtetenr
i e _
Einlagen bei Entschadigungseinrichtung deutscher
rinlagen ber Banken GmbH (1)

Scalable Capital Bank GmbH
sind geschiitzt durch:

Sicherungsobergrenze:

100.000 Euro pro Einleger pro Kreditinstitut (2)

Falls Sie mehrere Einlagen bei demselben
Kreditinstitut haben:

Alle Thre Einlagen bei demselben Kreditinstitut

werden aufaddiert® und die Gesamtsumme

unterliegt der Obergrenze von 100.000 Euro (2)

Falls Sie ein Gemeinschaftskonto mit einer
oder mehreren anderen Personen haben:

Die Obergrenze von 100.000 Euro gilt fir
jeden einzelnen Einleger (3)

Erstattungsfrist bei Ausfall eines Kreditinstituts:

7 Arbeitstage (4)

Wahrung der Erstattung:

Euro

Kontaktdaten:

Entschadigungseinrichtung deutscher
Banken GmbH

BurgstraBe 28
10178 Berlin
Deutschland

Postanschrift:
Postfach 11 04 48
10834 Berlin
Deutschland

Telefon: +49 (0)30 59 00 11 960
E-Mail: info@edb-banken.de

Weitere Informationen:

httnc://adh_hanlkan da/l

Empfangsbestatigung durch den Einleger:

Sie bestatigen den Empfang innerhalb der
Antragsstrecke mit Abgabe der auf Abschluss

des Kundenvertrags gerichteten

Willenserklarung.

Zusatzliche Informationen (fiir alle oder einige der nachstehenden Punkte)




=

(2)

3)

“)

Ihre Einlage wird von einem gesetzlichen Einlagensicherungssystem gedeckt. Im

Falle einer Insolvenz Ihres Kreditinstituts werden Ihre Einlagen in jedem Fall bis zu

100.000 Euro erstattet.

Sollte eine Einlage nicht verfligbar sein, weil ein Kreditinstitut seinen finanziellen
Verpflichtungen nicht nachkommen kann, so werden die Einleger von dem
Einlagensicherungssystem entschadigt. Die betreffende Deckungssumme betragt
maximal 100.000 Euro pro Kreditinstitut. Das heift, dass bei der Ermittlung dieser
Summe alle bei demselben Kreditinstitut gehaltenen Einlagen addiert werden. Halt
ein Einleger beispielsweise 90.000 Euro auf einem Sparkonto und 20.000 Euro auf
einem Girokonto, so werden ihm lediglich 100.000 Euro erstattet.

Bei Gemeinschaftskonten gilt die Obergrenze von 100.000 Euro fir jeden Einleger.
Einlagen auf einem Konto, Uber das zwei oder mehrere Personen als Mitglieder
einer Personengesellschaft oder Sozietat, einer Vereinigung oder eines ahnlichen
Zusammenschlusses ohne Rechtspersonlichkeit verfligen kénnen, werden bei der
Berechnung der Obergrenze von 100.000 Euro allerdings zusammengefasst und als
Einlage eines einzigen Einlegers behandelt. In den Fallen des § 8 Absatz 2 bis 4
des Einlagensicherungsgesetzes sind Einlagen tber 100.000 Euro hinaus gesichert.

Weitere Informationen sind erhaltlich tber die Website der Entschadigungseinrichtung
deutscher Banken GmbH unter https://edb-banken.de/.

Erstattung
Das zustandige Einlagensicherungssystem ist die:

Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH

BurgstraBe 28
10178 Berlin
Deutschland

Postanschrift
Postfach 11 04 48
10834 Berlin
Deutschland

Telefon: +49 (0)30 59 00 11 960
E-Mail: info@edb-banken.de

Es wird Ihnen Ihre Einlagen (bis zu 100.000 Euro) spatestens innerhalb 7
Arbeitstagen erstatten.

Haben Sie die Erstattung innerhalb dieser Frist nicht erhalten, sollten Sie mit dem
Einlagensicherungssystem Kontakt aufnehmen, da der Giiltigkeitszeitraum fir
Erstattungsforderungen nach einer bestimmten Frist abgelaufen sein kann. Weitere
Informationen sind erhdltlich (ber die Website der Entschadigungseinrichtung
deutscher Banken GmbH unter https://edb-banken.de/.
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Weitere wichtige Informationen

Einlagen von Privatkunden und Unternehmen sind im  Allgemeinen  durch
Einlagensicherungssysteme gedeckt. Flr bestimmte Einlagen geltende Ausnahmen werden auf
der Website des zustandigen Einlagensicherungssystems mitgeteilt. Ihr Kreditinstitut wird Sie




auf Anfrage auch dariber informieren, ob bestimmte Produkte gedeckt sind oder nicht. Wenn
Einlagen gedeckt sind, wird das Kreditinstitut dies auch auf dem Kontoauszug bestatigen.
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VIHVII. Beschwerden

Die Scalable Capital Bank GmbH (,,Scalable Capital™) stellt der Kundin oder dem
Kunden die nachfolgenden Informationen Uber das Verfahren und die Grundsdtze,
die bei der Entgegennahme, Bearbeitung und Abwicklung einer Beschwerde
Anwendung finden, zur Verfliigung:

1. Eine (potenzielle) Kundin oder ein (potenzieller) Kunde kann eine Beschwerde kostenlos
mundlich, schriftlich oder elektronisch einreichen. Wir verweisen hierzu auf die oben
genannten Kontaktdaten sowie auf unsere weiteren Kontaktdaten, die unter
https://scalable.capital/customer-support ~ abgerufen  werden  kénnen.  Diese
Kontaktdaten kdnnen gegebenenfalls in Abhdngigkeit vom Wohnsitz auch in anderen
Sprachen durch Anderung der Spracheinstellung der Webseite aufgerufen werden.
Rechtlich verbindlich ist nur die Version in deutscher Sprache und fir Kundinnen und
Kunden mit Wohnsitz auBerhalb Deutschlands und Osterreichs die Version in englischer
Sprache. Alle anderen Sprachfassungen dienen ausschlieBlich Informationszwecken.

2. Scalable Capital hat eine Beschwerdemanagementfunktion eingerichtet, die flr die
Prifung von Beschwerden zustandig ist. Es handelt sich um die
Compliance-Abteilung. Die Kundin oder der Kunde kann sie wie folgt erreichen:

Scalable Capital Bank GmbH
Compliance-Abteilung

SeitzstraBe 8e, 80538 Miinchen, Deutschland
E-Mail: complaint@scalable.capital

3. Nachdem die (potenzielle) Kundin oder der (potenzielle) Kunde die Beschwerde
eingereicht hat, erfolgt die inhaltliche Aufarbeitung des Sachverhalts (gegebenenfalls
auch durch Riickfragen bei der Kundin oder bei dem Kunden), Ermittlung der
inhaltlichen Begriindetheit der Unzufriedenheit der Kundin oder des Kunden sowie
gegebenenfalls Erarbeitung eines Losungsvorschlags durch die zustandigen
Mitarbeitenden. Im Anschluss erfolgt die Riicksprache mit einem Vorgesetzten. Je nach
Art, Inhalt und Umfang der Beschwerde kann die friihzeitige Einbindung der
Beschwerdemanagementfunktion erforderlich sein. SchlieBlich erfolgt die Riickmeldung
an die (potenzielle) Kundin oder den (potenziellen) Kunden, in der Scalable Capital den
Standpunkt beziiglich der Beschwerde mitteilt. Der Bearbeitungszeitraum zwischen
Einreichung einer Beschwerde und der Riickmeldung soll in der Regel nicht mehr als 15
Werktage betragen. Kann innerhalb dieser Frist keine Antwort gegeben werden, so
informiert Scalable Capital die Beschwerdefiihrerin oder den Beschwerdefiihrer liber die
Grlinde der Verzdgerung und die voraussichtliche Bearbeitungszeit.

4, Dariiber hinaus kénnen sich Kundinnen und Kunden an die Beschwerdestelle der
zustandigen nationalen Aufsichtsbehdorde wenden, die ein Schlichtungsverfahren
vorsehen kann (zu den einzelnen zustédndigen nationalen Aufsichtsbehérden siehe
Ziffer 2 der Vorvertraglichen Informationen: Fernabsatzinformationen—unter

AbsehnittAKapiteHIdervorliegendenKundendokumente).

5. Unabhédngig von der Beschwerdestelle der zustandigen nationalen
Aufsichtsbehorde, steht es im freien Ermessen der (potenziellen) Kundin oder des
(potenziellen) Kunden, eine zivilrechtliche Klage zu erheben.
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II1.Europaische Verbraucherkreditinformationen bei.
Uberziehungskrediten

(Anlage 5 zu Artikel 247 § 2 EGBGB)

1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittiers
Kreditgeber Scalable Capital Bank GmbH
Anschrift SeitzstraBe 8e, 80538 Miinchen
Telefon +498938038067
E-Mail service@scalable.capital
Internet-Adresse https://scalable.capital

2. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kredits

Bei dem Kredit handelt es sich um ein
Allgemein-Verbraucherdarlehen in Form eines besicherten und
unbefristeten Uberziehungskredits mit variablem Sollzinssatz.

Scalable Capital rdumt der Darlehensnehmerin oder dem
Darlehensnehmer die Mdglichkeit ein, ihr bzw. sein bei Scalable
Capital gefiihrtes Verrechnungskonto zu (berziehen. Durch die
Uberziehung nimmt die Darlehensnehmerin  oder der
Kreditart Darlehensnehmer den Kredit in Anspruch. Eine Uberziehung ist
bis zur Hohe der Kreditlinie mdglich, héchstens jedoch bis zu
dem von Scalable Capital eingerdumten Kredithdchstbetrag
(Nettodarlehensbetrag).

Auf die von der Darlehensnehmerin oder dem Darlehensnehmer
durch Uberziehung des Verrechnungskontos tatsachlich in
Anspruch genommene Kreditlinie fallen fir die Zeit der

Gesamtkreditbetrag Der Gesamtkreditbetrag betragt [gemaB Kreditvertrag] EUR.
Obergrenze oder Summe aller Betrage,
die aufgrund des Kreditvertrags zur
Verfiigung gestellt wird

Der Kredithdchstbetrag orientiert sich an dem Gesamtwert des
Kundenportfolios der  Darlehensnehmerin  oder des
Darlehensnehmers zum Zeitpunkt der Antragstellung, betragt
jedoch maximal 250.000,00 EUR.

Die Hohe der Kreditlinie ist variabel. Sie richtet sich insbesondere
nach dem im Fall einer Verwertung voraussichtlich realisierbaren
Wert (,,Beleihungswert") von Wertpapieren im Depot, die die
Darlehensnehmerin oder der Darlehensnehmer zu Gunsten von
Scalable Capital verpfandet.

Laufzeit des Kreditvertrags Et?;dgge':’dltvertrag hat keine feste Laufzeit und ist jederzeit
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Sie kénnen jederzeit zur Riickzahlung
des gesamten Kreditbetrags
aufgefordert werden.

Ja
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reditkosten

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die
verschiedenen Sollzinssétze, die fir
den Kreditvertrag gelten

Der jeweilige Sollzinssatz ergibt sich aus dem giiltigen Preis-und
Leistungsverzeichnis (abrufbar (iber die Webseite oder die
Mobile Apps von Scalable Capital). Er betragt derzeit:
[gemal3gemal giiltigem Preis- und Leistungsverzeichnis] %.

Die Zinsen werden vierteljahrlich in Rechnung gestellt und dem
Verrechnungskonto belastet.

Der Sollzinssatz ist veranderlich (variabel). Mal3geblichMaBgeblich
fir Anpassungen sind Veranderungen des Zinssatzes der
Europdischen Zentralbank fiir Hauptrefinanzierungsgeschafte
(,EZB-Zinssatz"”), wobei dabei die jeweilige Differenz zwischen
dem jeweils geltenden Sollzinssatz und dem jeweiligen
EZB-Zinssatz zugrunde zu legen ist (,Aquivalenzverhiltnis”).
Dieses Aquivalenzverhiltnis betrdgt fir die eingerdumte
Uberziehungsméglichkeit 8 Prozentpunkte.

Scalable Capital prift jeweils am ersten Bankarbeitstag eines
Monats den zuletzt verdffentlichten EZB-Zinssatz (,Priifungstag”).
Ist der am Prifungstag zuletzt verdffentlichte EZB-Zinssatz
gegeniiber dem EZB-Zinssatz zum

vorangegangenen Priifungstag um mindestens
0,05 Prozentpunkte hoher, ist Scalable Capital berechtigt, den
jeweiligen Sollzinssatz maximal um die Veranderung des
EZB-Zinssatzes zu erhdhen. Ist der zuletzt verdffentlichte
EZB-Zinssatz niedriger als der davor =zuletzt geltende
EZB-Zinssatz und ist das vereinbarte Aquivalenzverhltnis
Uberschritten, ist Scalable Capital verpflichtet, den jeweiligen
Sollzinssatz mindestens so weit zu senken, bis das
Aquivalenzverhiltnis wiederhergestellt ist.

Nutzt Scalable Capital ihr Recht zur Erhéhung des Sollzinssatzes
nicht oder nicht voll aus, kann sie die nicht ausgenutzte Erhéhung
des Sollzinssatzes bei den nachfolgenden Priifungstagen nachholen,
bis das vereinbarte Aquivalenzverhiltnis wiederhergestellt ist. Dies
gilt auch, wenn

das Aquivalenzverhéltnis fir die eingeraumte
Uberziehungsméglichkeit zum Zeitpunkt des Abschlusses des
Kreditvertrags nicht voll ausgeschépft ist. Hatte Scalable Capital
zuvor ihr Recht zur Erhéhung des Sollzinssatzes nicht oder nicht
voll ausgenutzt, muss sie den jeweiligen Sollzinssatz nur soweit
senken, bis das vereinbarte Aquivalenzverhéltnis wiederhergestellt
ist.

Erhéhungen und Senkungen des jeweiligen Sollzinssatzes wird
Scalable Capital mit Wirkung zum ersten Tag des ndchsten
Monats nach demjenigen Priifungstag vornehmen, der zur
Erhéhung oder Senkung fiihrt.
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Dariiber hinaus kann sich der Sollzins im Falle eines Wechsels
des Broker-Modells zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens eines
solchen Wechsels andern, wenn nach MaBgabe des giiltigen
Preis- und Leistungsverzeichnis fiir das jeweilige Broker-Modell

ein anderer Sollzinssatz gilt.

Scalable Capital informiert die Darlehensnehmerin oder den
Darlehensnehmer vorab Uber jede Sollzinssatzanderung unter
Angabe des jeweiligen EZB-Zinssatzes. Die Information kann
dabei auf dem Kontoauszug erfolgen.

Kosten

AuBer den Sollzinsen fallen keine weiteren Gebiihren an.

Kosten bei Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug wird die Darlehensnehmerin oder der
Darlehensnehmer der gesetzliche Verzugszinssatz berechnet.

Dieser betragt fiir das Jahr 5 Prozentpunkte iber dem
Basiszinssatz (§ 288 Abs. 1 BGB). Der Basiszins wird von der
Deutschen Bundesbank jeweils zum 1. Januar und 1. Juli eines
jeden Jahres festgesetzt und von der Deutschen Bundesbank
im Bundesanzeiger und auf ihrer Website

(https://www.bundesbank.de/) vercffentlicht, Auf Anfrage wird

Scalable Capital die jeweils aktuelle Hohe des
Verzugszinssatzes und des Basiszinssatzes mitteilen.

4. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Beendigung des Kreditvertrags

Sowohl die Darlehensnehmerin  oder der
Darlehensnehmer als auch Scalable Capital kénnen
den Kreditvertrag jederzeit ganz oder teilweise
kiindigen, ohne eine Frist einzuhalten. Die-Austibunrg-
" Gindi hte ist i Vorli

eines-bestimmtenKindigungsgrandes-gebundens
Ausilibung dieses Kiindigungsrechts ist nicht an das

Vorliegen eines bestimmten Kiindigungsgrundes

gebunden.
Datenbankabfrage Vor-tem-Absehiuss- Vor dem Abschluss des Kreditvertrags wird | Hft€
des unter c
Der Kre_:_dlt_geber muss Sie Beriieksichtigung Berlicksichtigung der Vorschriften_der der
unverztiglich
und unentgeltlich Gber das| BatensehutzGrundve| Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und_ des
Ergebnis rordRung des
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einer Datenbankabfrage unterrichten, wenn ein Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) eine
Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage Datenbankabfrage vorgenommen.

abgelehnt wird. Dies gilt nicht, wenn eine
entsprechende

Unterrichtung durch die
Rechtsvorschriften der

Union untersagt ist oder
den Zielen-der-6ffentlicher

Ordnung-oder
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der offentlichen Ordnung oder
Sicherheit zuwiderlauft.

5. Zusatzlich zu gebende Informationen beim Fernabsatz von

Finanzdienstleistungen

[ &) zum-Kreditgeber

a) zum Kreditgeber

Anschrift

Telefon
E-Mail

Internet-Adresse

Scalable Capital Bank GmbH
SeitzstraBe 8e

80538 Miinchen
+498938038067

service@scalable.capital

https://scalable.capital

Eintrag im Handelsregister

Handelsregister
Amtsgericht Miinchen
HRB 217778

zustandige Aufsichtsbehérde

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFirBafin)

b) zum Kreditvertrag

Widerrufsrecht

Ja

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Der Widerruf ist zu richten an:
Scalable Capital Bank GmbH

Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Tagen den Kreditvertrag zu widerrufen.

Widerrufsbelehrung

Sie kénnen Ihre Vertragserkléarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer
eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die
Vertragsbestimmungen einschlielich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter
Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail)
erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs,
wenn die Erklérung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt.
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Seitzstrale 8e

80538 Miinchen
E-Mail:
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service@scalable.capital (fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Deutschland, Osterreich und allen nicht

explizit nachfolgend genannten Wohnsitze); oder

support-fr@scalable.capital (fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Frankreich); oder

support-it@scalable.capital (fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien); oder

support-nl@scalable.capital (fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den Niederlanden); oder

support-es@scalable.capital (fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Spanien).
Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. die Identitat des Unternehmers; anzugeben ist auch das offentliche Unternehmensregister, bei dem der
Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehorige Registernummer oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fiir seine Zulassung zustdndige
Aufsichtsbehorde;

3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fir die
Geschaftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher maBgeblichmaBgeblich ist,
bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch den Namen des
Vertretungsberechtigten;

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen dariiber, wie der Vertrag
zustande kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einsehlieBlicheinschlieBlich aller damit verbundenen
Preisbestandteile sowie alle (iber den Unternehmer abgefiihrten Steuern oder, wenn kein genauer Preis
angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des
Preises ermdglicht;

6. den Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf Finanzinstrumente bezieht, die wegen ihrer
spezifischen Merkmale oder der durchzufiihrenden Vorgdnge mit speziellen Risiken behaftet sind
oder deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegt, auf die der Unternehmer keinen
Einfluss hat, und dass in der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrége kein Indikator fiir kiinftige
Ertrage sind;

7. eine Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die
Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;

9. Das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der

Aual'.'lbuuy, insbesondere—Name—und-Anschrift dcajcuiycn, ycycuabm dem—der-Widerruf-zteridaren
ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlicheinschlieBlich Informationen Uber den Betrag,
den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fiir die erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur
Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des Biirgerlichen
Gesetzbuches);

10. die vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlicheinschlieBlich etwaiger Vertragsstrafen;

11. die Mitgliedstaaten der Europadischen Union, deren Recht der Unternehmer der Aufnahme von
Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

12. eine Vertragsklausel {iber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder (iber das zustandige Gericht;
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13. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung genannten
Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Unternehmer
verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses
Vertrags zu fihren;

14. den Hinweis, ob der Verbraucher ein auBergerichtlichesauliergerichtliches Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und gegebenenfalls
dessen Zugangsvoraussetzungen;

15. das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungsregelungen, die weder unter die
gemaBgemal der Richtlinie 2014/49/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 16.
April 2014 Uber Einlagensicherungssysteme (ABI. L 173 vom 12.6.2014, S. 149; L 212 vom
18.7.2014, S. 47; L 309 vom 30.10.2014, S. 37) geschaffenen Einlagensicherungssysteme noch
unter die gemaBgemal der Richtlinie 97/9/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom

3. Marz 1997 uber Systeme fur die Entschadigung der Anleger (ABI. L 84 vom 26.3.1997, S. Z22)
geschaffenen Anlegerentschadigungssysteme fallen.

gtalable Q
Capltal b Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren.
Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie
vor Abgabe lhrer Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt
haben, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung begonnen werden kann.
Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widernruf dennoch erfiillen missen. lhr Widerrufsrecht
erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstindig
erfilllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelbt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung, flr uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Recht, das der Kreditgeber der
Aufnahme von Beziehungen zu Ihnen
vor Abschluss des Kreditvertrags
zugrunde legt

Fir die Beziehungen zur Darlehensnehmerin oder zum

Darlehensnehmer vor Abschluss des Kreditvertrags
gilt deutsches Recht.

Klauseln Uber das auf den
Kreditvertrag anwendbare
Recht und/oder das zustandige
Gericht

Fur die gesamte Geschaftsverbindung zwischen der Kundin
oder dem Kunden und Scalable Capital gilt deutsches
Recht (mit Ausnahme des internationalen Privatrechts)
(Ziffer 15.4 der Allgemeinen Vertragsbedingungen unter
Abschnitt B.).
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Wahl der Sprache

Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in
deutscher Sprache (rechtlich verbindlich fiir Kundinnen und
Kunden mit Wohnsitz in Deutschland und Osterreich),
enqhscher Sprache ( rechthch verb|ndl|ch filr Kundlnnen und

SpFaEhe—éfeeh%Hdﬁ—VGbeHdHEh—ﬁiHKHHdﬁﬁeﬁ—uﬁd—Kunden mit
Wohnsitz ia—Deisahinnd—ond—Comereien—n—caaliseherComese-
{rechtlich—verbindlich—fir—kondinren—und—Kunden—mit—\Wehnsitz-

auBerhalb Deutschlands und Osterreichs) sowie in niederlandischer,
franzosischer, italienischer und spanischer Sprache (unverbindliche
Versionen fiir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den

]ewelllgen Landern) vorgelegt—Mft—}hFeHZusﬂmmuﬁg—werden—MﬁF

Mit Ihrer Zustimmung werden wir wahrend der Laufzeit des

Kreditvertrags in deutscher, englischer, niederlédndischer (nur fiir

Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den Niederlanden),

Frankreich), italienisch (nur fir Kundinnen und Kunden mit
Wohnsitz in Italien), spanischer (nur fiir Kundinnen und Kunden mit

Wohnsitz in Spanien) Sprache mit IThnen Kontakt halten.

¢) zu den Rechtsmitteln

Verfligbarkeit auBergerichtlicher

Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und Zugang—zu-
irRen

zu ihnen

aa) Internes Beschwerdeverfahren
aa-FaternesBeschwerdeverfalren

Scalable Capital hat eine Beschwerdemanagementfunktion
die fiir die Priifung

Beschwerden

folgt-erreichen:eingerichtet, von

zustandidist. Es handelt sich um die Compliance-Abteilung. Die
Darlehensnehmerin oder der Darlehensnehmer kann sie wie

folgt erreichen:

Scalable Capital Bank GmbH
Compliance-Abteilung

SeitzstraBe 8e, 80538 Miinchen, Deutschland
E-Mail: complaint@scalable.capital

1127




Nachdem die Darlehensnehmerin oder der Darlehensnehmer
die Beschwerde eingereicht hat, erfolgt die inhaltliche
Aufarbeitung des Sachverhalts (gegebenenfalls auch durch
Riickfragen bei der der Darlehensnehmerin oder dem
Darlehensnehmer), Ermittlung der inhaltlichen Begriindetheit

Darlehensnehmers sowie gegebenenfalls Erarbeitung eines
Losungsvorschlags durch die zustéandigen Mitarbeitenden. Im

Anschluss erfolgt die Riicksprache mit einem Vorgesetzten. Je
nach Art, Inhalt und Umfang der Beschwerde kann die

friihzeitige Einbindung der Beschwerdemanagementfunktion
erforderlich sein. SchlieBlich erfolgt die Riickmeldung an die
Darlehensnehmerin oder den Darlehensnehmer, in der Scalable
Capital den Standpunkt beziiglich der Beschwerde mitteilt. Der
Bearbeitungszeitraum zwischen Einreichung einer Beschwerde
und der Riickmeldung soll in der Regel nicht mehr als 15
Werktage betragen. Kann innerhalb dieser Frist keine Antwort
gegeben werden, so informiert Scalable Capital die
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Darlehensnehmerin oder den Darlehensnehmer tber die Griinde
der Verzogerung und die voraussichtliche Bearbeitungszeit.

Seatable-Capitat-Bank-GmbH

bb) Zustindige Aufsichtsbehérden

Dariiber hinaus kann sich die Darlehensnehmerin oder der
Darlehensnehmer an die Beschwerdestelle der zustandigen
Aufsichtsbehérden wenden. Dies sind:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BafFinBafin)
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn, Deutschland

E-Mail:_poststelle@bafin.de

und

Deutsche Bundesbank
Wilhelm-Epstein-Str. 14

60431 Frankfurt am Main, Deutschland
E-Mail:_info@bundesbank.de

Daneben kann die Beschwerde auch lber ein Online-Formular an
die BaFinBafin Ubermittelt werden.

1127



Scalable @
Capital &

1.2.

1.3.

1.4.

2.2,

Allgemeine Vertragsbedingungen
Allgemeines

Diese allgemeinen Vertragsbedingungen (,Allgemeine Vertragsbedingungen")
gelten flir die gesamte Geschaftsverbindung (bestehend aus einzelnen
Geschaftsbeziehungen) zwischen der Kundin oder dem Kunden und der Scalable
Capital Bank GmbH (,,Scalable Capital®). Darliber hinaus gelten flir einzelne
Geschaftsbeziehungen (,Geschaftsbeziehungen™) jeweils besondere
Vertragsbedingungen (,Besondere Vertragsbedingungen"), die abweichende,
erganzende und/oder zusatzliche Regelungen enthalten.

Im Falle von Widerspriichen zwischen den Allgemeinen Vertragsbedingungen und den
Besonderen Vertragsbedingungen haben jeweils die Besonderen Vertragsbedingungen
Vorrang. Die in den Allgemeinen Vertragsbedingungen definierten Begriffe haben in den
Besonderen  Vertragsbedingungen  dieselbe  Bedeutung.  Die  Allgemeinen
Vertragsbedingungen sowie gegebenenfalls die jeweils einschlagigen Besonderen
Vertragsbedingungen bilden einen einheitlichen Vertrag zwischen der Kundin oder dem
Kunden und Scalable Capital (,Kundenvertrag").

Scalable Capital gibt keine persdnlichen Empfehlungen ab, die sich auf Geschafte mit
bestimmten Finanzinstrumenten beziehen (keine Anlageberatung). Scalable Capital
berat nicht zu steuerlichen oder rechtlichen Fragestellungen (keine Steuer- und
Rechtsberatung).

Fir Kundinnen und Kunden mit steuerlicher Ansassigkeit in Deutschland erstellt
Scalable Capital eine Steuerbescheinigung. Fiir Kundinnen und Kunden mit steuerlicher
Ansassigkeit auBerhalb von Deutschland kann Scalable Capital zweckmaBige Berichte
steuerlich relevanter Kapitalertrdge eines Steuerjahres veranlassen, sich zu diesem
Zweck gegebenenfalls eines geeigneten Dienstleisters bedienen und diesem
Dienstleister alle fiir die Erstellung notwendigen Daten und Informationen zur
Verfiigung stellen. Scalable Capital verlangt flr die Ausfiihrung dieses Auftrages keine
zusatzliche Vergitung (neben den Verglitungsbestandteilen gemaB Preis- und
Leistungsverzeichnis). Scalable Capital stellt die entsprechenden Berichte in der
Mailbox der jeweiligen Kundin oder des jeweiligen Kunden zur Verfiigung. Scalable
Capital berat nicht zu steuerlichen Fragestellungen, Gibernimmt keine Gewahr fir die
inhaltliche Richtigkeit des Berichts, sondern haftet ausschlieBlich fiir die sorgfaltige
Auswahl und Unterweisung des Dienstleisters.

Verschwiegenheit und Datenschutz

Scalable Capital ist zur Verschwiegenheit Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt. Informationen Uber die
Kundin oder den Kunden darf Scalable Capital nur weitergeben, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten oder erlauben oder die Kundin oder der Kunde
eingewilligt hat oder Scalable Capital zur Erteilung einer Auskunft befugt ist.

Scalable Capital muss personenbezogene Daten der Kundin oder des Kunden
verarbeiten, um ihre Dienstleistungen erbringen zu kdnnen. Wir verweisen auf die_
Vorvertraglichen Informationen: Datenschutz und Bankgeheimnis.

Zustandekommen und Gegenstand des Vertrags



3.1. Nachdem die Kundin oder der Kunde elektronisch die Antragsstrecke durchlaufen und
die erforderlichen personlichen Angaben gemacht sowie die erforderlichen Erklarungen
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abgegeben hat, kann die Kundin oder der Kunde elektronisch eine auf Abschluss des
Kundenvertrags gerichtete Willenserklarung abgeben. Die Wirksamkeit des



Vertragsschlusses oder die Annahme des Antrags der Kundin oder des Kunden durch

Scalable Capital kann die Erflllung von gesetzlichen Erfordernissen (insbesondere der
geldwascherechtlichen Identifizierung) voraussetzen. Scalable Capital ist nicht
verpflichtet, eine Vertragsbeziehung mit der Kundin oder dem Kunden einzugehen.

3.2. Gegenstand der Allgemeinen Vertragsbedingungen ist die Bereitstellung der digitalen

3.3.

3.4.

der

Plattform von Scalable Capital (,Plattform"), Uber die die Kundin oder der Kunde die
Maoglichkeit der Inanspruchnahme folgender Dienstleistungen (,Dienstleistungen®)
erhalt:

¢ Broker: Handel von Finanzinstrumenten bei verschiedenen Ausfiihrungsplatzen in
Form von einzelnen Auftragen oder Sparplénen (,,Broker");

. Wealth: Individuelle Finanzportfolioverwaltung mit einer groBen Auswahl an
Anlagestrategien (,,Wealth”);

e Credit: Kredit durch unbefristete, jederzeit kiindbare eingeraumte
Uberziehungsmdglichkeit des Kontos;

¢ Ausflihrung von Handelsauftragen im Rahmen des Brokers und von Wealth durch:

o Finanzkommissionsgeschaft: Scalable Capital fiihrt Handelsauftrage im
eigenen Namen flir Rechnung der Kundin oder des Kunden aus;

o Festpreisgeschaft: Scalable Capital fihrt Handelsauftrage als Kauferin oder
als
Verkauferin von Finanzinstrumenten mit der Kundin oder dem Kunden zu
einem festen oder bestimmbaren Preis flir eigene Rechnung aus;

. Konten: Verrechnungskonten im Rahmen des Brokers und von Wealth sowie
Tagesgeldkonten, jeweils zur Annahme von Kundengeldern (Einlagengeschaft)
und zur treuhanderischen Verwahrung von Kundengeldern auf einem oder
mehreren offenen Treuhandsammelkonten und/oder bei einem oder mehreren
qualifizierten Geldmarktfonds (Treuhandgeschaft);

. Depots: Depots im Rahmen des Brokers und von Wealth zur Verwahrung und
Verwaltung von Finanzinstrumenten (Depotgeschaft).

Die Kundin oder der Kunde hat die Mdglichkeit, entweder zunachst nur Zugang zur
Plattform ohne Inanspruchnahme einer Dienstleistung zu erhalten oder unmittelbar eine
Dienstleistung in Anspruch zu nehmen. Im ersteren Fall kommt zwischen der Kundin
oder dem Kunden und Scalable Capital zunachst ein Kundenvertrag ausschlieBlich zu
den Allgemeinen Vertragsbedingungen zustande. Im letzteren Fall kommt zwischen der
Kundin oder dem Kunden und Scalable Capital ein Kundenvertrag zu den Allgemeinen
Vertragsbedingungen und den jeweils einschlagigen Besonderen Vertragsbedingungen
zustande.

Scalable Capital ist als Anbieterin digitaler Bank- und Wertpapiergeschafte bestrebt,

Kundin oder dem Kunden eine bequeme, intuitive und benutzerfreundliche Nutzung der
Plattform und ihrer Funktionalitdten sowie der Dienstleistungen ausschlieBlich auf
digitalem Wege zu ermdglichen. Dariber hinaus moéchte Scalable Capital der Kundin
oder dem Kunden auch die Mdoglichkeit geben, ihre bzw. seine Anliegen mit
Mitarbeitenden von Scalable Capital zu erértern (, Kundenservice"). Die Erreichbarkeit
und Verfligbarkeit des Kundenservices sowie die zur Verfligung stehenden
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Kommunikationsmoglichkeiten sind auf der Internetprésenz oder den Applikationen
fur mobile Endgerdte von Scalable Capital (,Webseite" bzw. ,Mobile Apps")
einsehbar. Scalable Capital ist berechtigt, die Erreichbarkeit, Verfligbarkeit und die
Kommunikationsmoglichkeiten im Hinblick auf den Kundenservice jederzeit nach
billigem Ermessen abweichend festzusetzen, auszuweiten und/oder einzuschranken.

4. Zugang zur Plattform, Kundenbereich und elektronisches Postfach

4.1, Die Kundin oder der Kunde erhdlt (iber die Webseite oder die Mobile Apps von
Scalable Capital Zugang zur Plattform. Die Kundin oder der Kunde benétigt daher ein
eigenes, mit einem Internetzugang ausgestattetes Endgerat mit aktuellem
Betriebssystem, um Zugang zur Plattform zu erhalten, deren Funktionalitdten zu
nutzen und die Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen. Scalable Capital ist bestrebt,
der Kundin oder dem Kunden Uber verschiedene Endgerdte und/oder Betriebssysteme
Zugang zur Plattform zu ermdglichen. Die Kundin oder der Kunde hat jedoch keinen
Anspruch darauf, dass die Plattform bestimmte Endgerdte und/oder Betriebssysteme
unterstiitzt. Scalable Capital behdlt es sich nach billigem Ermessen vor, die
Unterstlitzung bestimmter Endgerdte und/oder Betriebssysteme einzuschranken
und/oder einzustellen. Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden hieriiber in
angemessener Art und Weise vorab informieren.

4.2, Auf der Plattform gibt es einen nach Eingabe der Zugangsdaten abrufbaren
Kundenbereich (,Kundenbereich®). Innerhalb dieses Kundenbereichs kann die Kundin
oder der Kunde unter anderem auf das fir sie bzw. ihn eingerichtete elektronische
Postfach (,Mailbox") zugreifen. Die Kundin oder der Kunde verpflichtet sich, die
Mailbox regelmaBig — mindestens einmal monatlich — auf neu hinterlegte Dokumente,
Mitteilungen oder sonstige Informationen zu priifen. Sie bzw. er kontrolliert die in der
Mailbox hinterlegten Dokumente, Mitteilungen oder sonstigen Informationen auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit. Beanstandungen sind Scalable Capital unverziiglich,
spatestens jedoch sechs (6) Wochen nach Zugang, und aus Beweisgriinden in Textform
mitzuteilen. Scalable Capital behalt es sich vor, die Kundin oder den Kunden (ber die
Einstellung gewisser Dokumente, Mitteilungen oder sonstiger Informationen in die
Mailbox per Push-Funktion der Mobile Apps, per E-Mail und/oder per SMS auf die
Einstellung in die Mailbox hinzuweisen.

4.3. Scalable Capital garantiert die Unveranderbarkeit der Daten in der Mailbox, sofern
die Daten innerhalb der Mailbox gespeichert oder aufbewahrt werden. Werden
Dokumente auBerhalb der Mailbox gespeichert, aufbewahrt oder in veranderter
Form in Umlauf gebracht, (ibernimmt Scalable Capital hierflir keine Haftung. In der
Mailbox werden die Dokumente der Kundin oder dem Kunden mindestens flr die
Dauer der Vertragsbeziehung zur Verfligung gestellt.

4.4, Der Zugang zum Kundenbereich der Plattform erfolgt tber das von Scalable Capital
auf der Webseite verdffentlichte sowie in den Mobile Apps jeweils abrufbare
aktuelle
Zugriffs- und Authentisierungsverfahren. Dieses Zugriffs- und
Authentisierungsverfahren kann generell oder fiir gewisse Kundenauftrage (z.B.
Anderungen von Kundendaten oder Zahlungsanweisungen) ein Verfahren zur
sogenannten Zwei-Faktor-Authentisierung (2FA) vorsehen. Scalable Capital behalt
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es sich im Rahmen des Zumutbaren vor, die Zugriffs- und
Authentisierungsverfahren fir den Zugang zum Kundenbereich der Plattform
jederzeit zu verandern. Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden hierliber
in angemessener Art und Weise vorab informieren. Der Zugang zum Kundenbereich
wird nach Beendigung des
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4.5.

Kundenvertrags innerhalb eines angemessenen Zeitraums automatisiert
geschlossen. Die Aufbewahrung von personenbezogenen Dokumenten und Daten
sowie sonstigen Informationen der Kundin oder des Kunden durch Scalable Capital
aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bleibt unbertihrt.

Scalable Capital ist berechtigt, den Zugang zum Kundenbereich der Plattform ganz
oder teilweise zu sperren, wenn sachliche Griinde im Zusammenhang mit der
Sicherheit dies rechtfertigen. Eine Berechtigung zur Sperre besteht insbesondere,

wenn der Verdacht eines unbefugten und/oder missbrauchlichen Zugriffs besteht oder ein

4.6.

solcher Zugriff zu beflirchten ist. Der Verdacht eines solchen Zugriffs besteht
insbesondere dann, wenn es zu wiederholten Fehlversuchen der Anmeldung zur
Plattform kommt, die Prifung von Sicherheitsmerkmalen wiederholt nicht positiv
ausfallt  und/oder  plausible  Anhaltspunkte fir den Einsatz von
Computerprogrammen zum Zugriff auf die Plattform bestehen. Scalable Capital darf
eine Sperre auch dann veranlassen, wenn Scalable Capital zur Kiindigung des
Kundenvertrags aus wichtigem Grund berechtigt ist, sofern der Umstand, der
Scalable Capital zur Kindigung aus wichtigem Grund berechtigt, von der Kundin
oder von dem Kunden zu vertreten ist. Scalable Capital wird die Kundin oder den
Kunden Uber eine Sperre unverziiglich unterrichten.

Scalable Capital ist als Anbieter digitaler Bank- und Wertpapiergeschafte bestrebt, eine
maoglichst umfassende Verfligbarkeit der Plattform und ihrer Funktionalititen zu
ermdglichen. Scalable Capital kann eine solche umfassende Verfligbarkeit jedoch nicht
stets gewahrleisten. Scalable Capital behalt sich bei Vorliegen von sachlichen Griinden
(etwa technischen Problemen, Wartungsarbeiten, Updates) vor, die Verfligbarkeit der
Plattform voribergehend einzuschranken oder vollstandig einzustellen. Sofern es sich
um eine planmaBige Einschrankung oder Einstellung der Verfiigbarkeit handelt, wird
Scalable Capital die Kundin oder den Kunden vorab hiertiber in angemessener Art und
Weise informieren.

Format der Erfiillung von Informationspflichten

Scalable Capital ist rechtlich verpflichtet, der Kundin oder dem Kunden zahlreiche
Dokumente, Mitteilungen oder sonstige Informationen im Verlauf der
Geschaftsverbindung zur Verfligung zu stellen. Scalable Capital ist bestrebt,
weitestgehend auf den Versand per Papier zu verzichten, um die Kosten der Abwicklung
im Interesse aller Kundinnen und Kunden gering zu halten und Ressourcen zu schonen.
Scalable Capital geht davon aus, dass die Kundinnen und Kunden eines Anbieters
digitaler Bank- und Wertpapiergeschafte grundsatzlich mit einer Information mittels
elektronischer Dokumente einverstanden sind. Scalable Capital ist weiter berechtigt, die
Dokumente, Mitteilungen oder sonstigen Informationen weiterhin postalisch oder auf
andere Weise der Kundin oder dem Kunden zuzusenden, wenn dies gesetzliche
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5.2,

Vorgaben erforderlich machen oder es aufgrund anderer Umstdnde (z.B. des
vorlibergehenden Ausfalls der Mailbox) zweckmaBig ist.

Soweit Dokumente, Mitteilungen oder sonstige Informationen nach dem Gesetz als
dauerhafter Datentrager zu Ubersenden sind, erkléart der Kunde sich damit
einverstanden, dass ihm solche Dokumente, Mitteilungen oder sonstigen
Informationen auf einem anderen dauerhaften Datentrager als Papier bermittelt
werden konnen. Diese Dokumente, Mitteilungen oder sonstigen Informationen
kénnen durch Ubersendung per E-Mail an die von der Kundin oder von dem Kunden
genannte E-Mail-Adresse, durch Einstellung in die (im Kundenbereich bereitgestellte)
Mailbox

Scalable @
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5.3.

und/oder durch Ubermittlung eines sonstigen dauerhaften Datentrdgers zur
Verfliigung gestellt werden. Sofern gesetzlich die Bereitstellung von Dokumenten,
Mitteilungen oder sonstigen Informationen an die Kundin oder den Kunden auf einer
Internetseite mdglich ist, stimmt die Kundin oder der Kunde dieser Form der
Bereitstellung hiermit ausdrticklich zu.

Sofern die Kundin oder der Kunde die Ubersendung von Dokumenten, Mitteilungen
oder sonstigen Informationen, deren Ubermittlung gesetzlich auf einem dauerhaften
Datentrager zu erfolgen hat, in Papierform wiinscht, ist der Abschluss des
Kundenvertrags Uber die Webseite oder Mobile Apps von Scalable Capital nicht

madglich. Die Kundin oder der Kunde muss stattdessen Scalable Capital vorab kontaktieren, um

5.4.

den Vertragsabschluss auf andere Art und Weise durchzufiihren und den Versand von
Dokumenten per Papier im Verlauf der Geschaftsverbindung zu gewahrleisten. Die
Kundin oder der Kunde kann sich darliber hinaus im spateren Verlauf der
Geschaftsverbindung fiir den Versand von Dokumenten per Papier entscheiden, indem
sie bzw. er Scalable Capital mitteilt, dass sie bzw. er die auf Grund gesetzlicher
Regelung vorgesehenen papierhaften Informationen in Papierform erhalten méchte. In
diesem Fall wird Scalable Capital jedes nach gesetzlicher Regelung in Papierform zu
Ubersendende Dokument der Kundin oder dem Kunden per Papier postalisch an die bei
Scalable Capital hinterlegte Adresse zusenden. Scalable Capital weist die Kundin oder
den Kunden ausdriicklich darauf hin, dass diese Art der Ubersendung von
Informationen die sinnvolle Inanspruchnahme der Dienstleistungen gegebenenfalls
erheblich erschweren oder gar ausschlieBen kann (etwa Broker), da Scalable Capital
unter Umstdnden vor Ausfiihrung gewisser Tatigkeiten zunachst auf den Nachweis des
Zugangs bei der Kundin oder bei dem Kunden warten wird.

Flr Basisinformationsblatter von verpackten Anlageprodukten fiir Kleinanleger und
Versicherungsanlageprodukten (sogenannte packaged retail and insurance-based
investment products, PRIIPs) sowie wesentliche Anlegerinformationen von offenen
Investmentvermdgen ist eine Bereitstellung in Papierform oder auf einem dauerhaften
Datentrager vor Begriindung einer rechtlichen Bindung vorgesehen. Die Bereitstellung
in Papierform widerspricht dem Geschaftsmodell eines Anbieters digitaler Bank- und
Wertpapiergeschafte. Aus diesem Grund bildet insbesondere auch die Bereitstellung
von Basisinformationsblattern sowie wesentlichen Anlegerinformationen einen
Regelungsgegenstand dieser Ziffer 5. Scalable Capital weist die Kundin oder den
Kunden zudem darauf hin, dass die Basisinformationsblatter, wesentlichen
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Anlegerinformationen und/oder sonstigen Verkaufsunterlagen fiir PRIIPs, OGAWSs
und/oder sonstige Fonds jeweils auf der Internetprasenz der Produkthersteller in
elektronischer Form kostenlos abgerufen werden kénnen. Scalable Capital stellt der
Kundin oder dem Kunden auf entsprechende Anfrage eine jeweils aktuelle Fassung
oder vorherige Fassung dieser Dokumente unentgeltlich per E-Mail zur Verfiigung.

Kundinnen und Kunden

Scalable Capital kann ihre Dienstleistungen auch flir Minderjdhrige sowie
gemeinschaftlich fur Ehegatten oder Lebenspartner (gemeinsam ,Partner") anbieten.
Im Falle einer oder eines Minderjéhrigen oder von Partnern wird mit dem Begriff Kundin
oder Kunde im Sinne des Kundenvertrags auf die oder den Minderjdhrigen bzw. die
beiden Partner gemeinsam Bezug genommen. Die Besonderen Vertragsbedingungen
kénnen jeweils Sonderregelungen fiir Minderjdhrige und/oder Partner als Kundinnen
und Kunden enthalten.

Scalable
Capital X \

6.2.

6.3.

6.4.

Wird der Kundenvertrag von mehreren Personen oder Vertretungsberechtigten
abgeschlossen, so sind sie jeweils einzeln berechtigt, alle mit dem Kundenvertrag
im Zusammenhang stehenden Vereinbarungen zu treffen, Rechte auszuliben sowie
Erklarungen abzugeben und entgegenzunehmen (Einzelvertretungsberechtigung).

Jede Person oder jeder Vertretungsberechtigte  kann die
Einzelvertretungsberechtigung der anderen Person bzw. des anderen
Vertretungsberechtigten gegeniiber Scalable Capital jederzeit in Textform mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Der Widerruf oder ein sonstiger Verlust der
Vertretungsberechtigung kann dazu fihren, dass die Nutzbarkeit der Plattform
eingeschrankt ist oder gar entfdllt, weil sichergestellt werden muss, dass alle mit
dem Kundenvertrag im Zusammenhang stehenden Vereinbarungen, Rechte sowie

Erklarungen nur gemeinsam bzw. nur von berechtigten Personen getroffen,
ausgelibt oder abgegeben werden.

Eine weitergehende Stellvertretung der Kundin oder des Kunden durch eine oder
einen Bevollmachtigten ist grundsatzlich ausgeschlossen. Dies gilt nicht im Erbfall
nach Ziffer 8.3 bei der Vertretung der Erben oder bei Vollmachten flir den Todesfall
(postmortale Vollmacht). Darliber hinaus kann Scalable Capital nach billigem
Ermessen die Stellvertretung in Einzelfallen unter Berlicksichtigung der berechtigten
Interessen der Kundin oder des Kunden zulassen. Die Kundin oder der Kunde ist
verpflichtet, Anderungen einer erteilten Vollmacht unverziiglich mitzuteilen; Ziffer
7.1 gilt entsprechend. Scalable Capital lasst grundsatzlich keine minderjahrigen
Stellvertreter oder Untervollmachten zu.

Scalable Capital stuft Kundinnen und Kunden generell als Privatkunden ein. Diese
Kundengruppe genieBt das hochste gesetzliche Schutzniveau. Eine abweichende
Einstufung kann gegebenenfalls gesondert vereinbart werden. Da hierdurch das
gesetzliche Schutzniveau zuungunsten der Kundin oder des Kunden herabgesenkt
werden wiirde, erfordert eine solche abweichende Einstufung die Einhaltung gewisser
Voraussetzungen formeller, prozessualer und inhaltlicher Natur. Scalable Capital
obliegt die Sicherstellung der Einhaltung dieser Voraussetzungen vor Durchfiihrung
dieser abweichenden Einstufung.
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6.5.

Auf Grund des Abkommens zwischen der Bundesrepublik Deutschland und den
Vereinigten Staaten von Amerika zur Férderung der Steuerehrlichkeit bei internationalen
Sachverhalten (Foreign Account Tax Compliance Act; FATCA) muss Scalable Capital
priifen, ob die Kundin oder der Kunde mdglicherweise eine sogenannte U.S. Person ist.
#U.S. Persons® konnen nicht Kunde von Scalable Capital werden. Es liegt in der
Verantwortung einer jeden Kundin oder eines jeden Kunden abzuklaren, ob sie bzw. er
als U.S. Person gilt. Sollte sich im Verlauf der Geschaftsbeziehung herausstellen, dass
eine Kundin oder ein Kunde U.S. Person ist oder wird, hat sie bzw. er Scalable Capital
dies unverzuglich mitzuteilen. Ist die Kundin oder der Kunde eine U.S. Person, darf
Scalable Capital diese Kundenvereinbarung fristlos kiindigen. Den Scalable Capital mit
der Qualifizierung der Kundin oder des Kunden als U.S. Person entstehenden Aufwand
und Schaden hat die Kundin oder der Kunde Scalable Capital zu ersetzen.

Mitwirkungspflichten der Kundin oder des Kunden

Scalable Capital darf sich auf die Richtigkeit der Kundenangaben verlassen. Die
Kundin oder der Kunde ist verpflichtet, jegliche Anderung der Kundenangaben
unverziglich mitzuteilen. Scalable Capital kann die Echtheit, Richtigkeit und
Vollstandigkeit der Kundenangaben und der Erklarungen der Kundin oder des Kunden
nur elngeschrankt

<*dd‘alab e
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7.2.

7.3.

Uberpriifen. Scalable Capital kann lediglich Gberpriifen, ob eine klar erkennbare
Falschung vorliegt, offensichtlich unrichtige Angaben gemacht wurden und/oder
offensichtlich wesentliche Angaben fehlen.

Scalable Capital ist gesetzlich vor Begriindung einer Geschaftsbeziehung sowie im

Laufe der Geschaftsverbindung zur Einhaltung verschiedener Sorgfaltspflichten aus dem
Geldwaschegesetz verpflichtet. Die Kundin oder den Kunden treffen in diesem
Zusammenhang gesetzliche Mitwirkungspflichten. Scalable Capital weist ausdriicklich
darauf hin, dass die Geschaftsverbindung mit Scalable Capital nur im eigenen Namen
und fir eigene Rechnung oder, im Fall von Minderjahrigen als Kundinnen oder Kunden,
im Namen und fiir Rechnung der oder des Minderjahrigen eingegangen werden darf.

Die Kundin oder der Kunde hat Kontoauszlige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und

Ertragnisaufstellungen, sonstige Abrechnungen sowie Anzeigen Uber die Ausfiihrung

[t 'aldble
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von Handelsauftragen unverziglich auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit zu
Uberpriifen und etwaige Einwendungen unverziiglich zu erheben. Ein Ausbleiben von
Informationen, deren Zurverfligungstellung die Kundin oder der Kunde erwarten durfte,
hat die Kundin oder der Kunde Scalable Capital unverziiglich anzuzeigen. Falls
Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen der Kundin oder dem Kunden nicht
zugehen, muss sie bzw. er Scalable Capital unverziiglich benachrichtigen. Die
Benachrichtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren
Eingang die Kundin oder der Kunde erwartet (Wertpapierabrechnungen, Kontoauszlige
nach der Ausfihrung von Handelsauftragen der Kundin oder des Kunden oder Uber
Zahlungen, die die Kundin oder der Kunde erwartet).
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7.4.

7.5.

7.6.

Auftrage mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeutig formulierte
Auftrage kénnen Riickfragen zur Folge haben, die zu Verzégerungen fiihren kénnen.
Vor allem hat die Kundin oder der Kunde bei Auftrdagen auf die Richtigkeit und
Vollstandigkeit ihrer bzw. seiner Angaben zu achten. Anderungen, Bestitigungen oder
Wiederholungen von Auftragen miissen als solche gekennzeichnet sein. Halt die Kundin
oder der Kunde bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile fiir nétig, hat sie
bzw. er dies Scalable Capital gesondert mitzuteilen. Bei formularmaBig erteilten
Auftragen muss dies auBerhalb des Formulars erfolgen.

Scalable Capital Giberpriift im Kundenannahmeprozess und gegebenenfalls im Falle

einer spateren Anderung der E-Mail-Adresse zudem die von der Kundin oder vom
Kunden angegebene E-Mail-Adresse. Damit wird sichergestellt, dass Scalable Capital die
Kundin oder den Kunden auf einem elektronischen Kommunikationskanal auBerhalb der
Plattform jederzeit erreichen kann. Die Kundin oder der Kunde ist verpflichtet, auf der
Plattform eine E-Mail-Adresse anzugeben, auf die sie bzw. er allein und — wegen der
fortlaufenden Informationen durch Scalable Capital an die Kundin oder den Kunden im
Verlauf der Geschaftsverbindung — regelmaBig Zugang hat.

Es obliegt der Kundin oder dem Kunden, daftir Sorge zu tragen, dass Dritte keinen
Zugriff auf den Kundenbereich der Plattform erhalten. Hierzu sind insbesondere die
Geheimhaltung der Sicherheitsmerkmale, die die Kundin oder der Kunde fir den
Zugang zum Kundenbereich der Plattform bzw. flr die Autorisierung von Auftrédgen
bendtigt, sicherzustellen, der Zugang zu den verwendeten Endgerdten angemessen zu
sichern sowie die Absicherung des Betriebssystems des verwendeten Endgerats durch
die aktuellsten (Sicherheits-)Updates zu gewahrleisten. Die Kundin oder der Kunde ist
verpflichtet, Scalable Capital unverziiglich zu informieren, wenn der unbefugte Zugriff
auf ihren bzw. seinen Kundenbereich auf der Plattform zu befiirchten ist oder bereits
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8.2.

erfolgt ist. Die Kundin oder der Kunde hat zudem einen unbefugten Zugriff
unverzlglich zur Anzeige bei der Polizei zu bringen, wenn der ernstliche Verdacht
einer Straftat begriindet ist.

Erbfall und Verfiigungsberechtigung

Der Kundenvertrag erlischt nicht mit dem Tod der Kundin oder des Kunden,
sondern bleibt auch fiir ihre bzw. seine Erben in Kraft.

Nach dem Tod der Kundin oder des Kunden haben Personen, die sich gegeniliber
Scalable Capital auf die Rechtsnachfolge berufen, ihre erbrechtliche Berechtigung in
geeigneter Weise nachzuweisen.

Wird Scalable Capital eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der letztwilligen
Verfugung (Testament, Erbvertrag) nebst zugehdriger Erdffnungsniederschrift
vorgelegt, darf Scalable Capital die oder denjenigen, die oder der darin als Erbin oder
Erbe oder Testamentsvollstrecker bzw. Testamentsvollstreckerin bezeichnet ist, als
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Berechtigte oder Berechtigten ansehen, sie oder ihn verfligen lassen und insbesondere
mit befreiender Wirkung an sie oder ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn Scalable Capital

~
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8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

bekannt ist, dass die oder der dort Genannte (zum Beispiel nach Anfechtung oder
wegen Nichtigkeit des Testamentes) nicht verfiigungsberechtigt ist, oder wenn ihr dies
infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.

Fir den Fall mehrerer Erben oder Testamentsvollstrecker haben diese einen
bevollmachtigte Person zu bestimmen, der gegeniiber Scalable Capital alle zur
Durchfiihrung des Kundenvertrags notwendigen Berichte, Erklarungen oder
Abrechnungen zu erteilen hat.

Entgelte und Auslagen

Die Hohe der Entgelte fiir die von Scalable Capital erbrachten Ublichen Leistungen,
einschlieBlich der Hohe von Zahlungen, die Uber die flr die Hauptleistung
vereinbarten  Entgelte hinausgehen, ergibt sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis (,Preis-und Leistungsverzeichnis"), das in seiner jeweils
aktuellen Fassung Uber die Webseite und Mobile Apps von Scalable Capital jederzeit
einsehbar ist. Scalable Capital stellt der Kundin oder dem Kunden bei entsprechender
Anforderung eine jeweils aktuelle Fassung des Preis- und Leistungsverzeichnisses
unentgeltlich per E-Mail zur Verfligung.

Die Bestimmungen des Kundenvertrags zu Entgelten und Auslagen gelten
erganzend zum Preis- und Leistungsverzeichnis. Fir Aktionen, Rabatte und sonstige
Entgeltnachlédsse gelten im Ubrigen zusétzlich die von Scalable Capital festgelegten
Bedingungen flr deren Inanspruchnahme (etwa zeitliche Befristungen oder
Beschrankungen des Teilnehmerkreises).

Fir die Vergitung der nicht im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrten
Hauptleistungen gelten die gesetzlichen Vorschriften, wenn diese Hauptleistungen
im Auftrag der Kundin oder des Kunden oder in deren bzw. dessen mutmaBlichem
Interesse erbracht werden und deren Erbringung nur gegen eine Vergitung zu
erwarten ist. Abweichende Vereinbarungen zwischen Scalable Capital und der
Kundin oder dem Kunden gehen jedoch vor.

Flr eine Leistung, zu deren Erbringung Scalable Capital kraft Gesetzes oder aufgrund
einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die Scalable Capital im eigenen

svalable @\
Capital &

9.5.

9.6.

10.
10.1.

Interesse wahrnimmt, wird Scalable Capital kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist
gesetzlich zuldssig und wird nach MaBgabe der gesetzlichen Regelung erhoben.

Ein mdglicher Anspruch von Scalable Capital auf Ersatz von Aufwendungen richtet
sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Scalable Capital kann Zahlungsanspriiche aus dem (zum betreffenden Depot
gehdrigen) Verrechnungskonto befriedigen, auf Grundlage eines von der Kundin
oder von dem Kunden erteilten SEPA-Lastschriftmandats einziehen oder aus einem
anderen bei Scalable Capital gefiihrten Konto befriedigen. Die Kundin oder der
Kunde erteilt Scalable Capital im Rahmen der Antragsstrecke ein entsprechendes
SEPA-Lastschriftmandat.

Haftung

Scalable Capital haftet bei der Erflillung ihrer Verpflichtungen flr jedes Verschulden
ihrer Mitarbeitenden und der Personen, die sie zur Erflllung ihrer Verpflichtungen
hinzuzieht. Soweit die Besonderen Vertragsbedingungen fiir einzelne
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Geschaftsbeziehungen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abweichendes regeln,
gehen diese Regelungen vor. Hat die Kundin oder der Kunde durch ein schuldhaftes

gtalable
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Verhalten (zum Beispiel durch Verletzung der im Kundenvertrag genannten

10.2.

10.3.

10.4.

Mitwirkungspflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Scalable Capital
und die Kundin oder der Kunde den Schaden zu tragen haben.

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form ausgefiihrt wird, dass
Scalable Capital einen Dritten mit der weiteren Erledigung betraut, erfiillt Scalable
Capital den Auftrag dadurch, dass sie ihn an den Dritten weiterleitet (weitergeleiteter
Auftrag). Dies betrifft zum Beispiel die Einholung von Bankauskiinften bei anderen
Kreditinstituten oder die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren im Ausland. In
diesen Fallen beschrankt sich die Haftung von Scalable Capital auf die sorgfaltige
Auswahl und Unterweisung des Dritten.

Scalable Capital haftet nicht flir Schaden, die durch hdhere Gewalt, Aufruhr,
Kriegs-oder Naturereignisse und/oder durch sonstige von Scalable Capital nicht zu
vertretende Vorkommnisse (zum Beispiel Streik, Aussperrung, Verkehrsstdrung,
Verfligungen von hoher Hand im In- oder Ausland) eintreten. Scalable Capital
haftet dariiber hinaus nicht, wenn die einen Anspruch begriindenden Umstande auf
einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das Scalable
Capital keinen Einfluss hat, und dessen Folgen trotz Anwendung der gebotenen
Sorgfalt von Scalable Capital nicht hatten vermieden werden kénnen. Insbesondere
durch IT-Systeme Dritter und/oder durch die Hard- bzw. Software der Kundin oder
des Kunden verursachte technische Probleme kdnnen solche Umstande darstellen.

Unbeschadet des Vorstehenden wird die Haftung von Scalable Capital gegentiber
der Kundin oder dem Kunden weder beschrankt noch ausgeschlossen

a) bei einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit aufgrund
einer fahrlassigen Pflichtverletzung seitens Scalable Capital; oder

b)  bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seitens Scalable Capital; oder

c) insonstigen Fallen, in denen die Haftung aufgrund von geltendem Recht nicht
beschrankt oder ausgeschlossen werden kann.
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11.

Anderungen des Kundenvertrags

== Fir Anderungen des Kundenvertrags (einschlieBlich der Regelungen zu
Entgelten und Auslagen) gelten die nachfolgenden Bestimmungen:

2311.1. Anderungen des Kundenvertrags werden der Kundin oder dem Kunden durch

Ubersendung per E-Mail, durch Einstellung in die Mailbox im Kundenbereich
und/oder auf sonstige Art und Weise unter Einhaltung der Textform angeboten.

b)11.2. Die von Scalable Capital angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn die

Kundin oder der Kunde diese annimmt, gegebenenfalls im Wege der
Zustimmungsfiktion.
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e11.3.

Das Schweigen der Kundin oder des Kunden gilt nur dann als Annahme des
Anderungsangebots (Zustimmungsfiktion), wenn das Anderungsangebot spétestens
zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens erfolgt und

{aaa) zu dem Zweck erfolgt, neuen rechtskraftigen gerichtlichen Entscheidungen,
behoérdlichen Verfligungen oder sonstigen rechtlichen Anforderungen
(einschlieBlich behdrdlicher Verlautbarungen der zustandigen nationalen und
internationalen Behdrden) gerecht zu werden, oder
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é)11.4.

e)11.5.

{bbb) durch die Annahme des Anderungsangebots neue Funktionalitdten fiir
bestehende Dienstleistungen bereitgestellt werden (ohne Begriindung

zusatzlicher Zahlungsverpflichtungen), das bestehende
Dienstleistungsangebot um neue Dienstleistungen erweitert wird (deren
zahlungspflichtige Inanspruchnahme durch die Kundin oder den Kunden nicht
bereits durch die Annahme des Anderungsangebots erfolgt) und der
vertragliche Leistungsinhalt nicht erheblich zum Nachteil der Kundin oder des
Kunden modifiziert wird oder das bestehende Dienstleistungsangebot zu
verbesserten Konditionen angeboten wird,

und die Kundin oder der Kunde das Anderungsangebot von Scalable Capital nicht vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt hat.
Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden im Anderungsangebot auf die Folgen
ihres Schweigens hinweisen.

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

{aaa) bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Kundenvertrages und die
Entgelte fir Hauptleistungen betreffen, oder

{bbb) bei Anderungen von Entgelten, die auf eine Uber das vereinbarte Entgelt fiir
die Hauptleistung hinausgehende Zahlung der Kundin oder des Kunden, die
bzw. der ein Verbraucher ist, gerichtet sind, oder

feec) bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen, oder

teed)bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhdltnis von Leistung und
Gegenleistung erheblich zugunsten von Scalable Capital verschieben wirden.

Macht Scalable Capital von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann die Kundin oder
der Kunde die von der Anderung betroffene Geschiftsbeziehung vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und
kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird Scalable Capital die Kundin
oder den Kunden in ihrem Anderungsangebot besonders hinweisen.
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12,

13.

14,
14.1.
14.1.1.

Vertragsiibertragung

Scalable Capital ist berechtigt, die Geschaftsverbindung zwischen der Kundin oder dem
Kunden und Scalable Capital ganz oder teilweise auf ein anderes geeignetes
Unternehmen zu (bertragen, ohne dass dies der vorherigen Zustimmung der Kundin

oder des Kunden bedarf. Scalable Capital wird der Kundin oder dem Kunden rechtzeitig
vor einer beabsichtigten Ubertragung entsprechend Mitteilung machen. Die Kundin oder

der Kunde ist insoweit berechtigt, die Geschaftsverbindung mit Scalable Capital
anlasslich dieser Ubertragung ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

Laufzeit

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit.

Kiindigung

Kiindigungsrechte der Kundin oder des Kunden

Die Kundin oder der Kunde kann die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne
Geschéftsbeziehungen, flir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende

Kindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
kiindigen.
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14.1.2.

Ist fir eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abweichende
Kindigungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Kindigung nur dann
ausgesprochen werden, wenn hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt, der es der Kundin
oder dem Kunden, auch unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange von
Scalable Capital, unzumutbar werden lasst, die Geschaftsbeziehung fortzusetzen.

14.1.3. Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

14.2.
14.2.1.

14.2.2.

Kiindigungsrechte von Scalable Capital

Scalable Capital kann die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne
Geschaftsbeziehungen, flir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende
Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer Frist von zwei
(2) Monaten kiindigen.

Eine fristlose Kiindigung der gesamten Geschaftsverbindung oder einzelner
Geschaftsbeziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, der Scalable
Capital deren Fortsetzung auch unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange
der Kundin oder des Kunden unzumutbar werden lasst. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor,

e wenn die Kundin oder der Kunde unrichtige Angaben Uber ihr bzw. seine
Vermogensverhaltnisse gemacht hat, die fur die Entscheidung von Scalable Capital
Uber eine Kreditgewahrung oder Uber andere mit Risiken flr Scalable Capital
verbundene Geschafte von erheblicher Bedeutung waren; bei Verbraucherdarlehen
gilt dies nur, wenn die Kundin oder der Kunde fir die Kreditwlirdigkeitspriifung
relevante Informationen wissentlich vorenthalten oder diese gefalscht hat und dies
zu einem Mangel der Kreditwirdigkeitspriifung gefiihrt hat oder

e wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermdgensverhdltnisse der Kundin
oder des Kunden oder der Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder einzutreten
droht und dadurch die Rickzahlung des Darlehens oder die Erfiillung einer sonstigen
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Verbindlichkeit gegeniliber Scalable Capital — auch unter Verwertung einer
hierflir bestehenden Sicherheit — gefahrdet ist oder

e wenn die Kundin oder der Kunde ihrer bzw. seiner Verpflichtung zur Bestellung
oder Verstarkung von Sicherheiten nach Ziffer 9 der Besonderen
Vertragsbedingungen: Banking {Absehnitt—C—Kapitel-—oder aufgrund einer
sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb der von Scalable Capital gesetzten
angemessenen Frist nachkommt oder

e wenn die Kundin oder der Kunde ihren bzw. seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort in den Vereinigten Staaten von Amerika hat bzw.
dorthin verlegt.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht, ist die
Kindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten
angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmahnung zuldssig, es sei denn, dies
ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalles entbehrlich.

14.2.3. Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird Scalable Capital der Kundin oder
dem Kunden flr die Abwicklung (insbesondere fiir die Riickzahlung eines Kredits) eine
angemessene Frist einrdumen, soweit nicht eine sofortige Erledigung erforderlich ist.

14.3. Formder Kiindigung

Die Kiindigung beider Parteien bedarf der Textform. Die Kundin oder der Kunde
kann die Kiindigung darliber hinaus im Kundenbereich der Plattform veranlassen.

14.4. Kindigung einzelner Geschaftsbeziehungen

L) 'aldble \
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Zu Einzelheiten der Kiindigung einzelner Geschaftsbeziehungen wird auf die
jeweiligen Besonderen Vertragsbedingungen (Abschnitt C.) verwiesen. Endet die
letzte Geschaftsbeziehung nach den Besonderen Vertragsbedingungen, bleibt der
Kundenvertrag zu den Allgemeinen Vertragsbedingungen als eigenstandige
Geschaftsbeziehung bestehen.

15. Sonstiges

15.1. Die Kundin oder der Kunde kann gegen Forderungen von Scalable Capital nur
aufrechnen, wenn ihre bzw. seine Forderungen unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind. Diese Aufrechnungsbeschrankung gilt nicht fiir Anspriiche einer
Kundin oder eines Kunden, die sich aus der Austubung des Widerrufsrechts bei
Verbrauchervertragen ergeben.

15.2. Die Kundin oder der Kunde darf Anspriiche, die nicht auf Geld gerichtet sind,
gegen Scalable Capital aus der Geschaftsverbindung nicht an Dritte abtreten,
verpfanden oder anderweitig Ubertragen.

15.3. Scalable Capital stellt den Kundenvertrag in deutscher, englischer, niederlandischer
(nur flr Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in den Niederlanden), franzdsischer (nur
fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Frankreich), italienischer (nur fir
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Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien), spanischer (nur fiir Kundinnen und
Kunden mit Wohnsitz in Spanien) Sprache zur Verfligung. Rechtlich verbindlich ist nur
die Version des Kundenvertrags in deutscher Sprache und fir Kundinnen und Kunden
mit Wohnsitz auBerhalb Deutschlands und Osterreichs die Version des Kundenvertrags
in englischer Sprache. Alle anderen Sprachfassungen dienen ausschlieBlich
Informationszwecken.

15.4. Fir die gesamte Geschaftsverbindung zwischen der Kundin oder dem Kunden und
Scalable Capital gilt deutsches Recht (mit Ausnahme des internationalen
Privatrechts).

Scalable @
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Die Geltung zwingend anwendbaren auslandischen (formellen oder sachlichen)
Gesetzesrechts bleibt hiervon unberiihrt. Insbesondere gilt: Handelt es sich bei der
Kundin oder dem Kunden um einen Verbraucher, der in einem anderen EU-Mitgliedstaat
ansassig oder wohnhaft ist als in Deutschland, bleiben die gegebenenfalls verbindlichen
Bestimmungen geltenden Rechts zur Regelung von Verbraucherrechten in dem Land, in
dem die Kundin oder der Kunde ansdssig oder wohnhaft ist, von der vorstehenden
Rechtswahl unberihrt. Es gelten die gesetzlichen Gerichtssténde. Hat die Kundin oder
der Kunde bei Abschluss des Kundenvertrags einen allgemeinen Gerichtsstand weder in
Deutschland noch in einem Staat, der in den Anwendungsbereich der Brissel
Ia-Verordnung (Verordnung (EU) Nr. 1215/2012) fallt, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
flr samtliche Streitigkeiten der Geschaftssitz von Scalable Capital. Das Gleiche gilt, wenn
die Kundin oder der Kunde nach Abschluss des Kundenvertrags ihren bzw. seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort in ein anderes Land verlegt, sofern sie bzw.
er bei Abschluss dieses Vertrags ihren bzw. seinen Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort in Deutschland hatte. Die Geltung zwingend anwendbaren Gesetzesrechts
betreffend die internationale gerichtliche Zustandigkeit bleibt hiervon unberiihrt.
Insbesondere gilt: Handelt es sich bei der Kundin oder dem Kunden um einen
Verbraucher, der in einem anderen EU-Mitgliedstaat als in Deutschland ansdssig oder
wohnhaft ist, und ist dies nach den in der jeweiligen Rechtsordnung geltenden
Verbraucherschutzgesetzen (ber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen fir
Verbraucher in dem Land, in dem diese ansassig oder wohnhaft sind, derart vorgesehen,
so (i) hat die Kundin oder der Kunde das Recht, auch vor den Gerichten in dem Land, in
dem sie bzw. er ansassig oder wohnhaft ist, Verfahren gegen Scalable Capital
anzustrengen und (ii) darf Scalable Capital gegen Verbraucher nur in dem Land
Verfahren anstrengen, in dem sie ansassig oder wohnhaft sind.



15.5. Die Kundin oder der Kunde hat die unter Absehnitt-AKapiteVHTEAVorvertragliche

Informationen: Beschwerdeny}
bezeichneten auBergerichtlichen Beschwerdemdglichkeiten.

15.6. Sollte eine Bestimmung des Kundenvertrags ganz oder teilweise nichtig oder
undurchfiihrbar sein, wird die Wirksamkeit der lbrigen Bestimmungen davon nicht
bertihrt. Die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung ist durch eine solche
wirksame oder durchfiihrbare Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Sinn
und Zweck der unwirksamen Bestimmung mdglichst nahekommt. Entsprechendes gilt
fur etwaige Vertragsliicken. Miindliche Nebenabreden wurden nicht getroffen.
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1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Besondere Vertragsbedingungen

I Besondere Vertragsbedingungen: Banking
Konten

Scalable Capital fihrt fir die Kundin oder den Kunden ein oder mehrere
Verrechnungs-und/oder Tagesgeldkonten (,Konten”). Im Einzelnen werden
insbesondere die folgenden Dienstleistungen erbracht:

¢ Kontoflihrung,

e Annahme und Verwahrung von Kundengeldern,

o Uberweisungen (Ein- und Auszahlungen) vom bzw. an ein Referenzkonto, und

e Zahlungsvorgange im Zusammenhang mit der Bedienung von Wertpapieranlagen.

Die gefiihrten Verrechnungskonten dienen der Abwicklung von Wertpapiergeschaften
im Rahmen des Brokers oder von Wealth. Flir den Broker und je Portfolio im Rahmen
von Wealth werden jeweils gesonderte Verrechnungskonten gefiihrt. Die Kundin oder
der Kunde beantragt mit der auf Abschluss des Kundenvertrags fir den Broker oder
Wealth gerichteten Willenserkldrung auch die Eréffnung eines Verrechnungskontos.
Es liegt im freien Ermessen der Scalable Capital, ob sie den Antrag der Kundin oder
des Kunden annimmt.

Tagesgeldkonten dienen der Geldanlage und werden nicht zur Abwicklung von
Zahlungsvorgangen genutzt. Die Kundin oder der Kunde beantragt mit der auf
Abschluss des Kundenvertrags gerichteten Willenserklarung die Eréffnung eines
Tagesgeldkontos. Es liegt im freien Ermessen der Scalable Capital, ob sie den
Antrag der Kundin oder des Kunden annimmt.

Die Kundin oder der Kunde kann Einzahlungen auf ein Konto im Kundenbereich der
Plattform ausschliel3lich von einem anderen Konto der Kundin oder des Kunden bei
Scalable Capital oder von einem von der Kundin oder vom Kunden hinterlegten
Referenzkonto veranlassen.

Die Kundin oder der Kunde kann Auszahlungen aus einem Konto im Kundenbereich
der Plattform ausschliel3lich auf ein anderes Konto der Kundin oder des Kunden bei
Scalable Capital oder auf ein hinterlegtes Referenzkonto veranlassen.

Als Referenzkonto fir Einzahlungen und Auszahlungen ist nur ein Girokonto
zugelassen, das die folgenden Voraussetzungen erfillt:

a) Das Girokonto lautet auf die Kundin oder den Kunden, d.h. sie oder er ist
Kontoinhaberin oder Kontoinhaber;

b)  das Girokonto ermdglicht SEPA-Zahlungen; und
c) das Girokonto wird in der Wahrung EUR gefiihrt.

Die Kundin oder der Kunde kann ein Referenzkonto hinterlegen, indem sie bzw. er
eine erstmalige Einzahlung von einem auf ihren bzw. seinen Namen lautenden
Girokonto auf ein Konto veranlasst. Dieses Girokonto wird nach Gutschrift auf dem
Konto als ein Referenzkonto hinterlegt.
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1.7. Im Fall von Minderjdhrigen als Kundinnen oder Kunden kdnnen der gesetzliche
Vertreter bzw. die gesetzlichen Vertreter jeweils Einzahlungen von und Auszahlungen
auf ihre
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eigenen Konten bei Scalable Capital oder eines ihrer hinterlegten Referenzkonten
veranlassen. Scalable Capital kann zusatzlich Einzahlungen von Konten von Dritten
zulassen. Ein Anspruch auf die Zulassung besteht nicht. Werden Einzahlungen von



Konten von Dritten vorgenommen, wird kein Referenzkonto hinterlegt.
Auszahlungen auf Konten von Dritten sind nicht mdéglich.

1.8. Kundengelder (,Guthaben”) auf Verrechnungskonten sind fiir die Abwicklung von
Wertpapiergeschaften im Rahmen des Brokers oder von Wealth frei verfligbar, sofern
sie nicht bereits fir ausstehende Transaktionen (etwa offene Handelsauftrage,
Auszahlungen oder Sparplane) benétigt werden. Scalable Capital kann das verfiigbare
Guthaben nach billigem Ermessen bestimmen, um eine nicht beabsichtigte
Uberziehung des Verrechnungskontos méglichst zu vermeiden. Scalable Capital kann
jedoch nicht gewahrleisten, dass das Verrechnungskonto nicht tberzogen wird. Hat
Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden einen Kredit gewahrt, so kann Scalable
Capital ebenfalls nicht gewahrleisten, dass der Betrag der Kreditlinie oder der
Kredithdchstbetrag nicht (berschritten wird. Dies ist unter anderem dem Umstand
geschuldet, dass die Hohe des Ausfiihrungspreises bis zur tatsachlichen Ausfiihrung
ungewiss ist, gewisse Belastungen (wie etwa Steuern) fiir Scalable Capital noch nicht
abschlieBend absehbar sind und sonstige relevante Umstande nicht bericksichtigt
werden konnen.

1.9. Die Kundin oder der Kunde kann flir das erforderliche Guthaben sorgen, indem sie
bzw. er den entsprechenden Betrag tberweist oder im Kundenbereich der Plattform
eine entsprechende SEPA-Lastschrift von einem Referenzkonto veranlasst. Scalable
Capital kann die Verfiigbarkeit von Zahlungsmethoden von weiteren Erfordernissen
(insbesondere zur Verhinderung von Missbrauch und Betrug) abhdngig machen
(z.B. positive Bonitatsprifung).

1.10. Scalable Capital kann vor einer Auszahlung zur Vermeidung von Doppelbelastungen
des Kontos  verlangen, dass die Kundin oder der  Kunde
SEPA-Lastschriftbelastungsbuchungen der letzten acht (8) Wochen ausdriicklich
gegentiber der Bank, die ihr bzw. sein Referenzkonto flihrt, genehmigt. Zur
Vermeidung einer nicht beabsichtigten Uberziehung kann Scalable Capital auBerdem
bei der Berechnung des frei verfligbaren Guthabens und/oder der noch verfiigbaren
Kreditlinie noch nicht genehmigte SEPA-Lastschriftbelastungsbuchungen der letzten
acht (8) Wochen in Abzug bringen.

1.11. Veranlasst die Kundin oder der Kunde eine Auszahlung mittels SEPA-Uberweisung
oder SEPA-Echtzeitliberweisung, gleicht Scalable Capital den Namen des
Zahlungsempfangers mit der IBAN des  Zahlungsempfangers  ab
(Empfangeriberprifung), wenn der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
zur Empfangeriberprifung gesetzlich verpflichtet ist. Scalable Capital unterrichtet
die Kundin oder den Kunden uber das Ergebnis der Empfangeriberpriifung. Ergibt
diese, dass die Daten nicht oder nahezu Ubereinstimmen, teilt Scalable Capital mit,
welche Folge die Auszahlung haben kdnnte. Nimmt die Kundin oder der Kunde die
Auszahlung dennoch vor, haftet Scalable Capital nicht fiir die Folgen der fehlenden
Ubereinstimmung, wenn Scalable Capital die Auszahlung ausschlieBlich anhand der
von der Kundin oder dem Kunden gemachten Angaben ausfiihrt. Dies gilt auch,
wenn der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers die
Empfangeriberpriifung nicht durchgefihrt hat und Scalable Capital die Kundin oder

den Kunden dariiber vor der Auszahlung informiert hat.
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Bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfiihrung einer autorisierten

Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung die Kundin oder der
Kunde von Scalable Capital einen Schaden, der nicht bereits von abschlieBenden
gesetzlichen Anspriichen erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn Scalable
Capital die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Scalable Capital hat hierbei ein
Verschulden, das einer zwischengeschalteten Stelle zur Last fallt, wie eigenes
Verschulden zu vertreten, es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer
zwischengeschalteten Stelle liegt, die die Kundin oder der Kunde vorgegeben hat. Hat

die Kundin oder der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines
Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in
welchem Umfang Scalable Capital und die Kundin bzw. der Kunde den Schaden zu
tragen haben. Die Haftung von Scalable Capital ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese
betragsmaBige Haftungsgrenze gilt nicht

fiir nicht autorisierte Uberweisungen,

fiur fehlerhafte Empfangeriberpriifungen,

bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von Scalable Capital,

fir Gefahren, die Scalable Capital besonders ibernommen hat, und

e fir den Zinsschaden, wenn die Kundin oder der Verbraucher ist.

Die Haftung von Scalable Capital ist ausgeschlossen, wenn die Uberweisung in
Ubereinstimmung mit der von der Kundin oder dem Kunden gemachten
fehlerhaften Angaben zum Zahlungsempfanger ausgefihrt wurde.

14:-111.13. Im Hinblick auf zusatzliche vertragliche Bestimmungen zur treuhdnderischen

2.2,

2.3.

2.4.

Verwahrung von Kundengeldern auf einem oder mehreren offenen
Treuhandsammelkonten und/oder bei einem oder mehreren qualifizierten
Geldmarktfonds wird auf die Besonderen Vertragsbedingungen: Cash-Management

AbsehnitCKapitel-H)-verwiesen.
Geduldete Uberziehungsmoglichkeit

In Einzelféllen kann Scalable Capital die Uberziehung eines Kontos ohne eingerdumte
Uberziehungsméglichkeit oder {iber die eingerdumte Uberziehungsmdglichkeit hinaus
dulden (,geduldete Uberziehungsmoglichkeit”). Die Kundin oder der Kunde hat
keinen Anspruch auf eine geduldete Uberziehungsméglichkeit.

Die Kundin oder der Kunde darf die geduldete Uberziehungsméglichkeit nicht fiir
den Erwerb oder die Erhaltung von Eigentum an Grundstiicken oder Immobilien
(einschlieBlich Wohnungseigentum) verwenden. Dieses Verbot gilt auch flir den
Erwerb oder die Erhaltung von grundstiicksgleichen Rechten (zum Beispiel
Erbbaurechte) sowie flir die Abwendung einer Zwangs- oder Teilungsversteigerung.

Duldet Scalable Capital die Uberziehung eines Kontos, ist die Uberziehung
unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei Wochen, zuriickzufiihren,
sofern mit Scalable Capital keine andere Vereinbarung getroffen worden ist.

Die Kundin oder der Kunde hat fir die Dauer und die Hohe der tatsachlichen
Inanspruchnahme der geduldeten Uberziehungsmdglichkeit, d.h. fiir die tatséchliche
Kontotiberziehung durch die Kundin oder den Kunden, Zinsen zu zahlen. Die Zinsen
werden jeweils mit dem nachsten Rechnungsabschluss (vierteljahrlich) in Rechnung
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2.5.

2.5.1.

gestellt und dem Konto belastet. Auger den Sollzinsen fallen fur die Inanspruchnahme
der geduldeten Uberziehungsmaglichkeit keine weiteren Geblihren an.

Der jeweilige Sollzinssatz fiir die geduldete Uberziehungsmdglichkeit ergibt sich aus
dem giiltigen Preis- und Leistungsverzeichnis (abrufbar iber die Webseite oder die
Mobile Apps von Scalable Capital). Er ist gemag den nachfolgenden Bestimmungen
veranderlich (variabel).

Maggeblich flir Anpassungen sind Veranderungen des Zinssatzes der Europaischen
Zentralbank flir Hauptrefinanzierungsgeschafte (,EZB-Zinssatz”), wobei dabei die
jeweilige Differenz zwischen dem jeweils geltenden Sollzinssatz und dem jeweiligen
EZB-Zinssatz zugrunde zu legen ist (,Aquivalenzverhiltnis”). Dieses
Aquivalenzverhdltnis betragt fiir die geduldete Uberziehungsméglichkeit 10
Prozentpunkte.

2.5.2, Scalable Capital prift jeweils am ersten Bankarbeitstag eines Monats den zuletzt

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

verdffentlichten EZB-Zinssatz (,Priifungstag”). Ist der am Prifungstag zuletzt
veroffentlichte EZB-Zinssatz gegeniiber dem EZB-Zinssatz zum vorangegangenen
Prifungstag um mindestens 0,05 Prozentpunkte hoher, ist Scalable Capital berechtigt,
den jeweiligen Sollzinssatz maximal um die Veranderung des EZB-Zinssatzes zu
erhdhen. Ist der zuletzt veroffentlichte EZB-Zinssatz niedriger als der davor zuletzt
geltende EZB-Zinssatz und ist das vereinbarte Aquivalenzverhltnis (iberschritten, ist
Scalable Capital verpflichtet, den jeweiligen Sollzinssatz mindestens so weit zu
senken, bis das Aquivalenzverhltnis wiederhergestellt ist.

Nutzt Scalable Capital ihr Recht zur Erhéhung des Sollzinssatzes nicht oder nicht voll
aus, kann sie die nicht ausgenutzte Erhéhung des Sollzinssatzes jederzeit nachtraglich
nachholen, bis das vereinbarte Aquivalenzverhiltnis wiederhergestellt ist. Dies gilt
auch, wenn das Aquivalenzverhltnis fiir die geduldete Uberziehungsmdglichkeit nach
Ziffer 2.5.1 zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kundenvertrags nicht voll
ausgeschopft ist. Hatte Scalable Capital zuvor ihr Recht zur Erhéhung des
Sollzinssatzes nicht oder nicht voll ausgenutzt, muss sie den jeweiligen Sollzinssatz
nur soweit senken, bis das vereinbarte Aquivalenzverhéltnis wiederhergestellt ist.

Erhéhungen und Senkungen des jeweiligen Sollzinssatzes wird Scalable Capital mit

Wirkung zum ersten Tag des nachsten Monats nach demjenigen Priifungstag
vornehmen, der zur Erh6hung oder Senkung fuhrt.

Dariber hinaus kann sich der Sollzins im Falle eines Wechsels des Broker-Modells

zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens eines solchen Wechsels andern, wenn nach
Maggabe des gultigen Preis- und Leistungsverzeichnis flir das jeweilige
Broker-Modell ein anderer Sollzinssatz gilt.

Scalable Capital informiert die Kundin oder den Kunden vorab (ber jede
Sollzinssatzéanderung unter Angabe des jeweiligen EZB-Zinssatzes. Die Information
kann dabei auf dem Kontoauszug erfolgen.

Fir Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in Italien gilt erganzend: Wenn zu irgendeinem
Zeitpunkt der geltende Sollzinssatz den Hdochstbetrag gemdag dem italienischen Gesetz
Nr. 108 vom 7. Marz 1996 (,Italienisches Wuchergesetz") (ibersteigt und dies einen
Verstog gegen das Italienische Wuchergesetz darstellt, wird der von der Kundin oder
dem Kunden geschuldete Sollzinssatz flir den kiirzest méglichen Zeitraum auf einen
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Betrag begrenzt, so dass der geltende Sollzinssatz dem nach dem italienischen Wuchergesetz

zuIaSS|gen Hoéchstbetrag entspricht.
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2.6.

2.6.1.

Unterrichtung der Kundin oder des Kunden

Scalable Capital ist verpflichtet, die Kundin oder den Kunden in regelmaBigen
Zeitabsténden die nachfolgenden und fiir die geduldete Uberziehungsméglichkeit
einschlagigen Informationen mitzuteilen, sobald die geduldete
Uberziehungsméglichkeit in Anspruch genommen wurde:

a) den Sollzinssatz, die Bedingungen fiir seine Anwendung und, soweit vorhanden,
Indizes oder Referenzzinssatze, auf die sich der Sollzinssatz bezieht;

b)  sadmtliche Kosten, die ab dem Zeitpunkt der Uberziehung anfallen, sowie die
Bedingungen, unter denen die Kosten angepasst werden kdnnen.

2.6.2. Kommt es zu einer erheblichen Uberziehung von mehr als einem Monat, ist Scalable

2.7.

Capital verpflichtet, der Kundin oder dem Kunden unverziglich auf dem
Kontoauszug die nachfolgenden Informationen mitzuteilen:

a) das Vorliegen einer Uberziehung;

b)  den Betrag der Uberziehung;

c) den Sollzinssatz;

d) etwaige Vertragsstrafen, Kosten und Verzugszinsen.
Beratung der Kundin oder des Kunden

Ubersteigt die geduldete Uberziehung ununterbrochen einen Zeitraum von
mindestens drei Monaten und betrégt der durchschnittliche Uberziehungsbetrag
wahrend dieser Zeit mindestens die Halfte des durchschnittlichen monatlichen
Geldeingangs, wird Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden eine Beratung zu
mdglichen kostengiinstigen Alternativen zur geduldeten Uberziehungsmdglichkeit
und zu méglichen Konsequenzen einer weiteren Uberziehung anbieten sowie
gegebenenfalls auf geeignete Beratungseinrichtungen in Textform hinweisen. Die
Beratung erfolgt in Form eines personlichen Gesprachs, fir welches
Fernkommunikationsmittel (z.B. Telefon) genutzt werden kdénnen. Nimmt die
Kundin oder der Kunde das Beratungsangebot nicht an oder wird ein Vertrag lber
ein geeignetes kostengtinstigeres Finanzprodukt nicht geschlossen, bietet Scalable
Capital eine Beratung bei erneutem Vorliegen der Voraussetzungen nach Satz 1
nochmals an, es sei denn, die Kundin oder der Kunde hat ausdriicklich erklart, keine
weiteren entsprechenden Beratungsangebote erhalten zu wollen.

Rechnungsabschliisse und Kontoausziige
Erteilung der Rechnungsabschliisse

Scalable Capital erteilt bei einem Konto jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen
Rechnungsabschluss, der auch gegebenenfalls Treuhand-Guthaben im Sinne der Ziffer
111 der Besonderen Vertragsbedingungen: Cash-Management {(Absehnitt-C—Kapitel
H)—erfasst; dabei werden die in diesem Zeitraum entstandenen beiderseitigen
Ansprtiche (einschlieBlich der Zinsen und Entgelte von Scalable Capital) verrechnet.
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Scalable Capital kann auf den Saldo, der sich aus der Verrechnung ergibt, nach
nachfolgender Ziffer 8 oder nach der mit der Kundin oder dem Kunden anderweitig
getroffenen Vereinbarung Zinsen zahlen.

Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen

Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit eines
Rechnungsabschlusses hat die Kundin oder der Kunde spatestens vor Ablauf von

Scalable
Capital X \

3.3.

4.2.

4.3.

sechs Wochen nach dessen Zugang zu erheben; macht sie ihre bzw. er seine
Einwendungen in Textform geltend, geniigt die Absendung innerhalb der
Sechs-Wochen-Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als
Genehmigung. Auf diese Folge wird Scalable Capital bei Erteilung des
Rechnungsabschlusses besonders hinweisen. Die Kundin oder der Kunde kann auch
nach Fristablauf eine Berichtigung des Rechnungsabschlusses verlangen, muss dann
aber beweisen, dass zu Unrecht ihr bzw. sein Konto belastet oder eine ihr bzw. ihm
zustehende Gutschrift nicht erteilt wurde.

Kontoausziige

Neben Rechnungsabschliissen erhdlt die Kundin oder der Kunde mindestens einmal
monatlich einen Kontoauszug liber Buchungen auf das bzw. von dem Konto sowie Uiber
das Guthaben. Vorstehende Ziffer 3.2 findet keine Anwendung auf Kontoausziige.

Storno- und Berichtigungsbuchungen
Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Konten (zum Beispiel wegen einer falschen IBAN) darf
Scalable Capital bis zum nachsten Rechnungsabschluss durch eine Belastungsbuchung
riickgangig machen, soweit ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen die Kundin oder den
Kunden zusteht (Stornobuchung); die Kundin oder der Kunde kann in diesem Fall
gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass sie bzw. er in Hohe der
Gutschrift bereits verfligt hat.

Nach Rechnungsabschluss

Stellt Scalable Capital eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungsabschluss
fest und steht ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen die Kundin oder den Kunden zu, so
wird Scalable Capital in Hohe ihres Anspruchs das Konto der Kundin oder des Kunden
belasten (Berichtigungsbuchung). Erhebt die Kundin oder der Kunde gegen die
Berichtigungsbuchung Einwendungen, so wird Scalable Capital den Betrag dem Konto
wieder gutschreiben und ihren Riickzahlungsanspruch gesondert geltend machen.

Information der Kundin oder des Kunden; Zinsberechnung

Storno- und Berichtigungsbuchungen wird Scalable Capital der Kundin oder dem
Kunden unverziiglich kennzeichnen. Die Buchungen nimmt Scalable Capital
hinsichtlich der Zinsberechnung riickwirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte
Buchung durchgeftihrt wurde.

Einzugsauftrage

Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung
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5.1.1.

Schreibt Scalable Capital den Gegenwert von Lastschriften schon vor ihrer Einlésung
gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer Einlésung, und zwar auch dann, wenn
diese bei Scalable Capital selbst zahlbar sind. Reicht die Kundin oder der Kunde andere
Papiere mit dem Auftrag ein, von einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag zu
beschaffen (zum Beispiel Zinsscheine), und erteilt Scalable Capital (iber den Betrag eine
Gutschrift, so steht diese unter dem Vorbehalt, dass Scalable Capital den Betrag erhalt.
Der Vorbehalt gilt auch dann, wenn die Lastschriften und andere Papiere bei Scalable
Capital selbst zahlbar sind. Werden Lastschriften nicht eingeldst oder erhalt Scalable
Capital den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, macht Scalable Capital die
Vorbehaltsgutschrift riickgangig.
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5.1.2.

5.1.3.

5.2,

5.3.

6.2.

6.3.

Wenn eine Kundin oder ein Kunde einer Lastschriftzahlung widerspricht und der
Betrag der Kundin oder dem Kunden wieder gutgeschrieben wird, so wird Scalable
Capital ihren Rilickzahlungsanspruch gesondert geltend machen.

Diese Ziffer 5.1 gilt unabhangig davon, ob in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss
erteilt wurde.

Einlosung von Lastschriften

Lastschriften sind eingelést, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am
zweiten Bankarbeitstag (Bankarbeitstage sind alle Werktage auger: Sonnabende,
24. und 31. Dezember) nach ihrer Vornahme riickgangig gemacht wird.

Einlosung von Schecks

Eine Einlésung von Schecks auf einem Konto ist ausgeschlossen.
Fremdwahrungsgeschifte und Risiken bei Fremdwahrungskonten
Auftragsausfiihrung bei Fremdwahrungskonten

Fremdwahrungskonten der Kundin oder des Kunden dienen dazu, Zahlungen an die
Kundin oder den Kunden und Verfiigungen der Kundin oder des Kunden in fremder
Wahrung bargeldlos  abzuwickeln.  Verfigungen (Uber  Guthaben  auf
Fremdwahrungskonten (,Fremdwahrungsguthaben”) (zum Beispiel durch
Uberweisungen zu Lasten des Fremdwahrungsguthabens) werden unter Einschaltung
von Banken im Heimatland der Wahrung abgewickelt, wenn sie Scalable Capital nicht
vollstandig innerhalb des eigenen Hauses ausfihrt.

Gutschriften bei Fremdwahrungsgeschaften mit der Kundin oder dem Kunden

Schliegt Scalable Capital mit der Kundin oder dem Kunden ein Geschéft (zum
Beispiel ein Devisentermingeschaft) ab, aus dem Scalable Capital die Verschaffung
eines Betrages in fremder Wahrung schuldet, wird Scalable Capital ihre
Fremdwahrungsverbindlichkeit durch Gutschrift auf dem Konto der Kundin oder des
Kunden in dieser Wahrung erfiillen, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

Voriibergehende Beschriankung der Leistung durch Scalable Capital

Die Verpflichtung von Scalable Capital zur Ausfiihrung einer Verfligung zu Lasten
eines Fremdwahrungsguthabens (vorstehende Ziffer 6.1) oder zur Erflillung einer
Fremdwahrungsverbindlichkeit (vorstehende Ziffer 6.2) ist in dem Umfang und
solange ausgesetzt, wie Scalable Capital in der Wahrung, auf die das
Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter
Magnahmen oder Ereignisse im Lande dieser Wahrung nicht oder nur eingeschrankt
verfigen kann. In dem Umfang und solange diese Magnahmen oder Ereignisse
andauern, ist Scalable Capital auch nicht zu einer Erflillung an einem anderen Ort
augerhalb des Landes der Wahrung, in einer anderen Wahrung (auch nicht in Euro)
oder durch Anschaffung von Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung von Scalable
Capital zur Ausflihrung einer Verfiigung zu Lasten eines Fremdwahrungsguthabens ist
dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie Scalable Capital vollstandig im eigenen Haus
ausfiihren kann. Das Recht der Kundin oder des Kunden und Scalable Capital, fallige
gegenseitige Forderungen in derselben Wahrung miteinander zu verrechnen, bleibt
von den vorstehenden Regelungen unbertihrt.
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Wechselkurs
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Die Bestimmung des Wechselkurses bei Fremdwahrungsgeschaften, sofern durch
Scalable Capital angeboten, ergibt sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis
(Abschnitt E.).

Bankgeheimnis und Bankauskunft
Bankgeheimnis

Scalable Capital ist zur Verschwiegenheit Gber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet, von denen Scalable Capital Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis).
Informationen (iber die Kundin oder den Kunden darf Scalable Capital nur weitergeben,
wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, oder die Kundin oder der Kunde
eingewilligt hat, oder Scalable Capital zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist.

Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthdlt allgemein gehaltene Feststellungen und Bemerkungen
Uber die wirtschaftlichen Verhaltnisse der Kundin oder des Kunden, ihre bzw. seine
Kreditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsmaBige Angaben Uber Guthaben,
Depot- oder sonstige Scalable Capital anvertraute Vermégenswerte sowie Angaben
Uber die Héhe von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.

Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Scalable Capital ist befugt, Uber juristische Personen und im Handelsregister
eingetragene Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage auf ihre
geschaftliche Tatigkeit bezieht. Scalable Capital erteilt jedoch keine Auskiinfte, wenn
Scalable Capital eine anders lautende Weisung der Kundin oder des Kunden vorliegt.
Bankauskiinfte Uber andere Personen, insbesondere (ber Privatkunden und
Vereinigungen, erteilt Scalable Capital nur dann, wenn diese generell oder im Einzelfall
ausdricklich zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur erteilt, wenn die oder der
Anfragende ein berechtigtes Interesse an der gewinschten Auskunft glaubhaft
dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme besteht, dass schutzwiirdige Belange
der Kundin oder des Kunden der Auskunftserteilung entgegenstehen.

Empfanger von Bankauskiinften

Bankauskiinfte erteilt Scalable Capital nur eigenen Kundinnen und Kunden sowie
anderen Kreditinstituten fiir deren Zwecke oder die ihrer Kundinnen oder Kunden.

Zinsen, Entgelte und Aufwendungen
Zinsen und Entgelte im Geschaft mit Verbrauchern

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die Ublichen Bankgeschdfte (einschlieBlich der
Duldung von Uberziehungen), die Scalable Capital gegeniiber Kundinnen und Kunden,
die Verbraucher sind, erbringt, einschlieBlich der Hohe von Zahlungen, die Uber die flr
die Hauptleistung vereinbarten Entgelte hinausgehen, ergeben sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis (Abschnitt E.). Wenn eine Kundin oder ein Kunde eine dort
aufgefiihrte Hauptleistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende
Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im Preis- und
Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte. Eine Vereinbarung, die auf eine
Uber das vereinbarte Entgelt fur die Hauptleistung hinausgehende Zahlung der Kundin
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oder des Kunden gerichtet ist, kann Scalable Capital mit der Kundin oder dem Kunden
nur ausdriicklich treffen, auch wenn sie im Preis- und Leistungsverzeichnis ausgewiesen
ist.
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8.2. Zinsen und Entgelte im Geschéaft mit Kundinnen und Kunden, die keine
Verbraucher sind



8.3.
8.3.1.

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die Ublichen Bankgeschafte (einschlieBlich der
Duldung von Uberziehungen), die Scalable Capital gegeniiber Kundinnen und Kunden,
die keine Verbraucher sind, erbringt, ergeben sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis (Abschnitt E.), soweit das Preis- und Leistungsverzeichnis Ubliche
Bankgeschafte gegenliber Kundinnen und Kunden, die keine Verbraucher sind (zum
Beispiel Geschdftskunden), ausweisen. Wenn eine Kundin oder ein Kunde, die bzw. der
kein Verbraucher ist, ein dort aufgefiihrtes Bankgeschaft in Anspruch nimmt und dabei
keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im
Preis- und Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte. Im Ubrigen
bestimmt Scalable Capital, sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde und
gesetzliche Bestimmungen dem nicht entgegenstehen, die Héhe von Zinsen und
Entgelten nach billigem Ermessen (§ 315 des Birgerlichen Gesetzbuchs).

Verwahrentgelte

Scalable Capital behalt sich grundsatzlich vor, ein Entgelt flir die Verwahrung von
Guthaben (einschlieBlich Treuhand-Guthaben) zu verlangen.

8.3.2. Die jeweilige Hohe des Verwahrentgelts ergibt sich aus dem gliltigen Preis- und

Leistungsverzeichnis (abrufbar tber die Webseite oder die Mobile Apps von Scalable
Capital). Das Verwahrentgelt bestimmt sich nach dem Tagesendsaldo des
Guthabens und wird quartalsweise berechnet.

8.3.3. Die Hohe des Verwahrentgelts ist veranderlich (variabel). MaBgeblich flir Anpassungen

sind Veranderungen des Zinssatzes der Europadischen Zentralbank fiir die Einlagefazilitat
(,Einlagezinssatz”), wobei dabei die jeweilige Differenz zwischen dem jeweils
geltenden Verwahrentgelt und dem jeweiligen Einlagezinssatz zugrunde zu legen ist
(,Verwahr-Aquivalenzverhiltnis”). Dieses Verwahr-Aquivalenzverhaltnis betragt 1
Prozentpunkt.

8.3.4. Scalable Capital priift jeweils am ersten Bankarbeitstag eines Monats den zuletzt

veroffentlichten  Einlagezinssatz  (,,Verwahr-Prifungstag”). Ist der am
Verwahr-Prifungstag zuletzt verdffentlichte Einlagezinssatz gegeniiber dem
Einlagezinssatz zum vorangegangenen Verwahr-Prifungstag niedriger, ist Scalable
Capital berechtigt, das Verwahrentgelt maximal um die Veranderung des
Einlagezinssatzes zu erhdhen. Ist der zuletzt veréffentlichte Einlagezinssatzes hoher
als der davor zuletzt geltende Einlagezinssatzes und ist das vereinbarte
Verwahr-Aquivalenzverhéltnis iberschritten, ist Scalable Capital verpflichtet, das
jeweilige Verwahrentgelt mindestens so weit zu senken, bis das
Verwahr-Aquivalenzverhaltnis wiederhergestellt ist.

8.3.5. Nutzt Scalable Capital ihr Recht zur Erh6hung des Verwahrentgelts nicht oder nicht voll

aus, kann sie die nicht ausgenutzte Erhéhung des Verwahrentgelts jederzeit
nachtriglich nachholen, bis das vereinbarte Verwahr-Aquivalenzverhltnis
wiederhergestellt ist. Dies gilt auch, wenn das Verwahr-Aquivalenzverhiltnis nach
Ziffer 8.3.3 zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kundenvertrags nicht voll
ausgeschopft ist. Hatte Scalable Capital zuvor ihr Recht zur Erhéhung des
Verwahrentgelts nicht oder nicht voll ausgenutzt, muss sie das jeweilige
Verwahrentgelt nur soweit senken, bis das vereinbarte Verwahr-Aquivalenzverhéltnis
wiederhergestellt ist.
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8.3.6. Erhdhungen und Senkungen des jeweiligen Verwahrentgelts wird Scalable Capital
mit Wirkung zum ersten Tag des nachsten Monats nach demjenigen
Verwahr-Prifungstag vornehmen, der zur Erhéhung oder Senkung fiihrt.



8.3.7. Darliber hinaus kann sich das Verwahrentgelt im Falle eines Wechsels des
Broker-Modells zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens eines solchen Wechsels andern,
wenn nach MaBgabe des giiltigen Preis- und Leistungsverzeichnis fiir das jeweilige
Broker-Modell eine andere Hohe des Verwahrentgelts gilt.

8.3.8. Scalable Capital informiert die Kundin oder den Kunden vorab (iber jede Anderung des
Verwahrentgelts unter Angabe des jeweiligen Einlagezinssatzes. Die Information kann
dabei auf dem Kontoauszug erfolgen.

8.3.9. Verzichtet Scalable Capital voriibergehend ganz oder teilweise auf die Erhebung des
Verwahrentgelts, so begriindet dies keinen Anspruch auf einen solchen Verzicht
auch in der Zukunft.

8.4. Anderungen von Entgelten bei typischerweise dauerhaft in Anspruch
genommenen Leistungen

Anderungen von Entgelten filr Bankgeschéfte, die von Kundinnen und Kunden im
Rahmen der Geschaftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen
werden (zum Beispiel Konto- und Depotfiihrung), werden der Kundin oder dem Kunden
in Textform angeboten. Hat die Kundin oder der Kunde mit Scalable Capital im Rahmen
der Geschaftsbeziehung einen elektronischen Kommunikationskanal vereinbart, kénnen
die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Die von Scalable Capital
angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn die Kundin oder der Kunde diese
annimmt. Eine Vereinbarung, die auf eine Uber das vereinbarte Entgelt fir die
Hauptleistung hinausgehende Zahlung der Kundin oder des Kunden, die bzw. der ein
Verbraucher ist, gerichtet ist, kann Scalable Capital mit der Kundin oder dem Kunden
nur ausdrticklich treffen.

8.5. Ersatz von Aufwendungen

Ein moglicher Anspruch von Scalable Capital auf Ersatz von Aufwendungen richtet
sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

8.6. Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertragen

Bei Verbraucherdarlehensvertragen richten sich die Zinsen und die Kosten (Entgelte
und Auslagen) nach den jeweiligen vertraglichen Vereinbarungen und Besonderen
Vertragsbedingungen sowie erganzend nach den gesetzlichen Vorschriften.

9. Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
9.1. Anspruch von Scalable Capital auf Bestellung von Sicherheiten

Scalable Capital kann fir alle Anspriiche aus der Geschaftsverbindung die Bestellung
von Sicherheiten verlangen, und zwar auch dann, wenn die Anspriiche bedingt sind
(zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch wegen der Inanspruchnahme aus einer fur
die Kundin oder den Kunden libernommenen Biirgschaft). Hat die Kundin oder der
Kunde gegeniiber Scalable Capital eine Haftung flr Verbindlichkeiten einer anderen
Kundin oder eines anderen Kunden von Scalable Capital ibernommen (zum Beispiel als
Blirge), so besteht flir Scalable Capital ein Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung
von Sicherheiten im Hinblick auf die aus der Haftungsiibernahme folgende Schuld
jedoch erst ab ihrer Falligkeit.
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9.2, Veranderung des Risikos

Hat Scalable Capital bei der Entstehung von Anspriichen gegen die Kundin oder den
Kunden zunachst ganz oder teilweise davon abgesehen, die Bestellung oder
Verstarkung von Sicherheiten zu verlangen, kann Scalable Capital auch spater noch
eine Besicherung fordern. Voraussetzung hierfir ist jedoch, dass Umstande eintreten

oder bekannt werden, die eine erhdhte Risikobewertung der Anspriiche gegen die
Kundin oder den Kunden rechtfertigen. Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn

e sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse der Kundin oder des Kunden nachteilig
verandert haben oder sich zu verandern drohen oder

e sich die vorhandenen Sicherheiten wertmaBig verschlechtert haben oder zu
verschlechtern drohen.

Der Besicherungsanspruch von Scalable Capital besteht nicht, wenn ausdricklich
vereinbart ist, dass die Kundin oder der Kunde keine oder ausschlieBlich im Einzelnen
benannte Sicherheiten zu bestellen hat. Bei Verbraucherdarlehensvertragen besteht
der Anspruch auf die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nur, soweit die
Sicherheiten im Kreditvertrag angegeben sind. Ubersteigt der Nettodarlehensbetrag
75.000 Euro, besteht der Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung auch dann, wenn
in einem abgeschlossenen Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrag im Sinne von §
491 Abs. 2 BGB keine oder keine abschlieBenden Angaben Uber Sicherheiten
enthalten sind.

9.3. Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstiarkung von Sicherheiten

Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten wird Scalable Capital eine
angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigt Scalable Capital, von ihrem Recht zur
fristlosen Kiindigung Gebrauch zu machen, falls die Kundin oder der Kunde seiner
Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nicht fristgerecht
nachkommt, wird Scalable Capital die Kundin oder den Kunden zuvor hierauf hinweisen.

10. Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten von Scalable Capital
10.1. Einigung iiber das Pfandrecht

Die Kundin oder der Kunde und Scalable Capital sind sich dariiber einig, dass Scalable
Capital ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen erwirbt, an denen eine
inlandische (d.h. deutsche) Geschaftsstelle im Rahmen der Geschaftsverbindung
Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird. Scalable Capital erwirbt ein Pfandrecht
auch an den Anspriichen, die der Kundin oder dem Kunden gegen Scalable Capital
aus der Geschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden (zum Beispiel
Guthaben, einschlieBlich Treuhand-Guthaben).

10.2. Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten
Anspriiche, die Scalable Capital mit ihren sdmtlichen in- und ausldndischen
Geschéftsstellen aus der Geschaftsverbindung gegen die Kundin oder den Kunden
zustehen. Hat die Kundin oder der Kunde gegeniber Scalable Capital eine Haftung
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10.3.

fur Verbindlichkeiten einer anderen Kundin oder eines anderen Kunden von Scalable
Capital Ubernommen (zum Beispiel als Birge), so sichert das Pfandrecht die aus der
Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.

Ausnahmen vom Pfandrecht
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10.4.

10.5.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der MaBgabeMaBgabe in die
Verfligungsgewalt von Scalable Capital, dass sie nur flir einen bestimmten Zweck
verwendet werden diirfen (zum Beispiel Bareinzahlung zur Einlésung eines Wechsels),
erstreckt sich das Pfandrecht von Scalable Capital nicht auf diese Werte. Dasselbe gilt
fur die von Scalable Capital selbst ausgegebenen Aktien (eigene Aktien) und fir die
Wertpapiere, die Scalable Capital im Ausland fiir die Kundin oder den Kunden verwahrt.
AuBerdemAuBerdem erstreckt sich das Pfandrecht nicht auf die von Scalable Capital
selbst ausgegebenen

eigenen Genussrechte/Genussscheine und nicht auf die verbrieften und nicht
verbrieften nachrangigen Verbindlichkeiten von Scalable Capital.

Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht von Scalable Capital Wertpapiere, ist die Kundin oder
der Kunde nicht berechtigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren gehdrenden
Zins- und Gewinnanteilscheine zu verlangen.

Abtretung von Liefer- und Herausgabeanspriichen

Die Kundin oder der Kunde tritt ferner die Liefer- und Herausgabeanspriiche in
Bezug auf die ihr bzw. ihm zum Zeitpunkt des Abschlusses dieses Kundenvertrags
oder zukiinftig gehérenden Wertpapiere ab. Dies erfasst auch Wertpapiere, die im
Ausland verwahrt werden. Die Regelungen zum Pfandrecht gelten entsprechend.

Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln
Sicherungsiibereignung

Scalable Capital erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Wechseln im Zeitpunkt
der Einreichung Sicherungseigentum. An diskontierten Wechseln erwirbt Scalable
Capital im Zeitpunkt des Wechselankaufs uneingeschranktes Eigentum; belastet
Scalable Capital diskontierte Wechsel dem Konto zuriick, so verbleibt Scalable
Capital das Sicherungseigentum an diesen Wechseln.

Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Wechseln gehen auch die zugrunde liegenden
Forderungen auf Scalable Capital ber; ein Forderungsiibergang findet ferner statt,
wenn andere Papiere zum Einzug eingereicht werden (zum Beispiel Lastschriften,
kauf mannische Handelspapiere).

Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden Scalable Capital Einzugspapiere mit der MaBgabe eingereicht, dass ihr
Gegenwert nur fiir einen bestimmten Zweck verwendet werden darf, erstrecken sich
die Sicherungsilibereignung und die Sicherungsabtretung nicht auf diese Papiere.
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Gesicherte Anspriiche von Scalable Capital

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Sicherung aller
Anspriiche, die Scalable Capital gegen die Kundin oder den Kunden bei Einreichung von
Einzugspapieren aus den Konten der Kundin oder des Kunden zustehen oder die infolge
der Rickbelastung nicht eingeléster Einzugspapiere oder diskontierter Wechsel
entstehen. Auf Anforderung der Kundin oder des Kunden nimmt Scalable Capital eine
Rickibertragung des Sicherungseigentums an den Papieren und der auf Scalable
Capital bergegangenen Forderungen an die Kundin oder den Kunden vor, falls
Scalable Capital im Zeitpunkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche gegen
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12,

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

14,

die Kundin oder den Kunden zustehen oder Scalable Capital die Kundin oder den
Kunden Uber den Gegenwert der Papiere vor deren endglltiger Bezahlung nicht
verfiigen lasst.

Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung
Deckungsgrenze

Scalable Capital kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
so lange geltend machen, bis der realisierbare Wert aller Sicherheiten dem

Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der Geschaftsverbindung (,,Deckungsgrenze”)
entspricht.

Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht nur
voriibergehend Uibersteigt, hat Scalable Capital auf Verlangen der Kundin oder des
Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und zwar in Hohe des die
Deckungsgrenze (ibersteigenden Betrages; Scalable Capital wird bei der Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange der Kundin oder des Kunden
und eines dritten Sicherungsgebers, die bzw. der fiir die Verbindlichkeiten der Kundin
oder des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht hehmen. In diesem Rahmen ist
Scalable Capital auch verpflichtet, Auftrage der Kundin oder des Kunden lber die dem
Pfandrecht unterliegenden Werte auszufiihren (zum Beispiel Verkauf von Wertpapieren,
Auszahlung von Guthaben).

Sondervereinbarungen

Ist fiir eine bestimmte Sicherheit ein anderer Bewertungsmal3stab als der realisierbare
Wert, oder ist eine andere Deckungsgrenze, oder ist eine andere Grenze flr die
Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so sind diese mal3geblich.

Verwertung von Sicherheiten
Wahlrecht von Scalable Capital

Wenn Scalable Capital verwertet, hat Scalable Capital unter mehreren Sicherheiten
die Wahl. Scalable Capital wird bei der Verwertung und bei der Auswahl der zu
verwertenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange der Kundin oder des
Kunden und eines dritten Sicherungsgebers, die bzw. der fir die Verbindlichkeiten
der Kundin oder des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

Erlosgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird Scalable Capital der
Kundin oder dem Kunden Uber den Erl6s eine Gutschrift erteilen, die als Rechnung flir
die Lieferung der als Sicherheit dienenden Sache gilt und den Voraussetzungen des
Umsatzsteuerrechts entspricht.

Kiindigung
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14.1.

14.2.

Die Kindigung eines Verrechnungskontos erfolgt mit der Kindigung der jeweils
zugehorigen Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im
Rahmen von Wealth. Einer gesonderten Kiindigungserklarung bedarf es nicht.

Die Kindigung eines Verrechnungskontos ohne Kiindigung der jeweils zugehdérigen
Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im Rahmen von
Wealth ist nicht mdglich.
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14.3.

15.
15.1.

Ein Tagesgeldkonto kann jederzeit ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist
gekiindigt werden.

Vertragsbeendigung
Automatische Vertragsbeendigung

Die durch diese Besonderen Vertragsbedingungen: Banking begriindete
Geschaftsbeziehung hinsichtlich eines flir den Broker und je Portfolio im Rahmen von
Wealth gefiihrten Verrechnungskontos endet automatisch mit der Beendigung der
Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im Rahmen von Wealth.



15.2. Fortgelten der Obrigeniibrigen Konten

Von einer jeweiligen Beendigung werden die ibrigen Konten der Kundin oder des
Kunden nicht berhrt.

16. Schutz der Einlagen
Information ©berlber die Einlagensicherung
16.1. Einlagen

Einlagen sind Guthaben, die sich im Rahmen von Bankgeschaften aus Betrdagen, die auf
einem Konto verblieben sind oder aus Zwischenpositionen ergeben und die nach den
geltenden gesetzlichen und vertraglichen Bedingungen von einer Bank zurtickzuzahlen
sind, wie zum Beispiel Guthaben auf Girokonten, Festgelder, Spareinlagen, Sparbriefe
und Namensschuldverschreibungen. MaBgeblich ist die Definition in § 2 Abs. 3 des
Einlagensicherungsgesetzes (EinSiG).

16.2. Gesetzliche Einlagensicherung

Scalable Capital ist der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH als Trager
der gesetzlichen Einlagensicherung der privaten Banken zugeordnet. Die gesetzliche
Einlagensicherung schiitzt nach MaBgabe des EinSiG und vorbehaltlich der darin
vorgesehenen Ausnahmen Einlagen bis zu einem Gegenwert von 100.000 Euro pro
Einleger. In den in § 8 Abs. 2 EinSiG genannten Fallen erhoht sich dieser Betrag auf
500.000 Euro. Dazu gehdren insbesondere Betrage, die aus Immobilientransaktionen
im Zusammenhang mit privat genutzten Wohnimmobilien resultieren. Nicht geschiitzt
werden insbesondere Einlagen von finanziellen Unternehmen, staatlichen Stellen
einschlieBlich kommunaler Gebietskdrperschaften, Einlagen, die im Zusammenhang mit

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung entstanden  sind und
Inhaberschuldverschreibungen. Einzelheiten sind im EinSiG, insbesondere dessen §
8, geregelt.
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2.2,

2.3.

2.4.

II. Besondere Vertragsbedingungen: Cash-Management
Cash-Management

Scalable Capital kann im Rahmen des Cash-Managements Kundengelder auf
offenen Treuhandsammelkonten und/oder bei qualifizierten Geldmarktfonds
verwahren (,Treuhand-Guthaben”). Im Einzelnen werden insbesondere die
folgenden Dienstleistungen erbracht:

e Auswahl der Treuhandbanken und qualifizierten Geldmarktfonds, und

e Zahlungen zwischen auf offenen Treuhandsammelkonten und/oder bei
qualifizierten Geldmarktfonds verwahrten Kundengeldern.

Auftrag zur treuhdnderischen Verwahrung von Kundengeldern

Die Kundin oder der Kunde beauftragt Scalable Capital, Kundengelder auf Rechnung
der Kundin oder des Kunden auf einem oder mehreren offenen Treuhandsammelkonten

und/oder bei einem oder mehreren qualifizierten Geldmarktfonds treuhdnderisch zu
verwahren. Bei der Auswahl, Beauftragung und regelmiBigen Uberwachung von
Treuhandbanken und qualifizierten Geldmarktfonds geht Scalable Capital mit der
erforderlichen Sorgfalt und Gewissenhaftigkeit vor. Im Rahmen ihrer Sorgfaltspflicht
prift Scalable Capital laufend die Notwendigkeit der Aufteilung der Kundengelder auf
verschiedene Treuhandbanken und qualifizierte Geldmarktfonds. Dabei berlicksichtigt
Scalable Capital unter anderem die verfligbaren Kapazitaten, die Konditionen und die
Kundenaktivitdt einschlieBlich Ein- und Auszahlungen, Steuern und Gebihren. Die
Aufteilung der Kundengelder ist dementsprechend veranderlich und unterscheidet sich
je Kundin oder Kunde. Das kann auch bedeuten, dass die Kundengelder der Kundin
oder des Kunden nur bei einer Treuhandbank oder nur bei einem qualifizierten
Geldmarktfonds verwahrt werden.

Scalable Capital wird Treuhand-Guthaben getrennt von eigenen Geldern verwahren.
Dies dient dem Schutz der Rechte der Kundin oder des Kunden an ihrem bzw. seinem
Guthaben vor einer Insolvenz von Scalable Capital und vor zweckwidrigen
Einwirkungen. Eine Trennung von Treuhand-Guthaben einzelner Kundinnen und

Kunden voneinander erfolgt nicht. Diese Trennung schiitzt das Guthaben der jeweiligen

Kundin oder des Kunden vor dem Zugriff von Glaubigern einer anderen Kundin oder
eines anderen Kunden. Scalable Capital trifft hierfiir entsprechende Vorkehrungen, um
die Rechte der Kundin oder des Kunden an ihrem bzw. seinem Guthaben zu schiitzen.

Scalable Capital darf Kundengelder nur auf offenen Treuhandsammelkonten verwahren,
die bei Kreditinstituten (, Treuhandbanken”) mit Sitz in einem Staat des Europdischen
Wirtschaftsraums (,EWR") geflihrt werden und die Mitglied eines gesetzlichen
Einlagensicherungssystems sind, welches von der Richtlinie 2014/49/EU erfasst wird
oder ein mindestens vergleichbares hohes Schutzniveau aufweist und jeweils die auf
offenen  Treuhandsammelkonten verwahrten Kundengelder schitzt. Weitere
Informationen erhdlt die Kundin oder der Kunde in den Informationsbogen der
jeweiligen Treuhandbanken, die Scalable Capital auf der Webseite zur Verfiigung stellt.

Zur Verwahrung von Kundengeldern auf offenen Treuhandsammelkonten Ubermittelt
Scalable Capital personenbezogene Daten der Kundin bzw. des Kunden sowie
Informationen Uber die H6he von Kundengeldern bei der jeweiligen Treuhandbank.
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Dies ist insbesondere erforderlich, um die ordnungsgemaBe Sicherung der auf offenen
Treuhandsammelkonten verwahrten Kundengelder durch das flr die jeweilige
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Treuhandbank zustandige Einlagensicherungssystem zu gewahrleisten. Die Kundin
oder der Kunde befreit Scalable Capital insoweit auch vom Bankgeheimnis. Fir
weitere_Informationen wird auf die Vorvertraglichen Informationen: Datenschutz
und Bankgeheimnis verwiesen.

2.5. Scalable Capital wird Kundengelder nur bei solchen qualifizierten Geldmarktfonds
verwahren, die den Anforderungen des § 10 Abs. 9 WpDVerOV (Verordnung zur
Konkretisierung der Verhaltensregeln und Organisationsanforderungen fir
Wertpapierdienstleistungsunternehmen) entsprechen und deren primdres Anlageziel
in der Erhaltung des eingezahlten Kapitals (zuzliglich etwaiger Ertrage) besteht.
Insbesondere gelten die folgenden Anforderungen:

e Der qualifizierte Geldmarktfonds ist in Deutschland oder einem anderen Staat des
EWR nach MaBgabe der Richtlinie 2009/65/EG (OGAW-Richtlinie) zugelassen oder
ist einer Aufsicht liber Vermdgen zur gemeinschaftlichen Kapitalanlage unterstellt;

e eingezahlte  Kundengelder werden ausschlieBlich in erstklassige
Geldmarktinstrumente angelegt, die (i) Gber eine Restlaufzeit von nicht mehr als
397 Tagen verfiigen oder deren Rendite regelmaBig, mindestens jedoch alle 397
Tage, an die Bedingungen des Geldmarktes angepasst wird, (ii) eine gewichtete
durchschnittliche Restlaufzeit von 60 Tagen haben, wobei erganzend die Anlage
in Guthaben bei einem inlandischen Kreditinstitut oder einer inldndischen
Zweigniederlassung eines auslandischen Kreditinstituts mit Sitz in einem Staat
des EWR gemaB § 53b Abs. 1 S. 1 KWG oder vergleichbaren Instituten mit Sitz
in einem Drittstaat zuldssig ist; und

e die Wertstellung der qualifizierten Geldmarktfonds erfolgt spatestens an dem
Bankarbeitstag, der auf einen Riicknahmeauftrag von Scalable Capital folgt.

Weitere  Informationen  erhalten  Kundinnen und Kunden in den
Basisinformationsbldttern der jeweiligen qualifizierten Geldmarktfonds, die Scalable
Capital auf ihrer Webseite zur Verfligung stellt.

2.6. Fir die Zwecke der Ziffer 2.5 ist ein Geldmarktinstrument dann als erstklassig
anzusehen, wenn die Kapitalverwaltungsgesellschaft eine eigene dokumentierte
Bewertung der Kreditqualitdt der Geldmarktinstrumente durchfiihrt, die es ihr
ermdglicht, ein Geldmarktinstrument als erstklassig anzusehen. Dabei sollen unter
anderem Kreditratings, die von einer oder mehreren externen Ratingagenturen
(ECAI) flr das betreffende Geldmarktinstrument abgegeben wurden, bei der von
der  Kapitalverwaltungsgesellschaft  durchgefiihrten internen  Bewertung
berlicksichtigt werden.

2.7. Scalable Capital weist darauf hin, dass die bei qualifizierten Geldmarktfonds verwahrten
Kundengelder entsprechend den in den Rechts- und Verwaltungsvorschriften betreffend
bestimmte Organismen fiir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren (OGAW)
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adressierten Schutzstandards und daher nicht entsprechend den Schutzstandards des
WpHG und nicht entsprechend der WpDVerQOV gehalten werden.

Kontoausziige

Treuhand-Guthaben werden der Kundin bzw. dem Kunden auf den zur Verfligung
gestellten Kontoausziigen (vgl. Ziffer 3.3 der Besonderen Vertragsbedingungen:

Banking—unter-Absehnitt-C—Kapitel-l:) ausgewiesen. Dabei wird auch angegeben,

wo die Treuhand-Guthaben verwahrt werden.

~
N
N
~N



svalable @\
Capital &

4. Verfiigbarkeit des Guthabens

4.1, Das Guthaben ist farfor die Abwicklung von Wertpapiergeschaften im Rahmen des
Brokers oder von Wealth nach MaBgabe der Ziffer 1 der Besonderen
Vertragsbedingungen: Banking {Absehnitt-CKapiteH)frei verfagbarverfogbar.



D*"aldble Q

4.2,

4.3.

4.4.

6.2.

6.3.

Capital s

Die Kundin oder der Kunde kann jederzeit eine Auszahlung aus dem Guthaben auf
ein von ihr bzw. ihm hinterlegtes Referenzkonto verlangen, sofern es nicht bereits
farfor ausstehende Transaktionen (etwa andere Handelsauftrage, Auszahlungen,
Sparplane) bendtigt wird. Scalable Capital kann das verftigbareverfogbare Guthaben
nach billigem Ermessen bestimmen, um eine nicht beabsichtigte Uberziehung des
Kontos mdglichst zu vermeiden.

Scalable Capital kann zum Zwecke einer Auszahlung von Kundengeldern
gegebenenfalls Treuhand-Guthaben auf das Konto
zurbiekitbertragenzurockobertragen und im Anschluss zusammen mit zusatzlichen
Guthaben auf ein hinterlegtes Referenzkonto auszahlen. Eine Auszahlung von
Kundengeldern kann auch vollstandig aus Guthaben, das auf Konten verwahrt wird,
oder aus Treuhand-Guthaben erfolgen.

Eine unmittelbare Verfigung-tberVerfogung ober Treuhand-Guthaben ist nicht maglich.
Ein Anspruch auf eine direkte Ubertragung von Treuhand-Guthaben auf ein
Referenzkonto (ohne vorherige Buchung auf das Konto) besteht nicht.

Verzinsung des Treuhand-Guthabens durch Scalable Capital

Sofern Scalable Capital frfor das Treuhand-Guthaben Zinsen zahlt, erfolgt dies zu
den gleichen Konditionen, zu denen es verzinst wirdeworde, wenn es auf dem bei
Scalable Capital gefihrtengefohrten Konto gebucht ware. FirFor die Verzinsung des
Treuhand-Guthabens gelten Ziffer 8 der Besonderen Vertragsbedingungen: Banking

{Absehnitt—C—kapitel—-)—sowie die damit korrespondierenden Bestimmungen,
insbesondere Ziffer 3 der Besonderen Vertragsbedingungen: Banking (Absehnritt-C-

Kapite—(Reennungsabsentisse—dhd—KentoauszigeRechnungsabschlosse und
Kontoauszoge) entsprechend.

Ertrage auf Treuhand-Guthaben

Scalable Capital weist darauf hin, dass auf Treuhand-Guthaben Ertrage oder Entgelte
bzw. Kosten anfallen kdnnen. Ertrage kdnnen Zinsen und (nach Abzug der Kosten, z.B.
VerwaltungsgebithrenVerwaltungsgebohren) sonstige Ertrage firfor auf offenen
Treuhandsammelkonten und bei qualifizierten Geldmarktfonds verwahrte
Kundengelder sein.

ErwartungsgemaB konnen sich Ertrage oder Entgelte bzw. Kosten an einen oder
mehrere verschiedene Referenzzinssatze orientieren, die ausschlieBlich zugunsten
institutioneller Anleger wie Scalable Capital angeboten werden. Dies umfasst z.B.
(nicht abschlieBende Aufzahlung):

e Leitzinssatz firfor Einlagen (Einlagefazilitat) der Europaischen Zentralbank
e Euro Short-Term Rate (€STR)
e Euro Interbank Offered Rate (EURIBOR).

Die tatsachlich angefallenen Ertrage oder Entgelte bzw. Kosten kdnnen - insbesondere
aufgrund von Auf-/Abschldagen, GebihrenGebohren und Rabatten - niedriger oder héher
sein.

Erhdlt die Kundin oder der Kunde von Scalable Capital Zinsen fiirfor das
Treuhand-Guthaben nach MaBgabe der Ziffer 5, verzichtet sie oder er zum Zeitpunkt
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6.4.

der Vereinnahmung durch Scalable Capital auf Herausgabe der Zinsen auf
entschadigungsfahige Treuhand-Guthaben und der sonstigen Ertrdge nach Ziffer 6.1.

Zahlt Scalable Capital keine Zinsen fiir das Treuhand-Guthaben nach MaBgabe der
Ziffer 5, erklart die Kundin oder der Kunde sich damit einverstanden, dass Scalable
Capital die vereinnahmten Zinsen und sonstige Ertrédge nach Ziffer 6.1 vollstandig
behalt. Insoweit handelt es sich um eine von der gesetzlichen Regelung des Rechts
der Geschaftsbesorgung (§§ 675, 667 BGB, § 384 HGB) abweichende Vereinbarung,
als ein

Anspruch der Kundin oder des Kunden gegen Scalable Capital auf Herausgabe der Zinsen

7.2.

und sonstigen Ertrage nicht entsteht.

Durch den Einbehalt erhdlt die Kundin oder der Kunde Zugang unter anderem zum
Broker mit einer breiten Palette an Finanzinstrumenten, einem umfassenden
Informationsangebot und verschiedenen Ausflihrungsplatzen, sowie zu Wealth mit
individueller Finanzportfolioverwaltung und einer groBen Auswahl an Anlagestrategien,
jeweils mit Konto- und Depotfiihrung, zu einer insgesamt kosteneffizienten
Geblihrenstruktur fir den Vermdgensaufbau auf einer modernen digitalen Plattform.

Ohne diese Vereinbarung misste Scalable Capital die Ertrage herausgeben und die
Geblhren fir ihre Leistungen erhohen. Scalable Capital kann hingegen hohere
Ertrage aus den Treuhand-Guthaben erwirtschaften als die Kundin oder der Kunde
selbst, der bzw. dem statt der in Ziffer 6.2 genannten Referenzzinssatze regelmaBig
nur geringere Konditionen flr Privatkunden angeboten werden, basierend z.B. auf
den Effektivzinssatzen fur Sichteinlagen privater Haushalte in Deutschland. Mithin
wirde die Geblihrenerhéhung die herausgegebenen Ertrage tbersteigen. Dies ware
im Ergebnis flr die Kundin oder den Kunden nachteilig.

Einlagensicherung und Geltendmachung von Entschadigungsanspriichen

Auf offenen Treuhandsammelkonten verwahrte Kundengelder werden durch die fir
die jeweilige Treuhandbank zustdndigen Einlagensicherungssysteme gesichert.
Verwahrt Scalable Capital Kundengelder aufgeteilt bei mehreren Treuhandbanken,
ist das jeweilige Guthaben bis zu einer H6he von 100.000 EUR pro Treuhandbank
durch die gesetzliche Einlagensicherung gesichert. Eingezahlte Kundengelder
kdnnen daher regelmaBig durch mehrere Einlagensicherungen gesichert sein. Im
Falle einer Insolvenz von Scalable Capital kénnen Kundinnen und Kunden ihre auf
offenen Treuhandsammelkonten verwahrten Kundengelder aussondern und
auszahlen lassen. Eine Auszahlung dieser Kundengelder erfolgt dann gegebenenfalls
nur auf Veranlassung der Kundin bzw. des Kunden.

In Einzelfdllen koénnen durch Verwahrung von Kundengeldern auf offenen
Treuhandsammelkonten die bei einer Treuhandbank anwendbaren
Einlagensicherungsgrenzen Uberschritten werden, wenn die Kundin oder der Kunde
anderweitiges Guthaben bei der Treuhandbank hdlt. Das bedeutet, dass das
Treuhand-Guthaben um den Betrag, welcher die jeweils anwendbare

Einlagensicherungsgrenze  berschreitet, nicht durch das entsprechende

Einlagensicherungssystem geschiitzt wird. Die Kundin oder der Kunde tragt in diesem

Fall das Risiko einer Insolvenz der Treuhandbank. Fiir weitere Informationen wird auf
/127
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die Risiken der Kapitalanlage (abrufbar Gber_https://scalable.capital/documents oder
die Mobile Apps von Scalable Capital) verwiesen.

Die Kundin oder der Kunde beauftragt und bevollmachtigt Scalable Capital im Fall
einer Insolvenz einer Treuhandbank oder in einem sonstigen Entschadigungsfall,
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7.4.

7.5.

treuhanderisch deren bzw. dessen Anspriche auf Entschadigung der
entschadigungsfahigen Einlagen gegen die fiir die Treuhandbank zustdandigen
Einlagensicherungssysteme geltend zu machen.

Scalable Capital ist ferner bevollmachtigt, Anspriiche auf Entschadigung der Zinsen
auf entschadigungsfahige Einlagen treuhanderisch geltend zu machen.

Gewahrte Entschadigungen der Einlagen wird Scalable Capital nach MaBgabe dieser
Besonderen Vertragsbedingungen: Cash-Management weiter verwahren. Werden auf
Zinsen Entschadigungen gewahrt, findet Ziffer 6 entsprechende Anwendung.



7.6.

8.2.

Kann ein Anspruch auf Entschadigung der Zinsen auf entschadigungsfahige Einlagen
nicht in vollem Umfang geltend gemacht werden, kann Scalable Capital die Verzinsung
des Treuhand-Guthabens nach Ziffer 5 um den fehlenden Betrag kiirzen.

Vertragsbeendigung

Die durch diese Besonderen Vertragsbedingungen: Cash-Management begriindete
Geschaftsbeziehung endet automatisch mit der Beendigung der Geschaftsbeziehung
zum Konto. Bestehen mehrere Konten, endet die Geschaftsbeziehung zum
Cash-Management automatisch mit der Beendigung der Geschaftsbeziehung zum
letzten Konto.

Eine separate Kiindigung der durch diese Besonderen Vertragsbedingungen:
Cash-Management begriindeten Geschaftsbeziehung ist nicht mdglich.
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3.2.

3.3.

AL Besondere Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte
Ausfiithrung von Handelsauftragen

Scalable Capital flihrt Handelsauftrage im Rahmen des Brokers oder von Wealth nach
den Regelungen dieser Besonderen Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte aus.

Verwahrung von Wertpapieren

Scalable Capital flihrt fir die Kundin oder den Kunden ein oder mehrere Depots, auf
denen Wertpapiere verwahrt werden. Fiir den Broker und je Portfolio im Rahmen
von Wealth werden jeweils gesonderte Depots gefiihrt.

Formen des Wertpapiergeschafts
Finanzkommissions-/Festpreisgeschifte

Scalable Capital und die Kundin bzw. der Kunde schlieBen Wertpapiergeschafte in Form
von Finanzkommissionsgeschéften (nachfolgende Ziffer 3.2) oder Festpreisgeschaften
(nachfolgende Ziffer 3.3) ab.

Finanzkommissionsgeschifte

Flhrt Scalable Capital Auftrage der Kundin oder des Kunden zur Anschaffung oder
VerauBerung von Finanzinstrumenten (,Handelsauftrage”) als Finanzkommissionarin
aus, schlieBt Scalable Capital flir Rechnung der Kundin oder des Kunden mit einem
anderen Marktteilnehmer oder einer sogenannten Zentralen Gegenpartei ein Kauf-oder
Verkaufsgeschaft (,Ausfithrungsgeschaft”) ab, oder Scalable Capital beauftragt

einen anderen Finanzkommissionar  (,Zwischenkommissionar”), ein
Ausfuhrungsgeschaft abzuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen Handels an
einer Borse kann der Handelsauftrag der Kundin oder des Kunden auch gegen
Scalable Capital oder den Zwischenkommissionar unmittelbar ausgefiihrt werden,
wenn die Bedingungen des Bérsenhandels dies zulassen.

Festpreisgeschifte

Vereinbaren Scalable Capital und die Kundin bzw. der Kunde miteinander fir das
einzelne Geschaft einen festen oder bestimmbaren Preis (,Festpreisgeschaft”), so
kommt ein Kaufvertrag zustande; dementsprechend (bernimmt Scalable Capital von
der Kundin oder vom Kunden die Wertpapiere als Kauferin, oder Scalable Capital liefert
die Wertpapiere an die Kundin bzw. den Kunden als Verkauferin. Scalable Capital
berechnet der Kundin oder dem Kunden den vereinbarten Preis, gegebenenfalls
zuzliglich eines Abwicklungsentgelts, sowie bei verzinslichen Schuldverschreibungen
zuzuglich aufgelaufener Zinsen (Stlickzinsen).

Ausfiihrungsgrundsatze fiir Wertpapiergeschafte

Scalable Capital flhrt Wertpapiergeschdfte nach ihren jeweils geltenden
Ausflihrungsgrundsatzen (Abschnitt D.) aus. Die Ausflihrungsgrundsatze sind
Bestandteil dieser Besonderen Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte. Scalable
Capital ist berechtigt, die Ausflihrungsgrundsdtze entsprechend den
aufsichtsrechtlichen Vorgaben ohne Zustimmung der Kundin oder des Kunden zu
dndern. Ober die Anderungen der Ausfiihrungsgrundsitze wird Scalable Capital
jeweils informieren (z.B. Uber die Webseite).
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5. Usancen/Unterrichtung/Preis
5.1. Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/Geschaftsbedingungen



5.2.

5.3.

5.4.

Die Ausfihrungsgeschdfte unterliegen den fiir den Wertpapierhandel am
Ausfihrungsplatz  geltenden  Rechtsvorschriften und  Geschaftsbedingungen
(,Usancen”); daneben gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des
Vertragspartners von Scalable Capital.

Aufhebung und Riickabwicklung von Ausfiihrungsgeschaften

Die Usancen eines bdrslichen oder auBerbdrslichen Ausflihrungsplatzes kénnen die
Aufhebung und/oder Riickabwicklung von Ausfiihrungsgeschaften, insbesondere flir
den Fall nicht marktgerechter Preise (sogenannte Mistrades), vorsehen.
Ausflihrungsplatze informieren Uber ihre Internetseiten Uber ihre Regelungen zur
Aufhebung und/oder Rickabwicklung von Ausfiihrungsgeschaften.

Wird ein Ausfuihrungsgeschaft aufgehoben und/oder riickabgewickelt, kann Scalable
Capital die Ausflihrung des Handelsauftrags gegeniliber der Kundin oder dem
Kunden riickgangig machen.

Unterrichtung

Ober die Ausfiihrung des Handelsauftrags wird Scalable Capital die Kundin oder den
Kunden unverziglich unterrichten. Wurde der Handelsauftrag der Kundin oder des
Kunden im elektronischen Handel an einer Bérse gegen Scalable Capital oder den
Zwischenkommissionar unmittelbar ausgefiihrt, bedarf es keiner gesonderten
Benachrichtigung.

Preis des Ausfithrungsgeschafts/Entgelt/ Aufwendungen

Scalable Capital rechnet gegenliber der Kundin oder dem Kunden den Preis des
Ausflihrungsgeschafts zuzliglich der Entgelte von Scalable Capital ab. Ein mdglicher
Anspruch von Scalable Capital auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich nach den
gesetzlichen Vorschriften. Die tatsachlichen Ausflihrungspreise kénnen von den im
Kundenbereich angezeigten Kursdaten abweichen. Die Ausflihrung zu einem
gewissen Preis kann nicht gewahrleistet werden.

Erfordernis eines ausreichenden Guthabens/Depotbestandes

Scalable Capital ist zur Ausfiihrung von Handelsauftrdgen oder zur Auslibung von
Bezugsrechten nur insoweit verpflichtet, als das Guthaben der Kundin oder des
Kunden, ein flir Wertpapiergeschafte verfligbarer Kredit oder der Depotbestand der
Kundin oder des Kunden zur Ausfiihrung ausreichen. Fihrt Scalable Capital den
Handelsauftrag ganz oder teilweise nicht aus, so wird Scalable Capital die Kundin
oder den Kunden unverzuglich unterrichten.

Negative Depotbestdande (sogenannte Short-Positionen) hat die Kundin oder der Kunde
unverziiglich auszugleichen. Scalable Capital ist nach Fristsetzung berechtigt,
Short-Positionen durch Anschaffung der entsprechenden Finanzinstrumente zum
sodann marktgerechten Preis auszugleichen. Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn
(1) die Kundin oder der Kunde den erforderlichen Ausgleich ernsthaft und endgiiltig
verweigert, (2) die Eroffnung eines Insolvenzverfahrens liber das Vermdgen der Kundin
oder des Kunden beantragt oder eréffnet worden ist oder (3) aus sonstigen Griinden
eine Fristsetzung offensichtlich sinnlos ware (z.B. bei extremen Marktschwankungen).
Auslagen und Kosten tragt die Kundin oder der Kunde.
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7. Haftung bei Kommissionsgeschaften

Scalable Capital haftet fur die ordnungsgemaBe Erfiillung des Ausfiihrungsgeschafts
durch ihren Vertragspartner oder den Vertragspartner des Zwischenkommissionars.
Bis zum Abschluss eines Ausfihrungsgeschafts haftet Scalable Capital bei der
Beauftragung eines Zwischenkommissionars nur fiir dessen sorgfaltige Auswahl und
Unterweisung.



8. Erfiillung im Inland (Deutschland) als Regelfall

Scalable Capital erfiillt Wertpapiergeschafte im Inland (d.h. in Deutschland), soweit
nicht die nachfolgenden Bedingungen oder eine anderweitige Vereinbarung die
Anschaffung im Ausland vorsehen.

9. Anschaffung im Inland

Bei der Erfillung im Inland verschafft Scalable Capital der Kundin oder dem
Kunden, sofern die Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei der deutschen
Wertpapiersammelbank (Clearstream Banking AG) zugelassen sind, Miteigentum an
diesem Sammelbestand (Girosammel-Depotgutschrift, ,,GS-Gutschrift”). Soweit
Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird der Kundin
oder dem Kunden Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wertpapiere
verwahrt Scalable Capital fir die Kundin oder den Kunden gesondert von ihren
eigenen Bestanden und von denen Dritter (Streifbandverwahrung).

10. Anschaffung im Ausland (auBerhalb Deutschlands)
10.1. Anschaffungsvereinbarung

Scalable Capital schafft Wertpapiere im Ausland (d.h. auBerhalb Deutschlands) an,
wenn

a) Scalable Capital als Finanzkommissionarin Kaufauftrage in in- oder
auslandischen Wertpapieren im Ausland ausflihrt, oder

b) Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden im Wege eines
Festpreisgeschaftes auslandische Wertpapiere verkauft, die im Inland weder
borslich noch auBerbdrslich gehandelt werden oder

c) Scalable Capital als Finanzkommissiondrin Kaufauftrdge in auslandischen
Wertpapieren ausfiihrt oder der Kundin oder dem Kunden auslandische
Wertpapiere im Wege eines Festpreisgeschaftes verkauft, die zwar im Inland
borslich oder auBerbdrslich gehandelt, (blicherweise aber im Ausland
angeschafft werden.

10.2. Einschaltung von Zwischenverwahrern

Scalable Capital wird die im Ausland angeschafften Wertpapiere im Ausland
verwahren lassen. Hiermit wird Scalable Capital einen anderen in- oder auslandischen
Verwahrer (z.B. Clearstream Banking AG) beauftragen oder eine eigene auslandische
Geschaftsstelle damit betrauen. Die Verwahrung der Wertpapiere unterliegt den
Rechtsvorschriften und Usancen des Verwahrungsorts und den flir den oder die
auslandischen Verwahrer geltenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

10.3. Gutschrift in Wertpapierrechnung

Scalable Capital wird sich nach pflichtgemaBem Ermessen unter Wahrung der
Interessen der Kundin oder des Kunden das Eigentum oder Miteigentum an den
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Wertpapieren oder eine andere im Lagerland Ubliche, gleichwertige Rechtsstellung
verschaffen und diese Rechtsstellung treuhanderisch fiir den Kunden halten. Hierliber
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10.4.

10.5.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12.

erteilt Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden Gutschrift in Wertpapierrechnung
(,WR-Gutschrift”) unter Angabe des auslandischen Staates, in dem sich die
Wertpapiere befinden (,Lagerland”).

Deckungsbestand

Scalable Capital braucht die Auslieferungsanspriiche der Kundin oder des Kunden aus der
ihr bzw. ihm erteilten WR-Gutschrift nur aus dem von Scalable Capital im Ausland

unterhaltenen Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im
Lagerland fir die Kunden und fiir Scalable Capital verwahrten Wertpapieren derselben
Gattung. Eine Kundin oder ein Kunde, der bzw. dem eine WR-Gutschrift erteilt worden ist,
tragt daher anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und Schaden, die den
Deckungsbestand als Folge von hdherer Gewalt, Aufruhr, Kriegs- oder Naturereignissen
oder durch sonstige von der Scalable Capital nicht zu vertretende Zugriffe Dritter im
Ausland oder im Zusammenhang mit Verfligungen von hoher Hand im In- oder Ausland
treffen sollten.

Behandlung der Gegenleistung

Hat eine Kundin oder ein Kunde nach vorstehender Ziffer 10.4 Nachteile und
Schaden am Deckungsbestand zu tragen, so ist Scalable Capital nicht verpflichtet,
der Kundin oder dem Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstatten.

Depot

Scalable Capital bietet ihren Kundinnen und Kunden die Verwahrung von
Wertpapieren auf Depots nach MaBBgabe des Depotgesetzes und der nachfolgenden
Bestimmungen an.

Die Kundin oder der Kunde beantragt mit der auf Abschluss des Kundenvertrags ftir
den Broker oder Wealth gerichteten Willenserklarung auch die Er6ffnung eines
Depots. Es liegt im freien Ermessen der Scalable Capital, ob sie den Antrag der
Kundin oder des Kunden annimmt.

Die Kundin oder der Kunde kann Wertpapierbestande von anderen Instituten auf
das bei Scalable Capital gefiihrte Depot Ubertragen (eingehender Depotlibertrag)
oder von einem bei Scalable Capital geflihrten Depot auf bei anderen Instituten
gefuihrten Depots Ubertragen (ausgehender Depotlibertrag).

Im Fall eines eingehenden Depotiibertrags behalt sich Scalable Capital das Recht
vor, die Verwahrung bestimmter Wertpapiere nicht zu Gibernehmen. Im Fall eines
ausgehenden Depotlibertrags ist Scalable Capital berechtigt, vorhandene
Wertpapiere zu verauBern oder gegen Gutschrift des entsprechenden Gegenwerts
auszubuchen, sofern eine Ubertragung dieser Wertpapiere nicht méglich, nicht
zumutbar oder nicht wirtschaftlich ist. Dies ist insbesondere der Fall bei fehlender
Mitwirkung der Kundin oder des Kunden oder des aufnehmenden Instituts, oder bei
Ubertragungsbeschrénkungen.

Depotauszug

Scalable Capital erteilt vierteljahrlich einen Depotauszug.

Scalable
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13.

Bruchstiicke
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14,

14.1.

Scalable Capital kann fiir Rechnung der Kundin oder des Kunden Bruchstlicke an
bestimmten Finanzinstrumenten anschaffen oder verdauBern. Scalable Capital kann
beim Handel von Bruchstiicken Handelsauftrage fir verschiedene Kundinnen und
Kunden zusammenlegen. Der elektronische Bruchstlickehandel kann durch Scalable
Capital auf bestimmte Ausfihrungsplatze und Finanzinstrumente beschrankt werden.
Scalable Capital ist berechtigt, Bruchstlicke an Finanzinstrumenten aus dem Depot der
Kundin oder des Kunden auszubuchen und den entsprechenden Gegenwert auf dem
zugehdrigen Verrechnungskonto gutzuschreiben, sofern die Finanzinstrumente nicht
oder nicht mehr im Rahmen des elektronischen Bruchstiickehandels angeboten
werden.

Scalable Capital wird nach pflichtgemaBem Ermessen unter Wahrung der Interessen
der Kundin oder des Kunden alternativ das Eigentum am Bruchstiick des
Finanzinstruments, Miteigentum am Finanzinstrument zum entsprechenden Bruchteil,
die Teilhabe zum entsprechenden Bruchteil an einer Bruchteilsgemeinschaft am
Finanzinstrument (oder an der Gattung des Finanzinstruments) mit anderen
Kundinnen und Kunden sowie gegebenenfalls Scalable Capital, oder eine andere im
Lagerland Ubliche, gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und diese Rechtsstellung
treuhanderisch fiir die Kundin oder den Kunden halten. Bruchstlicke werden mit einer
von Scalable Capital unter Beriicksichtigung der berechtigten Interessen der Kundin
oder des Kunden festzulegenden Anzahl an Dezimalstellen verbucht.

Im Fall einer Bruchteilsgemeinschaft am Finanzinstrument (oder an der Gattung des
Finanzinstruments) kann die Kundin oder der Kunde ihren Anspruch zur Aufhebung
der Bruchteilsgemeinschaft nur mittels Verkauf des Bruchstiicks geltend machen.
Ein Anspruch auf Verwaltung und Benutzung des Finanzinstruments besteht nicht.

Sieht das Lagerland keine Ubliche, gleichwertige Rechtsstellung vor, wird die Kundin
oder der Kunde hinsichtlich etwaiger Ertréage wirtschaftlich so gestellt, als hatte sie
oder er Eigentum am Bruchstiick des Finanzinstruments erworben. Die Kundin oder
der Kunde hat daher gegeniiber Scalable Capital einen Anspruch in der H6he des
hypothetischen Ertrags, den sie oder er erhalten hatte, wenn sie Eigentlimerin oder
er Eigentlimer des jeweiligen Bruchstlicks ware.

Die Kundin oder der Kunde kann eigentumstypische Rechte gegebenenfalls nur in
Bezug auf einen ganzen Anteil eines Finanzinstruments wahrnehmen (insbesondere
Teilnahme und Stimmrechte an einer Hauptversammlung und etwaige
Bezugsrechte), auch wenn sich der ganze Anteil eines Finanzinstruments aus der
Summe der Bruchstlicke an diesem Finanzinstrument ergibt.

Die Kundin oder der Kunde kann Bruchstlicke von einem bei Scalable Capital
gefuihrten Depot auf ein bei einem anderen Institut geflihrtes Depot Ubertragen,
wenn die Ubertragung der Bruchstiicke des jeweiligen Finanzinstruments méglich ist
und das andere Institut die Verwahrung der Bruchstlicke Gbernimmt. Ziffer 11.4
findet entsprechende Anwendung.

Einlosung von Wertpapieren/Bogenerneuerung
Inlandsverwahrte Wertpapiere

Bei im Inland (d.h. in Deutschland) verwahrten Wertpapieren sorgt Scalable Capital fiir
die Einlésung von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen sowie von rlickzahlbaren
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14.2.

14.3.

Wertpapieren bei deren Falligkeit. Der Gegenwert von Zins-, Gewinnanteil- und
Ertragscheinen sowie von falligen Wertpapieren jeder Art wird unter dem Vorbehalt
gutgeschrieben, dass Scalable Capital den Betrag erhalt, und zwar auch dann, wenn
die Papiere bei der Scalable Capital selbst zahlbar sind. Scalable Capital besorgt neue
Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinbogen (Bogenerneuerung).

Auslandsverwahrte Wertpapiere

Diese Pflichten obliegen bei im Ausland (d.h. auBerhalb Deutschlands) verwahrten
Wertpapieren dem auslandischen Verwahrer.

Auslosung und Kiindigung von Schuldverschreibungen

Bei im Inland verwahrten Schuldverschreibungen Uberwacht Scalable Capital den
Zeitpunkt der Rickzahlung infolge Auslosung und Kindigung anhand der
Verdffentlichungen in den ,Wertpapier-Mitteilungen®™. Bei einer Auslosung von im
Ausland verwahrten rlickzahlbaren Schuldverschreibungen, die anhand deren
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14.4.

15.

15.1.

15.2.

Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung), wird Scalable Capital nach ihrer

Wahl der Kundin oder den Kunden fir die ihr bzw. ihm in Wertpapierrechnung
gutgeschriebenen  Wertpapiere  entweder  Urkundennummern  fir  die
Auslosungszwecke zuordnen oder in einer internen Auslosung die Aufteilung des auf
den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die Kundinnen und Kunden
vornehmen. Diese interne Auslosung wird unter Aufsicht einer neutralen
Priifungsstelle vorgenommen; sie kann stattdessen unter Einsatz einer elektronischen
Datenverarbeitungsanlage durchgefiihrt werden, sofern eine neutrale Auslosung
gewahrleistet ist.

Einlosung in fremder Wahrung

Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie féllige Wertpapiere in
auslandischer Wahrung oder Rechnungseinheiten eingeldst, wird Scalable Capital den
Einldsungsbetrag auf dem Verrechnungskonto der Kundin oder des Kunden in dieser
Wahrung gutschreiben, sofern die Kundin oder der Kunde ein Konto in dieser Wahrung
unterhalt. Andernfalls wird Scalable Capital der Kundin oder dem Kunden hierliber eine
Gutschrift in Euro erteilen, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.

Behandlung von
Bezugsrechten/Optionsscheinen/Wandelschuldverschreibungen

Bezugsrechte

Ober die Einraumung von Bezugsrechten wird Scalable Capital die Kundin oder den
Kunden benachrichtigen, wenn hierliber eine Bekanntmachung in den
Wertpapier-Mitteilungen erschienen ist. Soweit Scalable Capital bis zum Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels keine andere Weisung der Kundin oder
des Kunden erhalten hat, wird Scalable Capital samtliche zum Depotbestand der
Kundin oder des Kunden gehdrenden inlandischen Bezugsrechte bestens verkaufen;
auslandische Bezugsrechte darf Scalable Capital gemaB den im Ausland geltenden
Usancen bestens verwerten lassen.

Options- und Wandlungsrechte

Ober den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wandlungsrechten aus
Wandelschuldverschreibungen wird Scalable Capital die Kundin oder den Kunden mit
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16.

der Bitte um Weisung benachrichtigen, wenn auf den Verfalltag in den
Wertpapier-Mitteilungen hingewiesen worden ist.

Weitergabe von Nachrichten

Werden in den Wertpapier-Mitteilungen Informationen verdffentlicht, die die
Wertpapiere der Kundin oder des Kunden betreffen, oder werden der Scalable Capital
solche Informationen vom Emittenten oder von ihrem auslandischen
Verwahrer/Zwischenverwahrer Ubermittelt, so wird Scalable Capital der Kundin oder
dem Kunden diese Informationen zur Kenntnis geben, soweit sich diese auf die
Rechtsposition der Kundin oder des Kunden erheblich auswirken kénnen und die
Benachrichtigung der Kundin oder des Kunden zur Wahrung ihrer bzw. seiner
Interessen erforderlich ist. So wird Scalable Capital insbesondere Informationen lber

a) gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,
b) freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,
c)  Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unterbleiben, wenn die Information
bei Scalable Capital nicht rechtzeitig eingegangen ist oder die von der Kundin oder vom
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17.

18.
18.1.

18.2.

Kunden zu ergreifenden MaBnahmen wirtschaftlich nicht zu vertreten sind, weil die
anfallenden Kosten in einem Missverhaltnis zu den méglichen Anspriichen der Kundin
oder des Kunden stehen.

Priifungspflicht der Scalable Capital

Scalable Capital prift anhand der Bekanntmachungen in den Wertpapier-Mitteilungen
einmalig bei der Einlieferung von Wertpapierurkunden, ob diese von Verlustmeldungen
(Opposition), Zahlungssperren und dergleichen betroffen sind. Die Uberpriifung auf
Aufgebotsverfahren zur Kraftloserklarung von Wertpapierurkunden erfolgt auch nach
Einlieferung.

Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden
Urkundenumtausch

Scalable Capital darf ohne vorherige Benachrichtigung der Kundin oder des Kunden
einer in den Wertpapier-Mitteilungen bekannt gemachten Aufforderung zur Einreichung
von Wertpapierurkunden Folge leisten, wenn diese Einreichung offensichtlich im
Kundeninteresse liegt und damit auch keine Anlageentscheidung verbunden ist (wie
z.B. nach der Fusion der Emittentin mit einer anderen Gesellschaft oder bei inhaltlicher
Unrichtigkeit der Wertpapierurkunden). Die Kundin oder der Kunde wird hierliber
unterrichtet.

Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Wertpapiereigenschaft

Verlieren die fir die Kundin oder den Kunden verwahrten Wertpapierurkunden ihre
Wertpapiereigenschaft durch Erléschen der darin verbrieften Rechte, so kénnen sie zum
Zwecke der Vernichtung aus dem Depot der Kundin oder des Kunden ausgebucht
werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden soweit mdglich der Kundin oder dem
Kunden auf Verlangen zur Verfiigung gestellt. Die Kundin oder der Kunde wird tGber die
Ausbuchung, die Mdglichkeit der Auslieferung und die mdgliche Vernichtung
unterrichtet. Erteilt sie bzw. er keine Weisung, so kann Scalable Capital die Urkunden
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19.
19.1.

19.2.

nach Ablauf einer Frist von zwei Monaten nach Absendung der Mitteilung an die
Kundin oder den Kunden vernichten.

Haftung
Inlandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland (d.h. in Deutschland) haftet Scalable
Capital fir jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die Scalable Capital
zur Erflllung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit der Kundin oder dem Kunden
eine GS-Gutschrift erteilt wird, haftet Scalable Capital auch fir die Erflllung der
Pflichten der Clearstream Banking AG.

Auslandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Ausland (d.h. auBerhalb Deutschlands)
beschrankt sich die Haftung der Scalable Capital auf die sorgfaltige Auswahl und
Unterweisung des von Scalable Capital beauftragten auslandischen Verwahrers oder
Zwischenverwahrers. Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream Banking
AG oder einen anderen inlandischen Zwischenverwahrer sowie einer Verwahrung
durch eine auslandische Geschaftsstelle von Scalable Capital haftet Scalable Capital
flr deren Verschulden.
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20.

20.1.

20.2.

21.

21.1.

21.2.

22,

22.1.

Kiindigung

Die Kiindigung eines Depots erfolgt mit der Kiindigung der jeweils zugehdrigen
Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im Rahmen von
Wealth. Einer gesonderten Kiindigungserklarung bedarf es nicht.

Die Kiindigung eines Depots ohne Kiindigung der jeweils zugehdrigen
Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im Rahmen von
Wealth ist nicht méglich.

Vertragsbeendigung
Automatische Vertragsbeendigung

Die durch diese Besonderen Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte begriindete
Geschaftsbeziehung hinsichtlich eines fur den Broker und je Portfolio im Rahmen von
Wealth gefiihrten Depots endet automatisch mit der Beendigung der
Geschaftsbeziehung zum Broker bzw. dem jeweiligen Portfolio im Rahmen von Wealth.

Fortgelten der librigen Depots

Von einer jeweiligen Beendigung werden die lbrigen Depots der Kundin oder des
Kunden nicht berthrt.

Sonstiges
Auskunftsersuchen

Auslandische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder verauBert werden oder die
eine Kundin oder ein Kunde von Scalable Capital im Inland oder im Ausland verwahren
lasst, unterliegen regelmaBig einer auslandischen Rechtsordnung. Rechte und Pflichten
der Scalable Capital oder der Kundin bzw. des Kunden bestimmen sich daher auch nach
dieser Rechtsordnung, die auch die Offenlegung des Namens der Kundin oder des
Kunden vorsehen kann. Scalable Capital wird entsprechende Auskiinfte an
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22.2,

auslandische Stellen erteilen, soweit Scalable Capital hierzu verpflichtet ist; Scalable
Capital wird die Kundin oder den Kunden hiertiber benachrichtigen.

Einlieferung/Ubertrige

Diese Besonderen Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte gelten auch, wenn
die Kundin oder der Kunde der Scalable Capital in- oder auslandische Wertpapiere
zur Verwahrung effektiv einliefert oder Depotguthaben von einem anderen
Verwahrer (ibertragen lasst. Verlangt die Kundin oder der Kunde die Verwahrung im
Ausland, wird ihr bzw. ihm eine WR-Gutschrift nach MaBgabe dieser Besonderen
Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte erteilt.
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1.2,

2.2,

2.3.

3.2.

IV-Besondere Vertragsbedingungen: Broker
Allgemeines

Die Kundin oder der Kunde mdéchte den von Scalable Capital angebotenen Broker
nutzen. Scalable Capital bietet den Broker ausschlieBlich fiir natlrliche Personen an.
Die Kundin oder der Kunde darf den Broker ausschlieBlich fiir personliche Zwecke
nutzen (etwa Verwaltung des eigenen Vermdgens). Die Nutzung fir gewerbliche
Zwecke (etwa gewerblichen Wertpapierhandel oder die gewerbliche Verwaltung
fremden Vermdgens) oder eine sonstige berufliche Tatigkeit ist nicht zulassig.

Die Auswahl der Finanzinstrumente, die gehandelt werden kdénnen, richtet sich
unter anderem danach, welche Finanzinstrumente an den im Rahmen des Brokers
zur Verfugung stehenden Ausfuihrungspldtzen (siehe hierzu nachfolgende Ziffer 5.4)
angeboten werden. Aktuell gehéren hierzu unter anderem Aktien, Anleihen, Fonds,
europaische langfristige Investmentfonds (European Long-Term Investment Funds,
ELTIFs), bdrsennotierte Indexfonds (Exchange Traded Funds, ETFs) und andere
boérsengehandelte Wertpapiere, die die Wertentwicklung eines Basiswerts abbilden
(Exchange Traded Product, ETPs, einschlieBlich Crypto-ETPs) und Derivate
(strukturierte Finanzprodukte).

Gegenstand des Vertrags

Scalable Capital stellt der Kundin oder dem Kunden den Kundenbereich der
Plattform zur Verfligung, um Scalable Capital Handelsauftrage erteilen zu kénnen.

Scalable Capital bietet verschiedene Modelle des Brokers an, die jeweils einen
unterschiedlichen Dienstleistungsumfang aufweisen, verschiedene Entgelthdhen
vorsehen und/oder abweichende Zahlungsmodalitaten beinhalten (,Broker-Modelle").
Die Kundin oder der Kunde kann sich frei flir eines der Broker-Modelle entscheiden. Der
Wechsel zu einem anderen Broker-Modell kann von der Kundin oder von dem Kunden
jederzeit im Kundenbereich angewiesen werden. Die tatsachliche Umsetzung des
Wechsels des Broker-Modells kann mehrere Bankarbeitstage beanspruchen.

Scalable Capital kann nach billigem Ermessen jeweils gewisse Mindestordervolumen
fur (Einzel-)Handelsauftrage, Sparplane und automatische Wiederanlage festlegen
(,Mindestordervolumen"). Das jeweils gliltige Mindestordervolumen wird auf der
Webseite und/oder in den Mobile Apps angezeigt.

Reines Ausfiihrungsgeschift, Product Governance, Marktmissbrauch

Der Broker beschrankt sich auf die Ausflihrung der von der Kundin oder von dem
Kunden erteilten Handelsauftrage (flr nicht-komplexe Finanzinstrumente im
Rahmen des reinen Ausfihrungsgeschafts ohne Angemessenheitsprifung, flr
andere Finanzinstrumente mit Angemessenheitsprifung und fiir ELTIFs mit
Geeignetheitsprifung).

Beim reinen Ausfluihrungsgeschaft von nicht-komplexen Finanzinstrumenten gelten
gegentiber der Kundin oder dem Kunden geringe gesetzliche und aufsichtsrechtliche
Schutzpflichten. Die Kundin oder der Kunde wird hiermit ausdricklich darliber
informiert, dass Scalable Capital beim Erwerb oder der VerdauBerung von
nicht-komplexen Finanzinstrumenten keine Angemessenheitspriifung vornimmt.
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3.3.

Von der Kundin oder von dem Kunden erteilte Handelsauftrage mit Bezug auf den
Erwerb von komplexen Finanzinstrumenten erfordern eine vorherige

Scalable
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Angemessenheitspriifung. Die Angemessenheit beurteilt Scalable Capital danach, ob die

3.4.

Kundin oder der Kunde aufgrund ihrer bzw. seiner Angaben zu Erfahrungen und

einer Uberpriifung der Kenntnisse der Kundin oder des Kunden die aus dem
Finanzinstrument erwachsenen Risiken beurteilen kann
(,Angemessenheitspriifung"). Wird die Kundin oder der Kunde vertreten (zum
Beispiel bei Minderjahrigen), ist grundsatzlich auf die Kenntnisse und Erfahrungen des
Vertreters abzustellen. Sind mehrere Personen zur Einzelvertretung berechtigt, wird
auf den handelnden Vertreter abgestellt, im Falle von gemeinschaftlich
Vertretungsberechtigten auf denjenigen mit den geringsten Kenntnissen und
Erfahrungen. Scalable Capital behalt sich das Recht vor, die Kundin oder den Kunden
von der Erteilung von Handelsauftrdgen in Bezug auf komplexe Finanzinstrumente
auszusehlieBerauszuschlieBen (z.B. aufgrund des Ergebnisses der
Angemessenheitspriifung). Ungeachtet einer etwaig durchgefiihrten
Angemessenheitsprifung sollte sich die Kundin oder der Kunde mittels der zur
Verfiigung gestellten Informationen und Risikohinweise (sowie gegebenenfalls
anhand weiterer Informationen der Emittenten, z.B. Basisinformationsblatt, oder von
dritter Seite) Uber die jeweiligen Risiken des in Aussicht genommenen
Wertpapiergeschafts vor Erteilung des Handelsauftrags informieren.

Von der Kundin oder von dem Kunden erteilte Handelsauftrage fir den Erwerb von
ELTIFs erfordern eine vorherige Geeignetheitspriifung. Scalable Capital muss fiir die
Geeignetheitspriifung von jeder Kundin oder jedem Kunden alle erforderlichen
Informationen Uber Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Geschdfte mit
bestimmten Arten von Finanzinstrumenten oder Wertpapiergeschaften, Uber die
finanziellen Verhaltnisse (einsehtieBlicheinschlieBlich der Fahigkeit, Verluste zu tragen)
und Uber die Anlageziele (eirsehtieBlicheinschlieBlich der Risikotoleranz) einholen. Die
Geeignetheit beurteilt Scalable Capital anhand der Angaben der Kundin oder des
Kunden zu ihren bzw. seinen Anlagezielen, finanziellen Verhaltnissen sowie Kenntnissen
und Erfahrungen (,Geeignetheitspriifung”). Wird die Kundin oder der Kunde
vertreten (zum Beispiel bei Minderjahrigen), ist grundsatzlich auf die Kenntnisse und
Erfahrungen des Vertreters abzustellen. Sind mehrere Personen zur Einzelvertretung
berechtigt, wird auf den handelnden Vertreter abgestellt, im Falle von gemeinschaftlich
Vertretungsberechtigten auf denjenigen mit den geringsten Kenntnissen und
Erfahrungen. Im Hinblick auf die Anlageziele und die finanziellen Verhaltnisse sind die
Interessen und die Situation der Kundin oder des Kunden maBgeblichmalBgeblich. Bei
Minderjahrigen hangen die finanziellen Verhaltnisse in der Regel entscheidend von den
finanziellen Verhaltnissen des oder der gegebenenfalls einzelvertretungsberechtigten
Sorgeberechtigten ab. Eigenes Vermdgen des Minderjahrigen wird im Rahmen der
Ermittlung der finanziellen Verhaltnisse grundsétzlich nicht berticksichtigt. Es ist vor
diesem Hintergrund wichtig, dass die fiir die Geeignetheitspriifung erforderlichen
Informationen stets aktuell, korrekt und vollstéandig sind. Die Kundin oder der Kunde
kann die Geeignetheitsprifung jederzeit in dem nach Eingabe der Zugangsdaten
abrufbaren Kundenbereich erneut durchfiihren. Die Kundin oder der Kunde sollte dies
zeitnah tun, sofern sich die Anlageziele, die finanziellen Verhdltnisse und/oder die
/1127



sonstigen in der Geeignetheitspriifung abgefragten Umstande andern. Die Einholung
sowie Beurteilung dieser Informationen erfolgen aussehlieBlichausschlieBlich
automatisiert aufgrund eines online abrufbaren Fragebogens. Die Kundin oder der
Kunde kann sich bei Fragen zur Geeignetheitsprifung jederzeit an den Kundenservice
von Scalable Capital wenden. Wird der ELTIF im Rahmen der Geeignetheitspriifung fiir
die Kundin oder den Kunden ungeeignet erachtet, kann ein Handelsauftrag flr den
Erwerb nur erteilt werden, wenn
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die Kundin oder der Kunde ausdriicklich bestatigt, dass sie bzw. er die mit einer Investition

3.5.

3.6.

einhergehenden Risiken versteht. Scalable Capital behdlt sich das Recht vor, die Kundin
oder den Kunden von der Erteilung von Handelsauftragen fiir den Erwerb von ELTIFs
auszuschlieBen (z.B. aufgrund des Ergebnisses der Geeignetheitsprifung).

Ungeachtet einer etwaig durchgefiihrten Geeignetheitspriifung sollte sich die Kundin oder
der Kunde mittels der zur Verfligung gestellten Informationen und Risikohinweise (sowie
gegebenenfalls anhand weiterer Informationen der Emittenten, z.B. Basisinformationsblatt,
oder von dritter Seite) Uber die jeweiligen Risiken des in Aussicht genommenen
Wertpapiergeschafts vor Erteilung des Handelsauftrags informieren.

Scalable Capital ist grundsatzlich verpflichtet, die Vereinbarkeit der von Scalable
Capital im Rahmen des Brokers vertriebenen Finanzinstrumente mit den Beduirfnissen
der Kundinnen und Kunden unter Berlicksichtigung des sogenannten Zielmarktes zu
beurteilen (sogenannte Product Governance). Flir nicht-komplexe Finanzinstrumente,
die ausschlieBlich im Wege des reinen Ausflihrungsgeschdfts ohne
Angemessenheitsprifung vertrieben werden, bestimmt Scalable Capital den
konkreten Zielmarkt und gleicht den konkreten Zielmarkt nur im Hinblick auf die
Zielmarktkategorie ,Kundenkategorie® ab. Fiir komplexe Finanzinstrumente bestimmt
Scalable Capital den konkreten Zielmarkt und gleicht den konkreten Zielmarkt im
Hinblick auf die Zielmarktkategorien ,Kundenkategorie® sowie ,Kenntnisse und
Erfahrungen™ ab. Die Kundin oder der Kunde wird hiermit Uber diesen jeweils
eingeschrankten Abgleich informiert. Flir ELTIFs bestimmt Scalable Capital den
konkreten Zielmarkt und gleicht den konkreten Zielmarkt im Hinblick auf die
Zielmarktkategorien ,Kundenkategorie®, ,Kenntnisse und Erfahrungen®, ,finanzielle
Verhaltnisse”, +Risikotoleranz”, ~Anlageziele” einschlieBlich etwaiger
nachhaltigkeitsbezogener Ziele und Bedurfnisse, und ,Vertriebsstrategie” ab.

Die Integritét der Finanzmarkte, die Anleger sowie das Vertrauen der Anleger in diese
Markte werden gesetzlich vor Marktmissbrauch geschiitzt. Daher stellen unter anderem
Marktmanipulation und Insidergeschafte in vorsatzlichen Fdllen eine Straftat dar.
Scalable Capital weist ausdriicklich darauf hin, dass die Kundin bzw. der Kunde bei der
Nutzung des Brokers diesen gesetzlichen Rahmen zu beachten hat. Scalable Capital
trifft Vorkehrungen, um die ihr in diesem Zusammenhang obliegenden Pflichten zur
Aufdeckung und Uberwachung zu erfiillen.

Handelsuniversum

Im Rahmen des Brokers kénnen nur die im (lber die Webseite oder Mobile Apps
nutzbaren) Kundenbereich der Plattform angezeigten Finanzinstrumente
angeschafft oder verduBert werden (,Handelsuniversum®).
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4.3.

Sollte ein im Rahmen des Brokers erworbenes Finanzinstrument inzwischen nicht
mehr Bestandteil des Handelsuniversums sein, so kann die Kundin oder der Kunde
den Auftrag zur VerauBerung dieser Finanzinstrumente gegebenenfalls nicht im
Kundenbereich der Plattform erteilen. Sie bzw. er hat in diesem Fall Scalable Capital
zu kontaktieren, um das weitere Vorgehen abzustimmen. Die VerduBerung dieser
Finanzinstrumente kann zusatzliche Kosten bei Scalable Capital und/oder Dritten
verursachen, die von der Kundin oder von dem Kunden zu tragen sind.

Scalable Capital kann im Kundenbereich der Plattform anbieten, gewisse Weisungen,
Erkldrungen und/oder sonstige MaBnahmen zur Ubermittiung an Dritte zu veranlassen.
Es obliegt der Kundin oder dem Kunden, ob und in welchem Umfang Rechte aus
Wertpapieren wahrgenommen werden. Scalable Capital wird die Kundin oder den
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Kunden nur auf ausdriickliche Weisung in das fir die Auslibung von Rechten aus
Wertpapieren erforderliche Verzeichnis eintragen lassen.

Erteilung der Handelsauftrage

5.1. Die Kundin oder der Kunde kann Scalable Capital Handelsauftrage liber den
Kundenbereich der Plattform erteilen. Scalable Capital behalt sich bei Vorliegen



sachlicher Griinde (etwa technischer Probleme, Wartungsarbeiten oder Updates) vor, die
Kundin oder den Kunden auf alternative Formen der Erteilung der Handelsauftrage
zu verweisen. Die Bearbeitung der Handelsauftrage erfolgt in der Reihenfolge des
Ordereingangs.

5.2.Zur Erteilung eines Handelsauftrags hat die Kundin oder der Kunde im Kundenbereich

der Plattform ein Finanzinstrument zum Kauf oder Verkauf, die entsprechende Stlickzahl
(gegebenenfalls einschlieBlich Bruchstiicken) unter Beachtung des jeweils geltenden
Mindestordervolumens sowie gegebenenfalls den Ausfiihrungsplatz auszuwahlen.

5.3.Zur Erteilung eines Auftrags zum Kauf von ELTIFs im OTC-Handel hat die Kundin oder

der Kunde im Kundenbereich der Plattform den gewiinschten Anlagebetrag unter Beachtung des
jeweils geltenden Mindestordervolumens sowie gegebenenfalls den Ausflihrungsplatz
auszuwahlen. Die Kundin oder der Kunde kann einen Auftrag zum Kauf von ELTIFs im
OTC-Handel mindestens zwei Wochen nach Erteilung widerrufen. Fir Auftrdge zum
Kauf oder Verkauf von ELTIFs im OTC-Handel kann kein Limit-Preis oder Stop-Preis
nach Ziffer 5.7 festgelegt werden, auch werden diese nicht mit einem Schutz-Limit
nach Ziffer 5.8 versehen.

5.4.Scalable Capital stellt der Kundin oder dem Kunden Uiber die Ordermaske im

Kundenbereich eine Ubersicht (iber die zur Auswahl des Ausfilhrungsplatzes relevanten
Gebiihren sowie gegebenenfalls Kursdaten in Echtzeit zur Verfligung. Zudem
informieren die Ausflhrungsplétze Uber ihre Internetseiten (ber mdglicherweise
anfallende Geblihren, Entgelte und Kosten, die gegebenenfalls gemal dem Preis- und
Leistungsverzeichnis an die Kundin oder den Kunden weitergegeben werden (zum
Beispiel Transaktionsentgelte oder Maklercourtagen). Die Darstellung, Reihenfolge und
gegebenenfalls  Vorauswahl von im elektronischen Handel angebotenen
Ausfiihrungsplatzen in der Ordermaske orientieren sich vorrangig an dem Kriterium des
gleichbleibend bestmdglichen Ergebnisses gemaB dem regelmaBig zu erwartenden
Gesamtentgelt. Fir weitere Informationen wird auf die Ausflihrungsgrundsatze
(Abschnitt D.) verwiesen.

5.5.Je nach Finanzinstrument, Zeitpunkt und/oder gegebenenfalls weiteren sachlichen

Faktoren kann ein Finanzinstrument an nur einem der angebotenen Ausflhrungsplatze
gehandelt werden. In diesem Fall beinhaltet der Handelsauftrag der Kundin oder des
Kunden stets die Weisung, den Handelsauftrag tiber den verfugbaren Ausfiihrungsplatz
auszufihren.

5.6.Sofern ein Finanzinstrument an mehreren Ausflihrungsplatzen gehandelt werden kann,

muss die Kundin oder der Kunde eine Weisung erteilen, an welchem Ausfiihrungsplatz ihr
bzw. sein Handelsauftrag ausgefiihrt werden soll. Der gewahlte Ausflihrungsplatz
kann von dem abweichen, den Scalable Capital zur Erzielung eines bestmdglichen
Ergebnisses gemaB ihrer Ausflihrungsgrundsatze wahlen wirde, wenn kein
Ausflihrungsplatz vorgegeben wird.
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5.7.Die Kundin oder der Kunde kann festlegen, ob der Handelsauftrag an eine Preisgrenze
gebunden sein soll (sogenannter , Limit-Preis") und/oder ob der Handelsauftrag erst bei Erreichen
einer Preisschwelle zur Ausflihrung in den Markt gegeben werden soll (sogenannter

Stop-Preis").
5.8.Zum Schutz der Kundin oder des Kunden wird Scalable Capital Auftrage zum Erwerb
eines Finanzinstruments, flr die die Kundin oder der Kunde keinen Limit-Preis

definiert hat, mit einem Limit-Preis (,Schutz-Limit") versehen. Das Schutz-Limit
berechnet sich aus dem kleineren Wert aus (i) dem zur Anlage zur Verfligung

stehenden Guthaben der
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Kundin oder des Kunden dividiert durch die zu erwerbende Stiickzahl und (ii) dem letzten
Kaufkurs des jeweiligen Finanzinstruments oder, im Fall von Handelsauftragen mit
Stop-Preis, dem Stop-Preis multipliziert mit der Summe aus 1 und einem Schutzfaktor
in Prozent. Der jeweils aktuelle Schutzfaktor in Prozent wird vor Erteilung eines
Auftrags zum Erwerb eines Finanzinstruments angezeigt. AnschlieBend wird das
Schutz-Limit auf vier (4) Dezimalstellen abgerundet und gemaB der im Rahmen der
Delegierten Verordnung (EU) 2017/588 definierten Tick-GroBen angepasst. Das
Schutz-Limit wird der Kundin oder dem Kunden im Kundenbereich angezeigt. Der
Handelsauftrag hat eine Gultigkeitsdauer nach MaBgabe der Ziffer 8.1.

5.9.Scalable Capital weist ausdriicklich darauf hin, dass Auftrdge zum Verkauf eines

Finanzinstruments nicht mit einem Schutz-Limit versehen werden. Kundinnen und
Kunden sollen bei Verkaufen selbst zwischen maximaler
Ausflihrungswahrscheinlichkeit (ohne Limit-Preis) und mindestens zu erzielendem
Preis wahlen kdnnen (mit Limit-Preis).

5.10. Bei Finanzinstrumenten, deren Wertentwicklung an einen Basiswert gekoppelt ist (etwa

bei ETPs), kann Scalable Capital die Eingabe von Stlickzahl sowie Limit- und Stop-Preis in Bezug
auf den Basiswert vorsehen. Die Umrechnung in Stiickzahl und Preise des
Finanzinstruments erfolgt indikativ fortlaufend auf Basis aktueller Quotierungen von
einem Ausfiihrungsplatz und der vom Produkthersteller bereitgestellten Bestandsdaten
und wird mit der Erteilung des Handelsauftrags bestatigt.

5.11. Die Kundin oder der Kunde hat die Mdglichkeit und Verpflichtung, die entsprechenden

Angaben nach Eingabe zu Uberpriifen. Hierzu werden der Kundin oder dem Kunden alle
Angaben erneut in einer gesonderten Ubersicht im Kundenbereich angezeigt. Die
Kundin oder der Kunde muss hiernach die entsprechende elektronische Schaltflache
betdtigen, um Scalable Capital den entsprechenden Handelsauftrag zu erteilen. Der
entsprechende Handelsauftrag ist erst verbindlich erteilt, wenn der Kundin oder dem
Kunden im Kundenbereich jeweils (i) unmittelbar nach Betdtigung der genannten
Schaltflache eine entsprechende Eingangsbestdatigung und (ii) der entsprechende
Handelsauftrag in der Transaktionsliste angezeigt werden.

5.12. Scalable Capital nimmt Handelsauftrage grundsatzlich innerhalb der Handelszeiten des

jeweiligen Ausfiihrungsplatzes an. Ausflihrungsplatze informieren Uber ihre Internetseiten
Uber ihre jeweiligen Handelszeiten. Scalable Capital ist darliber hinaus berechtigt, die
Zeiten der Entgegennahme von Handelsauftrédgen jederzeit nach billigem Ermessen
abweichend festzusetzen, auszuweiten und/oder einzuschranken.

5.13. In anderer Form erteilte Handelsauftrage wird Scalable Capital gegebenenfalls erst

nach Verifizierung mit der Kundin oder dem Kunden annehmen. Die Verifizierung erfolgt
telefonisch, (ber die Mailbox, per Push-Funktion der Mobile Apps, per E-Mail
und/oder per SMS. Die Kundin oder der Kunde erhadlt eine Bestatigung Uber einen
der vorgenannten Kommunikationswege, sobald der entsprechende Handelsauftrag
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angenommen wurde. Die Bearbeitung von in anderer Form (i) zwischen 22:00 bis 08:00
Uhr, (ii) an Wochenenden (Samstag, Sonntag) sowie (iii) an Bankfeiertagen in Bayern
erteilter Handelsauftrage beginnt erst am folgenden Bankarbeitstag in Bayern. Scalable
Capital ist darliber hinaus berechtigt, die Zeiten der Entgegennahme von in anderer
Form erteilter Handelsauftrage jederzeit nach biligem Ermessen abweichend
festzusetzen, auszuweiten und/oder einzuschranken. Scalable Capital wird die Kundin
oder den Kunden hierliber in angemessener Art und Weise vorab informieren.
Abweichend von Ziffer 5.8 werden in anderer Form erteilte Handelsauftrége nicht mit
einem Schutz-Limit versehen. Es besteht kein Anspruch darauf, dass Scalable Capital
Handelsauftrage in anderer Form entgegennimmt.




6.2.

6.3.

7.2.

Erteilung von Handelsauftragen nur auf Guthabenbasis

Die Kundin oder der Kunde kann Scalable Capital ausschlieBlich auf Basis des frei
verfigbaren Guthabens Handelsauftrdge erteilen. Sofern Scalable Capital der
Kundin oder dem Kunden einen Kredit eingerdumt hat, kann die Kundin oder der
Kunde zusatzlich auch die jeweils aktuell verfligbare Kreditlinie nhach MaBgabe der

Besonderen Vertragsbedingungen: Credit {AbsehrittCKapitel- Vi )-nutzen.

Sollte die Kundin oder der Kunde offene Handelsauftrage nicht Iéschen, sobald das
Guthaben keine ausreichende Deckung mehr zu deren Ausfiihrung aufweist, kann
Scalable Capital nach billigem Ermessen offene Handelsauftrage ldschen.

Abweichend vom Grundsatz der Erteilung von Handelsauftragen nur auf
Guthabenbasis und/oder im Rahmen einer verfligbaren Kreditlinie kann Scalable
Capital Handelsauftrage (Kaufe) auch auf Basis von noch nicht wertgestellten
SEPA-Lastschriftumsatzen  (,Instant") entgegennehmen und entsprechende
Handelsauftréage ausfiihren. Die Wertstellung erfolgt bei Instant regelmaBig vor oder
zeitgleich mit der Gblichen Wertstellung der Handelsauftrage von Finanzinstrumenten
im Handelsuniversum. Aufgrund von Verzégerungen im Zahlungsverkehr,
abweichender Wertstellungsfristen fiir bestimmte Gattungen von Finanzinstrumenten
sowie sonstiger relevanter Umsténde kann es zur (weiteren) Uberziehung des
Verrechnungskontos kommen. Es gelten die Verpflichtungen zum Ausgleich des
Verrechnungskontos, Einschrankungen zur Verfligbarkeit von Zahlungsmethoden
sowie die Regelungen zur Vermeidung von Doppelbelastungen und nicht
beabsichtigter Kreditaufnahme.

Sparpldane und automatische Wiederanlage

Fir bestimmte im Kundenbereich der Plattform entsprechend gekennzeichnete
Finanzinstrumente kann die Kundin oder der Kunde Handelsauftrage flr den Erwerb
dieser Finanzinstrumenten zu regelmaBig wiederkehrenden Zeitpunkten und zu
festgelegten Sparraten (,,Sparplane") erteilen. Die Sparplane kénnen auch mit der
Weisung erteilt werden, dass eine automatische Erhdhung der Sparrate bis zum
geltenden Maximalordervolumen vorgenommen wird. Die Kundin oder der Kunde
kann jederzeit die Sparrate erhdhen, reduzieren oder einen Sparplan léschen. Eine
Anderung des Sparplans kann gegebenenfalls erst bei einer folgenden Ausfiihrung
beriicksichtigt werden.

Die Kundin oder der Kunde weist, sofern die Ausfiihrung des Sparplans nicht auf
Grundlage des frei verfligbaren Guthabens erfolgen soll, den Einzug der Sparrate
jeweils vorab per SEPA-Lastschrift von einem hinterlegten Referenzkonto an.
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7.3.

7.4.

Flr Ausschittungen von Finanzinstrumenten kann die Kundin oder der Kunde
Handelsauftrage fiir die automatische Wiederanlage in das Finanzinstrument
erteilen (,automatische Wiederanlage"). Die Kundin oder der Kunde kann
jederzeit die automatische Wiederanlage deaktivieren. Eine Anderung kann
gegebenenfalls erst bei einer folgenden Ausflinrung berlicksichtigt werden.

Scalable Capital flihrt Sparpldne und automatische Wiederanlagen in der Regel zum
definierten bzw. nachstmdglichen Zeitpunkt aus. Die Zeitpunkte und Ausfiihrungen
hangen jeweils unter anderem von der Handelbarkeit des Instruments sowie von
aktuell verfligbaren Guthaben und Depotbestinden ab. Sie koénnen nicht
gewahrleistet werden und werden auch nicht zugesichert. Die angebotenen
Ausflihrungsplatze orientieren sich vorrangig an dem Kriterium des gleichbleibend
bestmdglichen Ergebnisses gemaBgemdB dem regelmaBigregelmaBig zu erwartenden
Gesamtentgelt. Je nach Finanzinstrument, Zeitpunkt und/oder gegebenenfalls
weiteren sachlichen Faktoren



kann ein Sparplan oder eine automatische Wiederanlage an nur einem der angebotenen

7.5.

8.2.

8.3.

Ausflhrungsplatze ausgefiihrt werden. In diesem Fall beinhaltet der Handelsauftrag
der Kundin oder des Kunden stets die Weisung, den Sparplan oder die automatische
Wiederanlage Uber den verfligbaren Ausflihrungsplatz auszufiihren. In diesem
Zusammenhang wird auf die Ausfiihrungsgrundsatze (Abschnitt D.) verwiesen.

Bei Anderung der WKN/ISIN eines Finanzinstruments (etwa aufgrund von Fusionen,
Umbenennung oder sonstigen Umstdnden) kann Scalable Capital einen bestehenden
Sparplan oder eine automatische Wiederanlage unter der neuen WKN/ISIN
weiterflihren oder beenden. Eine Weiterfiihrung des Sparplans bzw. der automatischen
Wiederanlage unter der neuen WKN/ISIN kann nicht gewahrleistet werden und wird
auch nicht zugesichert. Scalable Capital wird die Kundin oder den Kunden (ber eine
solche Anderung der WKN/ISIN und (iber die Weiterfiihrung oder die Beendigung im
Kundenbereich informieren.

Giiltigkeitsdauer von Handelsauftragen

Ein Handelsauftrag ist grundsatzlich bis zum festgelegten Handelstag guiltig. Scalable
Capital kann eine Gliltigkeitsdauer festlegen, die auf der Webseite veréffentlicht wird.

Handelsauftrage ohne Limit-Preis und ohne Stop-Preis zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten sind langstens fiur die Dauer des Bezugsrechtshandels giltig.
Entsprechende Handelsauftrage mit Limit-Preis und/oder Stop-Preis erldschen
spatestens mit Ablauf des vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels. Die
Glltigkeitsdauer von Auftragen zum Kauf oder Verkauf auslandischer Bezugsrechte
bestimmt sich nach den maBgeblichermaBgeblichen auslandischen Usancen. Fir die
Behandlung von Bezugsrechten, die am letzten Tag des Bezugsrechtshandels zum
Depotbestand der Kundin oder des Kunden gehdren, gilt Ziffer 15.1 der Besonderen

Vertragsbedingungen: Wertpapiergeschafte{Absehnite-CkKapiteHV-).

Auftrage zum Kauf oder Verkauf von ELTIFs im OTC-Handel sind bis zu ihrer
Ausflihrung gliltig, sofern sie nicht widerrufen wurden.

Erléschen offener Handelsauftrage

Offene Handelsauftréage fir Finanzinstrumente an deutschen Ausflihrungsplatzen
erléschen bei Dividendenzahlung, sonstigen Ausschiittungen, der Einrdumung von
Bezugsrechten oder einer Kapitalerhéhung aus Gesellschaftsmitteln mit Ablauf des
Handelstages, an dem die jeweiligen Finanzinstrumente letztmalig
einsehlieBlicheinschlieBlich der vorgenannten Rechte gehandelt werden, sofern die
]ewelllgen Regelungen des

Scalable
Capital X \

9.2.

Ausflihrungsplatzes ein Erléschen vorsehen. Bei Veranderung der Einzahlungsquote
teileingezahlter Aktien oder des Nennwertes von Aktien und im Falle des
Aktiensplittings erléschen offene Handelsauftrage mit Ablauf des Handelstages vor
dem Tag, an dem die Aktien mit erhdhter Einzahlungsquote bzw. mit dem
veranderten Nennwert bzw. gesplittet notiert werden.

Wenn an einem deutschen Ausfiihrungsplatz die Preisfeststellung wegen

besonderer Umstdnde im Bereich des Emittenten unterbleibt (Kursaussetzung),

erléschen samtliche an diesem Ausfiihrungsplatz auszufiihrenden Handelsauftrage
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9.3.

9.4.

10.

11.

11.1.

11.2.

12,

12.1.

12.2.

fur die betreffenden Wertpapiere, sofern die Bedingungen des Ausflihrungsplatzes
dies vorsehen.

Bei der Ausfiihrung von Handelsauftréagen an auslandischen Ausfiihrungsplatzen
gelten insoweit die Usancen der auslandischen Ausfiihrungsplatze.

Von dem Erléschen eines Handelsauftrags wird Scalable Capital die Kundin oder den
Kunden unverziiglich benachrichtigen.

Ausfiihrung der Handelsauftrage

Flr die Ausflihrung der Handelsauftrage gelten die Ausflihrungsgrundsétze (Abschnitt
D.). Fur die Ausfihrung der Handelsauftrage auBerhalb von Handelsplatzen im
OTC-Handel wird insbesondere auf Ziffer 6 der Ausflihrungsgrundsatze verwiesen.

Kursdaten und Quotierungen

Scalable Capital weist die Kundin oder den Kunden ausdriicklich darauf hin, dass (i)
die im Kundenbereich der Plattform angezeigten Kursdaten lediglich indikative und
unverbindliche Quotierungen (sogenannte Quotes) darstellen und (ii) die sonstigen
fur den Handelsauftrag relevanten Wertangaben (etwa geschatztes Auftragsvolumen,
Bewertung der Depotpositionen, sonstige auf der genannten Basis beruhende
Kalkulationen) auf diesen indikativen und unverbindlichen Quotierungen beruhen.
Scalable Capital kann bei Finanzinstrumenten, deren Wertentwicklung an einen
Basiswert gekoppelt ist (etwa bei ETPs), sowie bei Fonds, deren Wert sich unmittelbar
aus dem Fondsvermoégen ergibt (sogenannter Nettoinventarwert, etwa bei ELTIFs),
Quotierungen, Stlickzahlen, Einstands-, Limit- und Stop-Preise sowie sonstige
Angaben in Bezug auf den Basiswert oder das Fondsvermdgen angeben. Die
Umrechnung in Stlickzahl und Preise des Finanzinstruments erfolgt indikativ und
fortlaufend auf Basis aktueller Quotierungen von einem Ausfiihrungsplatz und der
vom Produkthersteller bereitgestellten Bestandsdaten